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1.Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины «Введение в межкультурную коммуникацию в профессиональном 

взаимодействии» – формирование системы знаний об основах теории межкультурной 

коммуникации.  

Основными задачами курса являются:  

 понимание основных парадигм в исследовании феноменов культуры и 

коммуникации; концептуальной и языковой картинах мира носителей 

иноязычной культуры; этических и нравственных норм поведения в 

инокультурной среде;  

  овладение навыками социокультурной и межкультурной коммуникации, 

обеспечивающими адекватность социальных и профессиональных контактов; 

преодоления влияние стереотипов и осуществления межкультурного диалога в 

общей и профессиональной сферах общения; ведения межкультурного диалога 

в общей и профессиональной сферах общения;  

 развитие умений устанавливать контакты и поддерживать взаимодействие с 

представителями иноязычной культуры; применять знания о нормах общения, 

принятых в иной культуре, в ситуациях повседневного и профессионального 

общения. 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП): 

Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП, входит в модуль «Социально-

культурные и научно-методические основы профессиональной деятельности», изучается во 2 

семестре параллельно с дисциплиной «Культурология» и предшествует таким дисциплинам 

как «Основы социального государства и гражданского общества», «Социальная политика» и 

др. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: ОПК-1.1; ОПК-

1.2; ОПК-1.3; ОПК-1.4 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства 
Шиф

р  
Формулировка 

ОПК-

1 

ОПК-1. Способен 

применять современные 

информационно- 

коммуникационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК–1.1. Применяет современные 

информационно-коммуникационные 

технологии для сбора и хранения 

информации при решении 

профессиональных задач в сфере 

социальной работы.  

ОПК-1.2. Применяет современные 

информационно-коммуникационные 

технологии для обработки 

информации при решении 

профессиональных задач в сфере 

социальной работы.  

ОПК-1.3. Применяет современные 

информационно-коммуникационные 

технологии для представления 

информации при решении 

профессиональных задач в сфере 

социальной работы.  

ОПК-1.4. Применяет современные 

информационные технологии при 

тесты 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 



взаимодействии с объектами и 

субъектами профессиональной 

деятельности с учетом требований 

информационной безопасности в 

сфере социальной работы. 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

 2   

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе: 36  36   

Лекции  10  10   

Практические занятия (ПЗ) 26  26   

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 36  36   

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -  -   

Реферат  6  6   

Другие виды самостоятельной работы 30  30   

составление списков литературы по 

дисциплине 

2  2   

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

2  2   

работа с учебной литературой, 

реферирование 

2  2   

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

4  4   

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

8  8   

написание эссе 4  4   

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

8  8   

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 

зачет  зачет   

Общая трудоемкость (часов) 72  72   

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2  2   

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 



№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1. Теория межкультурной 

коммуникации 

Коммуникация и культура: теория и практика 

социокультурного взаимодействия. 

Психологические аспекты коммуникации. 

Лингвистическая прагматика: основные аспекты. 

2. Межкультурная 

коммуникация: частные 

аспекты 

Вербальный канал коммуникации в межкультурном 

общении. 

Невербальные каналы коммуникации. Проксемика и 

такесика. 

Невербальная коммуникация. Кинесика. 

3. Социально-

психологические аспекты 

межкультурного 

взаимодействия 

Стереотипы и предрассудки в межкультурной 

коммуникации. 

Межкультурная коммуникация и межкультурный 

конфликт. 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Теория межкультурной 

коммуникации 

4 8  12 24 

1.1. Тема: Коммуникация и культура: теория и 

практика социокультурного взаимодействия.  
2 2  4 8 

1.2. Тема: Психологические аспекты 

коммуникации. 
2 2  4 8 

1.3. Тема: Лингвистическая прагматика: 

основные аспекты. 
- 4  4 8 

2 Раздел: Межкультурная коммуникация: 

частные аспекты 

4 10  12 26 

2.1 Тема: Вербальный канал коммуникации в 

межкультурном общении. 
2 2  4 8 

2.2. Тема: Невербальные каналы коммуникации. 

Проксемика и такесика. 
1 4  4 9 

2.3. Тема: Невербальная коммуникация. 

Кинесика. 
1 4  4 9 

3 Раздел: Социально-психологические 

аспекты межкультурного взаимодействия 

2 8  12 22 

3.1. Тема: Стереотипы и предрассудки в 

межкультурной коммуникации. 
1 4  6 11 

3.2. Тема: Межкультурная коммуникация и 

межкультурный конфликт. 
1 4  6 11 



Всего: 10 26  36 72 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Тема: Коммуникация и культура: теория и 

практика социокультурного взаимодействия.  

изучение литературы по теме, 

подготовка сообщения-презентации, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle 

1.2. Тема: Психологические аспекты коммуникации. анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle, подготовка к 

интеллектуальной игре 

1.3. Тема: Лингвистическая прагматика: основные 

аспекты. 

анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий и 

тестов в электронной 

образовательной среде Moodle 

2.1. Тема: Вербальный канал коммуникации в 

межкультурном общении. 

анализ учебной литературы, 

написание эссе по теме «Вербальная 

коммуникация и коммуникативные 

барьеры» 

2.2. Тема: Невербальные каналы коммуникации. 

Проксемика и такесика. 

анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle 

2.3. Тема: Невербальная коммуникация. Кинесика. решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle;  

3.1. Тема: Стереотипы и предрассудки в 

межкультурной коммуникации. 

решение и подготовка кейс-заданий; 

подготовка реферата  

3.2. Тема: Межкультурная коммуникация и 

межкультурный конфликт. 

решение тестов в электронной 

образовательной среде Moodle; 

написание эссе по теме 

«Межкультурный конфликт» 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов)                      Не предусмотрена 

 

6.3. Примерная тематика рефератов 

1. Этнокультурная сепарация и конвергенция как различающиеся формы диалога 

культур Психологические, экзистенциальные, гносеологические проблемы и трудности, 

встающие на пути межкультурной коммуникации. 

2. Идентичность как фильтр. «Мы» / «они». Полюса типичных искажений – они как 

антимир; они как мы. 

3. Этническая и кросс-культурная психология. Основные понятия – этническое 

самосознание, этноцентризм. 

4. Характеристики и социальные последствия культуры. Характеристики культуры в 



различных областях науки. (Простота-сложность; индивидуализм-коллективизм; открытость-

закрытость). 

5. Личность в контексте культуры. Концепция базовой и модальной личности. Понятие 

«национального характера». 

6. Личность в межкультурном общении. 

7. Стереотипы и установки восприятия, оценки, понимания, диктуемые культурой в 

ситуации общения. Роль мировоззрения. Сочетание различающихся стилей общения. 

8. Фактор общения: ценности, нормы, правила, роли. Культура и вербальное общение. 

9. Культура и невербальное общение. Межгрупповое общение и культура. 

10. Гипотеза «культурного шока». 

11. Психология акультурации. Адаптация к иной географической среде. 

12. Последствия межкультурных контактов. Мультикультурализм. 

13. Диалог: Россия и Запад – история, логика разворачивания, факторы, перспективы. 

14. Коммуникативная компетентность. 

15. Языковые картины мира русской и иноязычных культур. 

16. Межкультурные особенности организации профессиональных письменных 

сообщений. 

17. Конфликты в профессиональной межкультурной коммуникации и пути их 

разрешения. 

18. Роль межкультурной коммуникации в диалоге культур. 

19. Влияние ценностных ориентаций на межкультурную коммуникацию. 

20. Особенности мужской и женской вербальной коммуникации. 

21. Специфика коммуникации в контексте работы с молодежью. 

 

7. Фонды оценочных средств 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

1.1. Коммуникация и культура: 

теория и практика 

социокультурного 

взаимодействия.  

сообщения-презентации, 

практические задания 

ОПК-1.1, 1.2, 1.3, 1.4 

1.2. Психологические аспекты 

коммуникации. 

практические задания, 

интеллектуальная игра 

ОПК-1.2, 1.3, 1.4 

1.3. Лингвистическая 

прагматика: основные 

аспекты. 

практические задания, 

тесты 

ОПК-1.1, 1.2, 1.3, 1.4 

2.1. Вербальный канал 

коммуникации в 

межкультурном общении. 

эссе ОПК-1.3, 1.4 

2.2. Невербальные каналы 

коммуникации. Проксемика и 

такесика. 

практические задания ОПК-1.3, 1.4 

2.3. Невербальная 

коммуникация. Кинесика. 

практические задания  ОПК-1.3, 1.4 

3.1. Стереотипы и 

предрассудки в межкультурной 

коммуникации. 

кейс-задания, реферат ОПК-1.1, 1.2, 1.3, 1.4 

3.2. Межкультурная 

коммуникация и 

межкультурный конфликт. 

тесты, эссе ОПК-1.1, 1.2, 1.3, 1.4 



Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 6 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

5 10 

Итого   

Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

1.1. Коммуникация и культура: 

теория и практика 

социокультурного 

взаимодействия. 

5 5 

1.2. Психологические аспекты 

коммуникации. 

5 5 

1.3. Лингвистическая 

прагматика: основные аспекты. 

- 10 

2.1. Вербальный канал 

коммуникации в 

межкультурном общении. 

5 5 

2.2. Невербальные каналы 

коммуникации. Проксемика и 

такесика. 

5 10 

2.3. Невербальная 

коммуникация. Кинесика. 

5 10 

3.1. Стереотипы и предрассудки 

в межкультурной 

коммуникации. 

5 10 

3.2. Межкультурная 

коммуникация и 

межкультурный конфликт. 

5 10 

Итого 35 65 

Всего в семестре 35 65 

Промежуточная аттестация 10 35 

ИТОГО 45 100 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 



К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 35 баллов 

 

7.1.1. Практические (семинарские) занятия 

Практическое занятие (лат praktikos - деятельный) - форма учебного занятия, во время 

которой научно-педагогический работник организует для студентов анализ отдельных 

теоретических положений учебной дисциплины и формирует навыки и умение их 

практического применения, через индивидуальное исполнение соответственно 

сформулированных задач. 

 

Примеры заданий для практических (семинарских) занятий  

1. Тема практического занятия: «Коммуникация и культура: теория и практика 

социокультурного взаимодействия» «Психологические аспекты коммуникации». 

Интеллектуальная игра «Моя коммуникация» 

Целями интеллектуальной игры являются: 

 формирование познавательных и профессиональных мотивов и 

интересов обучающихся; 

 воспитание системного мышления специалиста, включающее целостное 

понимание не только природы и общества, но и себя, своего места в мире; 

 передача целостного представления о профессиональной деятельности и 

её крупных, в том числе глобальных фрагментах с учётом эмоционально-личностного 

восприятия; 

 обучение коллективной мыслительной и практической работе, 

формирование умений и навыков социального взаимодействия и общения, навыков 

индивидуального и совместного принятия решений; 

 воспитание ответственного отношения к делу, уважения к социальным 

ценностям и установкам коллектива и общества в целом; 

 обучение методам моделирования, в том числе социального 

проектирования. 

В рамках подготовки и проведения интеллектуальной игры реализуются следующие 

задачи: 

- поиск и обобщение проблемной информации; 

- эффективное распределение командных усилий для решения общегрупповой задачи; 

- эффективное использование ресурсов в условиях ограниченности времени; 

- составление делового текста, отражающего смысловую сущность выбранного 

задания; 

- выбор стратегии и тактики участия в дискуссии и отстаивания групповой позиции; 

- поиск наиболее эффективного решения обсуждаемой проблемы. 

Кроме того, обращается внимание участников интеллектуальной игры на соблюдение 

норм профессиональной этики, ведения дискуссии и правил общения в ходе дебатов, уважение 

мнения оппонентов, недопущение применения оскорблений в чей бы то ни было адрес, 

унижения личного достоинства и дискриминации по каким бы то ни было признакам. 

Проведение игрового практического занятия предполагает наличие двух 

преподавателей с целью взаимного дополнения и методического обогащения опыта друг 

друга, оказания помощи при регистрации ответов обучающихся и оценке действий команд. 

Взаимодействие двух педагогов на занятии способствует более активному проведению игры, 

заставляя студентов переключать свое внимание с одного ведущего на другого. Кроме того, 

различия в педагогических манерах преподавателей оживляет занятие, делает его 

динамичным, ярким и насыщенным дидактически, методически и эмоционально.  

1. Распределение обучающихся по группам и ролям. 

Группа студентов делится на команды, в каждой из которых в начале занятия 

избирается лидер. Избранный лидер отвечает за работу своей команды, руководит ее 



действиями и имеет право решающего голоса. В ходе игрового занятия обучающиеся 

ограничены в использовании конспектов, но не ограничены в использовании учебно-

методической литературы. Студенты определяют название своей команды. 

2. Ход деловой игры. 

I РАУНД. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ РАЗМИНКА 

А. ТЕСТЫ 

Студентам предлагаются тесты по вопросам занятия, первый из поднявших руку 

получает право ответа. За каждый правильный ответ начисляется балл. Каждый обучающийся 

накапливает в ходе ответов как свои личные баллы, так и баллы своей команды. Тесты 

высвечиваются на экране в течение 10-15 секунд. После данного на тест ответа сразу 

проверяется правильность выбранного варианта. Преподаватели внимательно фиксируют 

ответы обучающихся, давая право ответа тем, кто первым поднял руку. 

В завершении занятия преподаватели подводят итоги как в целом, так и отдельных 

моментов, работы групп и отдельных обучающихся, выявляя положительные и отрицательные 

моменты в ходе проведения деловой игры. Также по одному человеку из каждой команды 

предоставляется возможность высказать мнение относительно данной формы проведения 

занятия (что понравилось, какие сильные и слабые моменты в работе команды, на что следует 

обратить внимание в дальнейшем и пр.).  

Б. КАТЕГОРИИ 

Данное задание может выполнятся следующим образом: определение высвечивается на 

экране в течение 15 секунд. В это время команды решают к какой категории оно относится. По 

очереди команды называют свои варианты ответа. Проверяем ответы студентов и фиксируем 

результаты.  

II РАУНД. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ ИГРА 

В рамках интеллектуальной игры «Своя игра» участникам команд предлагается четыре 

группы вопросов: 1) Культура; 2) Коммуникация; 3) Теория межкультурной коммуникации; 4) 

Психология коммуникации. В каждой группе по четыре вопроса, включающие в себя знания 

об истории возникновения теорий коммуникации и культуры, персоналии, содержательные 

аспекты изучаемых проблем.  

III РАУНД. ПРАКТИЧЕСКАЯ СИТУАЦИЯ 

Перед началом выполнения задания лидерам команд предлагается выбрать путем 

жеребьевки субъекта социального взаимодействия, который будет соответствовать 

рекомендациям своей команды:  

Студенты представляют результаты выполнения задания, при этом оценивается 

оригинальность ответов, аналитические качества представленного материала. Представители 

других команд могут задавать вопросы отвечающим. 

Проведение заключительной части занятий 

Результаты деловой игры в балльном (количественном) выражении определяются 

посредством сложения полученных результатов за все задания во всех раундах.  

Лидеры команд проводят рефлексию о качестве подготовки их команды, сильных и 

слабых сторонах, пожеланиях и оценках такого рода занятия как семинар-игра. 

Содержательно заключительная часть занятий включает подведение его итогов. По 

форме оно представляет собой заключительное слово преподавателя. 

Преподаватель в заключительном слове: 

дает общую оценку проведенному занятию (достигло ли оно поставленных целей, если 

не в полной мере – объясняет причины); 

отмечает положительные и отрицательные стороны занятия; 

разъясняет проблемы, не получившие должного отражения в ответах студентов или 

вызвавшие у них наибольшие затруднения; 

объявляет и обязательно объясняет оценки конкретным студентам (причем оценка 

развернутых ответов на семинаре предполагает их разбор по содержательному и 

методическому основаниям с указанием положительных и отрицательных сторон); 



дает задание на самостоятельную работу (какой учебный материал дополнительно 

отработать, какую литературу использовать, каким образом исправлять полученные оценки). 

 

Методические указания по подготовке студентов к семинарам (практическим 

занятиям) 

Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для 

решения познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и 

учебной литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей 

семинарских занятий. Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных 

источников и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию 

знаний по изучаемой теме.  

3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит 

от конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 

организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 

Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого 

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 

оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

Устный опрос регулярно проводится во время практических занятий с целью проверки 

базовых знаний, обучающихся по изученным темам. Обучающимся предлагается ответить на 

ряд вопросов, касающихся основных терминов и понятий, концепций и фактов по материалу 

изученных тем. Ответы должны быть достаточно полными и содержательными. К устному 

опросу должны быть готовы все обучающиеся.  

В процессе подготовки к устному опросу необходимо систематически изучать 

обязательную литературу по темам дисциплины, повторять изученный материал, опираясь на 

конспекты лекций. 

На практических занятиях по дисциплине может проводиться групповая дискуссия. 

Тема дискуссии определяется заранее, чтобы обучающиеся имели возможность 

самостоятельно подготовиться к ней. В дискуссионной форме рассматриваются 

неоднозначные и не имеющие общего решения вопросы. Эта форма занятий предполагает 

обязательное активное участие обучающихся в обсуждении, предоставление ими 

информационного материала для обсуждения, аргументированное отстаивание своей точки 

зрения, привлечение дополнительной информации по теме дискуссии, корректное участие в 

дискуссии. 

Проведение групповой дискуссии позволяет оценить сформированность у 



обучающегося умения ставить проблему, обосновывать пути ее возможного разрешения, 

корректно и аргументировано отстаивать свою позицию в дискуссии. 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

7.1.2 Эссе 

Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 

Цель эссе - высказать свою точку зрения и сформировать непротиворечивую систему 

аргументов, обосновывающих предпочтительность позиции, выбранной автором данного 

текста. 

Эссе включает в себя следующие элементы: 

1. Введение. В нем формулируется тема, обосновывается ее актуальность, раскрывается 

расхождение мнений, обосновывается структура рассмотрения темы, осуществляете переход 

к основному суждению. 

2. Основная часть. Включает в себя: 

- формулировку суждений и аргументов, которые выдвигает автор, обычно, два-три 

аргумента; 

- доказательства, факты и примеры в поддержку авторской позиции; 

- анализ контраргументов и противоположных суждений, при этом необходимо 

показать их слабые стороны. 

3. Заключение. Повторяется основное суждение, резюмируются аргументы в защиту 

основного суждения. 

Примерные темы эссе 

1. Как строит эффективные коммуникации с иностранными студентами? 

2. Мои коммуникативные барьеры. 

3. Иностранная молодежь сегодня: особенности коммуникации. 

4. Современная вербальная коммуникация российской молодежи. 

5. Конфликт поколений: коммуникативный дискурс. 

6. Я и старшее поколение: конфликты и бесконфликтное поведение. 

7. Межкультурные конфликты: особенности, проявления и предотвращение. 

Критерии оценивания эссе 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 1 балл 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 1 балл 

Практическая направленность 1 балл 

Оригинальность предлагаемых решений 1 балл 

Эмоциональность и нестандартный подход 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.3. Сообщение-презентация 

Учебные презентации – это удобный и эффектный способ представления информации 

с помощью компьютерных программ (например, Microsoft PowerPoint, Apple Keynote) и веб-

сервисов (Prezi, Google Презентации и др.).  

Примерные темы сообщений-презентаций 

1. Теория коммуникативного приспособления (Ховард Джайлз);  

2. Теория аккультурации;  

3. Теория межкультурной адаптации;  



4. Теория управления идентичностью (Уильям Купач, Тадасу Тодд Имаури);  

5. Теория «фейса» (Стелл Синг-Суми)  

6. Классификация корпоративных культур Г. Хофстеде;  

7. Классификация культур Э. Холла;  

8. Классификация культур Р. Льюиса.  

9. Моделей коммуникации американского исследователя политики и 

пропаганды Гарольда Д. Лассвелла 

10. модель коммуникации, предложенная в конце 40-х гг. американскими 

математиками Клодом Шенноном и Уорреном Уивером 

11. Модель Р. Якобсона. 

12. Модель Д. Хаймса. 

Критерии оценивания сообщений 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры доклада (обоснование актуальности 

темы, основная часть, заключение). 

1 балл 

Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 5 

Критерии оценивания презентаций 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры презентации (количество слайдов 

соответствует содержанию и продолжительности выступления (для 7-

минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 

слайдов) – наличие титульного слайда и слайда с выводами) 

2 балла 

Наглядность (иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, 

текст легко читается – используются средства наглядности информации 

(таблицы, схемы, графики и т. д.) 

2 балла 

Логика и грамотность изложения материала (презентация отражает 

основные этапы исследования (проблема, цель, гипотеза, ход работы, 

выводы, ресурсы; содержит полную, понятную информацию по теме 

работы; орфографическая и пунктуационная грамотность) 

2 балла 

Требование к выступлению (выступающий свободно владеет 

содержанием, ясно и грамотно излагает материал – выступающий 

свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания аудитории – 

выступающий точно укладывается в рамки регламента (7 минут) 

2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

7.1.4 Реферат 

Реферат (от латинского «referre» – докладывать, сообщать) – небольшая письменная 

работа, посвященная определенной теме, обзору источников по какому-то направлению. 

Обычно целью реферата является – сбор и систематизация знаний по конкретной теме или 

проблеме. 

В ходе выполнения работы студент не только получает сведения в определенной 

области, но и развивает практические навыки анализа научной литературы. 

Реферат состоит из введения, основного текста, заключения и списка литературы. 

Реферат при необходимости может содержать приложение. Каждая из частей начинается с 

новой страницы. 

Заголовки должны четко и кратко отражать содержание разделов, подразделов. 

Заголовки следует печатать с прописной буквы. Переносы слов в заголовках не допускаются. 

Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. В конце заголовка точку 



не ставят. Расстояние между заголовком и последующим текстом должно быть не менее 10 

мм. 

Титульный лист является первой страницей реферата, заполняется по строго 

определенным правилам и оформляется на отдельном листе бумаги. 

Нормы оформления титульного листа могут зависеть от принятых на кафедре 

стандартов. Поэтому рекомендуется познакомиться с работами предшественников-студентов 

старших курсов. Тем не менее существует общепринятый стандарт оформления титульного 

листа реферата. 

Оглавление размещается после титульного листа. Слово «Оглавление» записывается в 

виде заголовка (по центру). В оглавлении приводятся все заголовки работы и указываются 

страницы. Оглавление должно точно повторять все заголовки в тексте. 

Во введении реферата указываются актуальность темы реферата, цель реферата, 

задачи, которые необходимо решить, чтобы достигнуть указанной цели. Кроме того, во 

введении реферата дается краткая характеристика структуры работы и использованных 

информационных источников (литературы). Объем введения для реферата – 1-1,5 страницы. 

Основной текст разделён на главы. Если текст достаточно объёмный, то главы 

дополнительно делятся на параграфы. Главы можно заканчивать выводами, хотя для реферата 

это не является обязательным требованием. Главы и параграфы реферата нумеруются. Точка 

после номера не ставится. Номер параграфа реферата включает номер соответствующей 

главы, отделяемый от собственного номера точкой, например: «1.3». Заголовки не должны 

иметь переносов и подчеркиваний, но допускается выделять их полужирным шрифтом или 

курсивом. 

Если реферат маленький (общий объем – 8-10 стр.), то его можно не разбивать на главы, 

а просто указывается «Основная часть», которая выступает в качестве заголовка единственной 

главы. Однако все-таки предпочтительнее, чтобы текст был разбит на главы (хотя бы две). 

Обычно в реферате 3-4 главы. Каждая новая глава начинается с новой страницы. На основную 

часть реферата приходится 6-16 страниц. 

Примерные темы рефератов 

1. Этнокультурная сепарация и конвергенция как различающиеся формы диалога 

культур Психологические, экзистенциальные, гносеологические проблемы и трудности, 

встающие на пути межкультурной коммуникации. 

2. Идентичность как фильтр. «Мы» / «они». Полюса типичных искажений – они как 

антимир; они как мы. 

3. Этническая и кросс-культурная психология. Основные понятия – этническое 

самосознание, этноцентризм. 

4. Характеристики и социальные последствия культуры. Характеристики культуры в 

различных областях науки. (Простота-сложность; индивидуализм-коллективизм; открытость-

закрытость). 

5. Личность в контексте культуры. Концепция базовой и модальной личности. Понятие 

«национального характера». 

6. Личность в межкультурном общении. 

7. Стереотипы и установки восприятия, оценки, понимания, диктуемые культурой в 

ситуации общения. Роль мировоззрения. Сочетание различающихся стилей общения. 

8. Фактор общения: ценности, нормы, правила, роли. Культура и вербальное общение. 

9. Культура и невербальное общение. Межгрупповое общение и культура. 

10. Гипотеза «культурного шока». 

11. Психология акультурации. Адаптация к иной географической среде. 

12. Последствия межкультурных контактов. Мультикультурализм. 

13. Диалог: Россия и Запад – история, логика разворачивания, факторы, перспективы. 

14. Коммуникативная компетентность. 

15. Языковые картины мира русской и иноязычных культур. 



16. Межкультурные особенности организации профессиональных письменных 

сообщений. 

17. Конфликты в профессиональной межкультурной коммуникации и пути их 

разрешения. 

18. Роль межкультурной коммуникации в диалоге культур. 

19. Влияние ценностных ориентаций на межкультурную коммуникацию. 

20. Особенности мужской и женской вербальной коммуникации. 

21. Специфика коммуникации в контексте работы с молодежью. 

Критерии оценивания рефератов 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры реферата (титульный лист, введение, 

основная часть, заключение, список литературы). 

2 балла 

Разнообразие представленных в реферате точек зрения на проблему 2 балла 

Логика и грамотность изложения материала 2 балла 

Грамотность оформления списка литературы 2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.1.5. Кейс-задание 

Кейс-задания - основной элемент метода case-study, который относится к неигровым 

имитационным активным методам обучения. Метод case-study или метод конкретных 

ситуаций (от английского case – случай, ситуация) представляет собой метод активного 

проблемноситуационного анализа, основанный на обучении путем решения конкретных задач 

– ситуаций (выполнения кейс-заданий).  

Кейс (в переводе с англ. - случай) представляет собой проблемную ситуацию, 

предлагаемую студентам в качестве задачи для анализа и поиска решения. Обычно кейс 

содержит схематическое словесное описание ситуации, статистические данные. Кейс дает 

возможность приблизиться к практике, встать на позицию человека, реально принимающего 

решения. Кейсы наглядно демонстрируют, как на практике применяется теоретический 

материал.  

Метод case-study – инструмент, позволяющий применить теоретические знания к 

решению практических задач. С помощью этого метода студенты имеют возможность 

проявить и совершенствовать аналитические и оценочные навыки, научиться работать в 

команде, находить наиболее рациональное решение поставленной проблемы. 

Примерное кейс-задание 

Название кейса 

«Ситуация межкультурного взаимодействия» 

Цель кейса: определить уровень способности воспринимать межкультурное 

разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Инструкция:  

Внимательно прочитайте и изучите описание ситуации, ее контекст и дополнительные 

материалы. После этого приступайте к выполнению заданий кейса.  

Описание ситуации: 

В середине учебного года в нашу группу перевелся студент Юсуф, который раньше 

обучался в одном из университетов Турции. Его семья переехала в нашу страну по причине 

назначения отца на должность торгового представителя одной из турецких компаний в России. 

Юсуф нам сначала понравился: он был хорошо одет, прилично говорил по-русски, 

уважительно относился к преподавателям. Однако некоторые странности его поведения 

вызывали сначала удивление, а потом и раздражение некоторых студентов нашей группы. 

Юсуф категорически отказывался садиться рядом с девушками во время групповой работы, 

боясь до них случайно дотронуться, не здоровался за руку с некоторыми студентами, не ел 

некоторые блюда в студенческой столовой, а в мае категорически отказался от сладостей, 



которыми нас угощала именинница.  

«Точкой кипения» в отношении Юсуфа стала ситуация, когда, придя на пикник, который 

устроили наши ребята по поводу окончания учебного года, он категорически отказался пить 

пиво и есть шашлык из свинины. На этой почве возник конфликт: часть студентов обвинила 

Юсуфа в отсутствии уважения к своим одногруппникам и противопоставлении себя всем 

остальным. Юсуф с праздника ушел. На следующий день мы собрались все вместе, чтобы 

обсудить сложившуюся ситуацию.  

Контекст ситуации  

Университет, в котором произошло данное событие, находится в Центральном 

Федеральном округе РФ, доля обучающихся там иностранных граждан составляет 2,7%.  

Дополнительные материалы. Согласно шариату, последователю ислама 

категорически запрещается:  

-есть свинину и мясо любых хищных животных и птиц, всю прочую живность есть 

можно, но только при условии, что ее не убили током или дубиной, а закололи, произнося при 

этом имя Аллаха;  

-пить вино и употреблять любые опьяняющие и наркотические вещества;  

-смотреть на женское тело, исключая лицо и кисти рук;  

-нельзя оставаться наедине с женщиной, а также дотрагиваться до женщины, если она 

не является женой, матерью, сестрой или дочерью;  

-посещать общественную баню и носить шорты;  

-держать дома собак, т.к. их слюна, шерсть и отпечатки лап признаются нечистыми, 

оскверняющими и человека, и одежду;  

-играть в азартные игры;  

-жениться на «язычницах»: мужчина должен жениться на мусульманке, но браки 

разрешаются также с представительницами иудейской и христианской веры (женщина-

мусульманка может выйти только за мусульманина);  

-носить шелковую одежду, золото и серебро.  

Восьмеричный путь последователей буддизма включает три основные составляющие: 

шила — культура поведения (правильные мысли, слова, действия), самадхи — культура 

медитации (правильные осознание и сосредоточение) и праджня — культура мудрости 

(правильные взгляды).  

Правильные взгляды — это значит познание четырех истин, вера в истину причинности 

и правильный взгляд на вещи.  

Правильное мышление — это значит не поддаваться желаниям, не жаждать, не гневаться 

и не причинять вреда другим.  

Правильные слова — значит не лгать, не болтать, не сквернословить и не лицемерить.  

Правильные дела — значит не умерщвлять живых существ, не воровать и не 

прелюбодействовать.  

Правильный образ жизни — это значит избегать постыдного для человека образа 

жизни.  

Правильные стремления — это значит постоянно, не ленясь, прикладывать усилия к 

достижению правильных целей.  

Правильная память — это значит обдуманность в действиях.  

Правильное сосредоточение — это значит внутреннее созерцание с целью 

установления перед собой правильных целей и просветления разума.  

Иудаизм — национальная религия еврейского народа. Последователи этой веры 

называют себя иудеями. Считается, что иудаизм возник в городе Палестина. Богословы 

уверены, что время его возникновения исчисляется со времен Адама и Евы.  

Основным источником изучения иудаизма служит Библия и книги Ветхого завета. Эта 

религия признает три вида книг: книги закона (Тора), исторические книги и пророческие. 

Происхождение этой древней литературы до сих пор доподлинно не известно.  

Евреям запрещено есть мясо некоторых животных. Список «нечистых продуктов» 



устанавливают раввины на основе изучения Тора. В этот список входит мясо свиней, 

верблюдов, зайцев, лошадей. Также евреям запрещено употреблять в пищу креветки, устрицы 

и многие другие продукты. Правильная пища на языке иудеев называется «кашерной».  

Интересно то, что последователям данной религии запрещено употреблять в пищу 

мясные продукты совместно с молочными. В еврейских ресторанах, столовых, кафе 

соблюдается это правило.  

В столовых существуют даже отдельные окошки, предназначенные для молочной и 

мясной пищи. Запреты касаются не только пищи, но и одежды, а также многих других аспектов 

жизни.  

Уже на 8 день жизни новорожденный мальчик должен быть подвергнут обрезанию. 

Определенные требования предъявляются и к внешнему виду верующих. Мужчины должны 

носить длинную одежду, а голова должна быть всегда покрыта, даже когда они спят.  

Верующий иудей должен соблюдать все религиозные праздники. Примечательно то, что 

израильский народ чтит все иудейские традиции.  

В этой стране весь уклад жизни рассчитан на то, чтобы ни в коем случае не оскорбить 

чувства верующего человека. Все это достигается путем очень правильного религиозного 

воспитания. В еврейских школах большое внимание уделяется изучению религии, ее истории, 

ее основных принципов.  

10 заповедей Христианства. 

Я Господь, Бог твой; да не будет у тебя других богов пред лицом Моим.  

Не делай себе кумира и никакого изображения того, что на небе вверху, и что на земле 

внизу, и что в воде ниже земли; не поклоняйся им и не служи им.  

Не произноси имени Господа, Бога твоего напрасно.  

Помни день субботний, чтобы святить его.  

Почитай отца твоего и мать твою, чтобы продлились дни твои на земле.  

Не убивай.  

Не прелюбодействуй.  

Не кради.  

Не произноси ложного свидетельства на ближнего твоего.  

Не желай дома ближнего твоего; не желай жены ближнего твоего, ни раба его, ни 

рабыни его, ни вола его, ни осла его, ничего, что у ближнего твоего.  

Задание к кейсу: 

Назовите причину сложившейся ситуации. Для этого выберите один из перечисленных 

вариантов ответа, который, на Ваш взгляд, является наиболее точным.  

А) Отсутствие в студенческой группе единых, присвоенных всеми студентами правил 

взаимодействия.  

Б) Низкий уровень общей культуры студента Юсуфа, его желание противопоставить 

себя остальным.  

В) Нежелание студентов принимать в свой коллектив нового члена. 

Г) Различия в культурно-религиозных традициях Юсуфа и остальных студентов.  

Определите культурно-религиозную принадлежность Юсуфа, опираясь на содержание 

задания кейса и дополнительные материалы.  

А) Христианство  

Б) Ислам  

В) Буддизм  

Г) Иудаизм  

Объясните причину необычного для русских студентов поведения Юсуфа. Выберите 

один из перечисленных вариантов ответа  

А) Такое поведение связано с особенностями национальных и религиозных традиций 

Юсуфа, как мусульманина.  

Б) Новый студент не смог адаптироваться к коллективу в связи с его личностными и 

индивидуальными особенностями.  



В) Сознательное игнорирование студентом окружающих, демонстрация неуважения к 

одногруппникам.  

Г) Нежелание Юсуфа отступить от собственных принципов и установок.  

Выберите наиболее эффективный способ разрешения возникшего конфликта.  

А) пригласить Юсуфа на общее собрание группы, выяснить причину его необычного 

поведения, демонстрируя активное слушание и желание понять особенности другого 

менталитета, объяснить причину реакции ряда студентов на его поведение и предложить 

изменить свое поведение в соответствии с привычками большинства студентов;  

Б) пригласить Юсуфа на общее собрание группы, выяснить причину его необычного 

поведения, демонстрируя активное слушание и желание понять особенности другого 

менталитета, объяснить причину реакции ряда студентов на его поведение и договориться в 

дальнейшем с уважением относиться к религиозным взглядам и национальным традициям 

друг друга, не меняя их;  

В) необходимо поставить вопрос перед руководством факультета об отчислении 

студента из университета в связи с несоответствием его поведения общепринятым нормам;  

Г) договориться в группе демонстрировать разное отношение к Юсуфу: те, кто способен 

проявлять толерантность, будут продолжать с ним общаться, как прежде, те, кто недоволен его 

поведением, постараются относиться к Юсуфу индифферентно.  

Перечислите основные правила, обеспечивающие эффективность межкультурных 

контактов. Выберите один из перечисленных вариантов ответа  

А) Уважение к собеседнику, открытость и доверие, проявление доброжелательности, 

недопущение дискриминации.  

Б) Демонстрация уважения к мнению другого при сохранении обязательного 

стремления к отстаиванию собственной позиции, попытка добиться успеха в споре любой 

ценой.  

В) Толерантность к любому поведению участников взаимодействия, даже 

противоречащему нормам этики, безусловное принятие позиции каждого.  

Г) Сохранение нейтралитета, особенно в ситуации взаимодействия с представителями 

незнакомой культурной традиции, стремление избегать споров, уклонение от общения по 

проблемным вопросам. 

Оценочный лист кейса 

Номер 

задания 

Наблюдаемые проявления 

компетенции 

Предлагаемые варианты 

выполнения задания 

Баллы 

1 осознание межкультурного разнообразия 

общества в социально-историческом, 

этическом и философском контекстах в 

точки зрения национальных, 

религиозных, языковых, 

коммуникативных особенностей. 

Вариант Г  2 

Вариант А,В  1 

Вариант Г 0 

2 интерпретация проявлений 

межкультурного многообразия 

Вариант Б  2 

Вариант В,Г  1 

Вариант А  0 

3 поиск и использование необходимой для 

межкультурного взаимодействия 

информации об особенностях отдельных 

этнических, религиозных, социальных 

групп 

Вариант А  2 

Вариант Б,Г  1 

Вариант В  0 

4 проявление национальной, религиозной, 

половой, профессиональной 

толерантности 

Вариант Б  2 

Вариант А,В  1 

Вариант Г  0 

5 организация диалогового взаимодействия 

с людьми, независимо от их 

Вариант А  2 

Вариант Б,Г 1 



национальной и культурной 

принадлежности, взглядов и убеждений 

Вариант В  0 

Отсутствие варианта выполнения задания 0 

Заключение по компетенции  Комментарий для студента 

Студент проявляет способность к восприятию 

межкультурного разнообразия общества в 

социально-историческом, этическом и философском 

контекстах, проявляющуюся в: 

- признании значимости и равноправии каждой 

культуры;  

- проявлении национальной, религиозной, половой, 

профессиональною толерантности;  

- демонстрации уважительного отношения к 

социокультурному наследию и традициям различных 

национальных, религиозных и социальных групп;  

- подборе способов взаимодействия с 

представителями различных социокультурных 

групп; 

- адекватном восприятии особенностей поведения и 

мотивации людей различных социокультурных групп. 

Вы правильно называете 

возможную причину 

сложившейся ситуации, но 

не учитываете ее 

социально-культурный 

контекст. 

8-10 

Студент в целом проявляет способность к 

восприятию межкультурного разнообразия общества 

в социально-историческом, этическом и 

философском контекстах, проявляющуюся в: 

- признании значимости и равноправии каждой 

культуры;  

- проявлении национальной, религиозной, половой, 

профессиональною толерантности;  

- демонстрации уважительного отношения к 

социокультурному наследию и традициям различных 

национальных, религиозных и социальных групп;  

- подборе способов взаимодействия с 

представителями различных социокультурных 

групп; 

- адекватном восприятии особенностей поведения и 

мотивации людей различных социокультурных групп. 

Вы рассматриваете 

причину сложившейся 

ситуации рационально 

верно, но не учитываете 

культурные особенности 

ее участников.  

4-7 

Студент практически не проявляет способность к 

восприятию межкультурного разнообразия общества 

в социально-историческом, этическом и 

философском контекстах. Выбранные варианты 

выполнения задания показывают неумение 

выполнять основные действия, характерные для 

данной компетенции. 

Вы неверно понимаете 

сущность ситуации 

межкультурного 

взаимодействия и причины 

возможного 

межкультурного 

непонимания, обратите 

внимание на 

теоретические и 

практические 

рекомендации по 

проблемам 

межкультурного диалога.  

0-3 

 
7.1.5 Тест (компетентностый тест) 

Тесты являются наиболее эффективной и объективной формой оценивания знаний, 



умений и навыков, позволяющей выявлять не только уровень учебных достижений, но и 

структуру знаний, степень ее отклонения от нормы по профилю ответов обучающихся на 

тестовые задания. Тенденции усиления связи контроля и обучения приводят к 

переосмыслению роли контрольно–оценочной системы в образовании: контроль, оценка и 

обучение рассматриваются как взаимосвязанные и взаимопроникающие составляющие 

единого образовательного процесса.  

Примерные тестовые задания для промежуточной аттестации 

1. Основным объектом изучения в теории межкультурной коммуникации являются: 

а) различия в особенностях культуры и общения у представителей различных народов, 

расовых и этнических групп; 

б) язык, кухня, традиции; 

в) внешность; 

г) диалект; 

д) юмор. 

2. Межкультурная коммуникация как самостоятельное направление в лингвистике 

развилось, прежде всего: 

а) в Соединенных Штатах Америки; 

б) в странах СНГ; 

в) в СССР; 

г) в России; 

д) в Испании. 

3. Укажите параметры наиболее существенных различий при межкультурном общении: 

а) язык, невербальные коды, мировоззрение, ролевые взаимоотношения, модели 

мышления; 

б) юмор, произношение; 

в) кухня, дистанция, внешность; 

г) акцент, диалект, использование сленга; 

д) традиции, алфавит, прием пищи и ее количество. 

4. Принадлежность индивида к какой-либо культуре или культурной группе, 

формирующая ценностное отношение человека к самому себе, другим людям, обществу и 

миру в целом. Это – … 

а) культурная идентичность; 

б) эмпатия; 

в) социальная норма; 

г) инкультурация; 

д) имитация. 

5. Вариант аккультурации, в ходе которого индивид полностью утрачивает связь с 

родной культурой, но при этом не принимает культуры большинства, называют:  

а) ассимиляция; 

б) маргинализацией; 

в) сепарация; 

г) интеграция. 

6. К странам с высоким контекстом культуры принадлежат:  

а) Франция, Германия, Испания; 

б) Россия, Китай, США; 

в) Испания, Бразилия, Великобритания; 

г) Испания, Италия, Россия. 

7. Модель речевой коммуникации, учитывающую контекст и код, разработал:  

а) Д. Хаймс; 

б) Г. Лассвелл; 

в) Р. Якобсон; 

г) К. Шеннон. 



8. Понятие «межкультурная коммуникация» впервые было сформулировано:  

а) Р. Бердвистеллом; 

б) Г. Лассвеллом; 

в) Д. Трейджером; 

г) Э. Холлом. 

9. Чем был вызван исследовательский интерес к проблемам общения в 1990-е годы? 

а) мощным развитием современных электронных средств связи и социально-

политическими изменениями в мире; 

б) разработкой программы экономической помощи развивающимся странам; 

в) появился культурологический интерес к процессу общения; 

г) созданием Института службы за границей. 

д) введением учебного курса по Межкультурной коммуникации в образовательную 

программу; 

10. Тип невербальной коммуникации, основывающийся на тактильной системе 

восприятия партнера, включающий рукопожатия, поцелуи, поглаживания, объятия и т.д.: 

а) такесика; 

б) эмпатия; 

в) толерантность; 

г) паралингвистика; 

д) проксемика. 

 

Тестирование по разделам дисциплины «Введение в межкультурную коммуникацию в 

профессиональном взаимодействии» проводится с применением электронной среды обучения 

(Moodle). При оценивании сформированности компетенций по используется традиционная 

система оценивания. 
 

Критерии выставления оценок Оценка 

Достижение результата компьютерного тестирования АСТ 

выше порогового значения (90% и более правильных ответов). 

Студент показывает полные и глубокие знания программного 

материала, логично и аргументировано отвечает на 

поставленный вопрос, а также дополнительные вопросы, 

показатели рейтинга (все предусмотренные РПД учебные 

задания выполнены, качество выполнения большинства из них 

оценено числом баллов, близким к максимальному), решение 

практического задания выполнено без ошибок, даны пояснения 

к решению 

отлично 

Достижение результата компьютерного тестирования выше 

порогового значения (75-89 % правильных ответов). Студент 

показывает глубокие знания программного материала, 

грамотно его излагает, достаточно полно отвечает на 

поставленный вопрос и дополнительные вопросы, умело 

формулирует выводы, допуская незначительные погрешности, 

показатели рейтинга, (все предусмотренные РПД учебные 

задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не 

оценено максимальным числом баллов), решение 

практического задания выполнено с незначительными 

ошибками 

хорошо 

Достижение результата компьютерного тестирования выше 

порогового значения (60-74% правильных ответов). Студент 

показывает достаточные, но неглубокие знания программного 

материала; при ответе не допускает грубых ошибок или 

противоречий, однако в формулировании ответа отсутствует 

удовлетворительно 



должная связь между анализом, аргументацией и выводами, 

для получения правильного ответа требуется уточняющие 

вопросы, достигнуты минимальные или выше показатели 

рейтинговой оценки при наличии выполнения 

предусмотренных РПД учебных заданий, решение 

практического задания верно, но не аргументировано 

Результаты компьютерного тестирования меньше 60% 

правильных ответов. Ответы на вопросы экзаменационного 

билета даны не верно, решение практического задания не 

представлено или содержит существенные ошибки 

неудовлетворительно 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине используется балльно-

рейтинговая система. В ней учитываются: посещаемость занятий, выполнение 

самостоятельной работы и практических заданий. Балл допуска к промежуточной аттестации 

по дисциплине: 35 баллов 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

Уровень 

проявления 

компетенций 

Качественная 

характеристика 

Количественный 

показатель 

(баллы БРС) 

Оценка* 

Квалитативная Квантитативная 

высокий ОПК–1.1. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

сбора и хранения 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.2. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

обработки 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.3. 

Применяет 

80-100 зачтено  



современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

представления 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.4. 

Применяет 

современные 

информационные 

технологии при 

взаимодействии с 

объектами и 

субъектами 

профессиональной 

деятельности с 

учетом требований 

информационной 

безопасности в 

сфере социальной 

работы. 

повышенный ОПК–1.1. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

сбора и хранения 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.2. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

обработки 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

60-79 зачтено 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ОПК-1.3. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

представления 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.4. 

Применяет 

современные 

информационные 

технологии при 

взаимодействии с 

объектами и 

субъектами 

профессиональной 

деятельности с 

учетом требований 

информационной 

безопасности в 

сфере социальной 

работы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

базовый . 

ОПК–1.1. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

сбора и хранения 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.2. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

обработки 

информации при 

решении 

профессиональных 

45-59  



задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.3. 

Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

представления 

информации при 

решении 

профессиональных 

задач в сфере 

социальной 

работы.  

ОПК-1.4. 

Применяет 

современные 

информационные 

технологии при 

взаимодействии с 

объектами и 

субъектами 

профессиональной 

деятельности с 

учетом требований 

информационной 

безопасности в 

сфере социальной 

работы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

зачтено 

 

низкий Студент 

испытывает 

затруднения  в 

анализе 

профессиональной 

задачи; 

называет 

нормативно-

правовые 

документы, 

регламентирующие 

образовательную и 

трудовую 

деятельность; 

перечисляет 

документы, 

определяющие 

содержание 

образования, но 

затрудняется в 

обосновании 

0-45 не зачтено  



требований к их 

разработке и 

реализации; 

не может 

обосновать   

затрудняется в 

выборе  способов 

контроля и оценки. 

 

* соответственно форме промежуточной аттестации по учебному плану 

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

УК, ОПК 

кейс-задание 

ОПК–1.1. Применяет современные информационно-коммуникационные технологии для 

сбора и хранения информации при решении профессиональных задач в сфере социальной 

работы.  

ОПК-1.2. Применяет современные информационно-коммуникационные технологии для 

обработки информации при решении профессиональных задач в сфере социальной работы.  

ОПК-1.3. Применяет современные информационно-коммуникационные технологии для 

представления информации при решении профессиональных задач в сфере социальной 

работы.  

ОПК-1.4. Применяет современные информационные технологии при взаимодействии с 

объектами и субъектами профессиональной деятельности с учетом требований 

информационной безопасности в сфере социальной работы. 

 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточный контроль знаний предполагает решение тестов и кейс-задания –

проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную 

профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

Критерии оценивания кейс-задания 

Критерии Балл 

Готовность к анализу и обобщению профессиональной информации 1 

Готовность к участию в экспертно- консультационной деятельности 1 

Способность описывать социальные явления и процессы 1 

Способность осуществлять систематическое взаимодействие с 

различными социальными структурами 

1 

Способность разрабатывать и реализовывать проекты и программы в 

сфере молодежной политики 

1 

Максимальный балл 5 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

а) основная литература 

1. Гузикова, М. О. Основы теории межкультурной коммуникации : учебное 

пособие для вузов / М. О. Гузикова, П. Ю. Фофанова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09551-7. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454632 

2. Теория межкультурной коммуникации : учебник и практикум для вузов / Ю. 

https://urait.ru/bcode/454632


В. Таратухина [и др.] ; под редакцией Ю. В. Таратухиной, С. Н. Безус. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 265 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00365-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450778  

3. Таратухина, Ю. В. Межкультурная коммуникация. Семиотический подход : 

учебник и практикум для вузов / Ю. В. Таратухина, Л. А. Цыганова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 199 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

08259-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/455675  

б) дополнительная литература 

1. Орлова, Э. А. Практикум «Социокультурные проблемы молодежи» 

: учебник для вузов / Э. А. Орлова, А. В. Каменец, И. А. Урмина. — 2-е изд., испр. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 177 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-09610-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: http://biblio-online.ru/bcode/452118  

2. Михайлова, О. А. Лингвокультурологические аспекты 

толерантности : учебное пособие для вузов / О. А. Михайлова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-08425-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/454704  

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 MicrosoftWindows 

 MicrosoftOffice 

 Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

статей из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий(http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 

Главные особенности изучения дисциплины: 

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов профессиональной деятельности; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

https://biblio-online.ru/bcode/452118
http://www.iprbookshop.ru/
http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/


обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

- рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые в диапазоне от одного до 

трех баллов и задания для самостоятельной работы, выполняя которые студент может 

получить три балла, получаемые в процессе работы баллы суммируются и учитываются при 

выставлении оценки в аттестационные недели, по итогам изучения дисциплины; 

- преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения «Методического модуля», осваиваемые в рамках отдельных тем элементы 

компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения профессиональных 

задач, необходимы для успешной работы в период педагогической практики в 

образовательных учреждениях и дальнейшей самостоятельной профессиональной 

деятельности. 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 5 разделов и 11 тем, изучение которых 

направлено на формирование профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины ориентируют обучающегося на 

будущую профессиональную деятельность в сфере реализации молодежной политики.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ 

LMS MOODLE. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

2    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

10 10    

В том числе:      

Лекции  4 4    

Практические занятия (ПЗ) 6 6    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 62 62    



В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  10 10    

Другие виды самостоятельной работы 52 52    

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 
зачет зачет    

Общая трудоемкость (часов) 72 72    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2 2    

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Теория межкультурной 

коммуникации 

2 2  22 26 

1.1. Тема: Коммуникация и культура: теория и 

практика социокультурного взаимодействия.  

2 2  10 14 

1.2. Тема: Психологические аспекты 

коммуникации. 

- -  6 6 

1.3. Тема: Лингвистическая прагматика: 

основные аспекты. 

- -  6 6 

2 Раздел: Межкультурная коммуникация: 

частные аспекты 

1 2  22 25 

2.1 Тема: Вербальный канал коммуникации в 

межкультурном общении. 
- -  6 6 

2.2. Тема: Невербальные каналы коммуникации. 

Проксемика и такесика. 

1 2  10 13 

2.3. Тема: Невербальная коммуникация. 

Кинесика. 
- -  6 6 

3 Раздел: Социально-психологические 

аспекты межкультурного взаимодействия 

1 2  18 21 

3.1. Тема: Стереотипы и предрассудки в 

межкультурной коммуникации. 
- -  6 6 

3.2. Тема: Межкультурная коммуникация и 

межкультурный конфликт. 

1 2  12 15 

Всего: 4 6  62 72 

 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

а) основная литература 



1. Гузикова, М. О. Основы теории межкультурной коммуникации : 

учебное пособие для вузов / М. О. Гузикова, П. Ю. Фофанова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-09551-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/454632 

2. Теория межкультурной коммуникации : учебник и практикум для 

вузов / Ю. В. Таратухина [и др.] ; под редакцией Ю. В. Таратухиной, С. Н. Безус. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 265 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00365-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450778  

3. Таратухина, Ю. В. Межкультурная коммуникация. Семиотический 

подход : учебник и практикум для вузов / Ю. В. Таратухина, Л. А. Цыганова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 199 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-08259-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/455675  

б) дополнительная литература 

4. Орлова, Э. А. Практикум «Социокультурные проблемы молодежи» 

: учебник для вузов / Э. А. Орлова, А. В. Каменец, И. А. Урмина. — 2-е изд., испр. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 177 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-09610-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: http://biblio-online.ru/bcode/452118  

5. Михайлова, О. А. Лингвокультурологические аспекты 

толерантности : учебное пособие для вузов / О. А. Михайлова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-08425-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/454704  

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 MicrosoftWindows 

 MicrosoftOffice 

 Kaspersky Endpoint Security длябизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Тема: Коммуникация и культура: теория и 

практика социокультурного взаимодействия.  

изучение литературы по теме, 

подготовка сообщения-презентации, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle 

1.2. Тема: Психологические аспекты коммуникации. анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle, подготовка к 

интеллектуальной игре 

1.3. Тема: Лингвистическая прагматика: основные 

аспекты. 

анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий и 

тестов в электронной 

образовательной среде Moodle 

https://urait.ru/bcode/454632
https://biblio-online.ru/bcode/452118


2.1. Тема: Вербальный канал коммуникации в 

межкультурном общении. 

анализ учебной литературы, 

написание эссе по теме «Вербальная 

коммуникация и коммуникативные 

барьеры» 

2.2. Тема: Невербальные каналы коммуникации. 

Проксемика и такесика. 

анализ учебной литературы по теме, 

решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle 

2.3. Тема: Невербальная коммуникация. Кинесика. решение практических заданий в 

электронной образовательной среде 

Moodle;  

3.1. Тема: Стереотипы и предрассудки в 

межкультурной коммуникации. 

решение и подготовка кейс-заданий; 

подготовка реферата  

3.2. Тема: Межкультурная коммуникация и 

межкультурный конфликт. 

решение тестов в электронной 

образовательной среде Moodle; 

написание эссе по теме 

«Межкультурный конфликт» 
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1. Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины «Введение в профессию» – формирование ценностно-смысловой  

сферы  будущих  профессионалов в области  социальной  работы, процессов их самораскрытия  

и  самопознания.    

Основными задачами курса являются:  

 понимание  социальной значимости своей будущей профессии, обладание высокой 

мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;  

  овладение навыками разработки и эффективной реализации социальных 

технологий, учитывающих особенности современного сочетания глобального, 

национального и регионального, специфику социокультурного развития общества;   

 развитие умений выявлять проблемы своего самообразования; ставить цели, 

планировать и организовать свой индивидуальный процесс образования; развивать 

навыками самообразования; стремиться к универсализму деятельности; 

анализировать результаты деятельности. 

 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП):  Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП. 

 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-8.3; 

ПК-8.4 

 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства 
Шиф

р  
Формулировка 

ПК-8 

Способен к подготовке 

информационных 

материалов для средств 

массовой информации,  

социальных сетей и 

публичных выступлений 

для привлечения 

внимания общества к 

актуальным социальным  

проблемам, 

информирования 

населения о направлениях 

реализации и 

перспективах развития 

социальной работы 

ПК-8.1. Демонстрирует умение 

систематизировать материал для 

СМИ для популяризации позитивного 

имиджа социальной работы.  

ПК–8.2. Использует современные 

технологии в целях популяризации 

профессии.  

ПК-8.3. Принимает участие в 

организации рекламы социальных 

услуг и информационном 

обеспечении их развития и 

распространения.  

ПК-8.4. Разрабатывает рекламно-

информационные материалы по 

актуальным социальным проблемам 

населения, социальным рискам и 

угрозам, способным негативно 

повлиять на условия 

жизнедеятельности граждан, а также 

о видах, формах и субъектах 

реализации социальных услуг. 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

кейс-задание 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 



Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

1    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе: 36 36    

Лекции  14 14    

Практические занятия (ПЗ) 22 22    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 36 36    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) - -    

Реферат  6 6    

Другие виды самостоятельной работы 30 30    

составление списков литературы по 

дисциплине 

2 2    

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

4 4    

работа с учебной литературой, 

реферирование 

4 4    

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

4 4    

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

6 6    

написание эссе 2 2    

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

8 8    

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 

зачет зачет    

Общая трудоемкость (часов) 72 72    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2 2    

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1 Теоретические основы 

развития личности 

специалиста социальной 

сферы (специалиста по 

социальной работе и 

Теоретико-методологические исследования имиджа и 

престижа профессий. Компетентность и 

профессионализм. 

 



специалиста по  работе с 

молодежью) 

2 Формирование и развитие 

личности специалиста как 

профессионала 

Социальный работник и специалист по работе с 

молодежью как субъекты профессиональной 

деятельности. Основы начального профессионально-

личностного развития будущих специалистов в 

педагогическом процессе вуза. 

3 Ведущие тенденции и 

условия формирования и 

развития личности 

специалиста как 

профессионала 

Целостность и непрерывность профессионального 

развития личности специалиста как профессионала. 

4. История и современное 

состояние социальной 

работы как сферы 

профессиональной 

деятельности 

История социальной работы в России и за рубежом. 

Периодизация истории социальной работы в России. 

Роль общественности в становлении и развитии 

феномена социальной работы в России. Разнообразие 

моделей социальной работы за рубежом 

5 Профессиональная 

подготовка специалистов 

социальной сферы в России 

и за рубежом 

Содержание и организация учебного процесса в вузе. 

Организация самостоятельной работы студентов вузе. 

Формы аудиторной и внеаудиторной работы по 

формированию профессиональной компетентности 

студента в области социальной работы. Сущность и 

содержание самостоятельной работы студентов в вузе. 

Формы самостоятельной работы студентов в вузе 

6 Виды и уровни практики 

профессиональной 

социальной работы 

Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в системе 

образования. Социальная работа в здравоохранении. 

Социальная работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Теоретические основы развития 

личности специалиста социальной сферы 

(специалиста по социальной работе и 

специалиста по  работе с молодежью) 

4   4 8 

1.1. Теоретико-методологические исследования 

имиджа и престижа профессий.  

2   2 4 

1.2. Компетентность и профессионализм. 2   2 4 

2 Раздел: Формирование и развитие 

личности специалиста как 

профессионала 

4   4 8 



2.1 Социальный работник и специалист по 

работе с молодежью как субъекты 

профессиональной деятельности. 

2 2  2 6 

2.1. Основы начального профессионально-

личностного развития будущих 

специалистов в педагогическом процессе 

вуза. 

2   2 4 

3 Раздел: Ведущие тенденции и условия 

формирования и развития личности 

специалиста как профессионала 

2   2 4 

3.1. Целостность и непрерывность 

профессионального развития личности 

специалиста как профессионала. 

2   2 4 

4. Раздел: История и современное состояние 

социальной работы и работы с 

молодежью как сферы профессиональной 

деятельности 

4 8  8 20 

4.1. История социальной работы и работы с 

молодежью в России и за рубежом. 

Периодизация истории социальной работы в 

России. Роль общественности в становлении 

и развитии феномена социальной работы в 

России.  

2 4  4 10 

4.2. Разнообразие моделей социальной работы за 

рубежом. 

2 4  4 10 

5 Раздел: Профессиональная подготовка 

специалистов социальной сферы в 

России и за рубежом 

 4  10 14 

5.1. Содержание и организация учебного 

процесса в вузе. Организация 

самостоятельной работы студентов в вузе. 

Формы аудиторной и внеаудиторной работы 

по формированию профессиональной 

компетентности студента в области 

социальной работы. Сущность и содержание 

самостоятельной работы студентов в вузе. 

Формы самостоятельной работы студентов в 

вузе 

 4  10 14 

6. Раздел: Виды и уровни практики 

профессиональной социальной работы 

 8  10 18 

6.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная 

работа в системе образования. Социальная 

работа в здравоохранении. Социальная 

работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

 8  10 18 

Всего: 14 22  36 72 



 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Теоретико-методологические исследования 

имиджа и престижа профессий.  

 

изучение социологической 

литературы по теме, эссе, работа в 

ЭИОС 

1.2. Компетентность и профессионализм. составление списка литературы по 

теме, работа в ЭИОС 

2.1 Социальный работник и специалист по работе с 

молодежью как субъекты профессиональной 

деятельности. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

2.1. Основы начального профессионально-

личностного развития будущих специалистов в 

педагогическом процессе вуза. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

3.1. Целостность и непрерывность 

профессионального развития личности 

специалиста как профессионала. 

разработка профессионального 

портрета специалиста, работа в 

ЭИОС 

4.1. История социальной работы и работы с 

молодежью в России и за рубежом. 

Периодизация истории социальной работы в 

России. Роль общественности в становлении и 

развитии феномена социальной работы в 

России.  

подготовка реферата, работа в 

ЭИОС 

4.2. Разнообразие моделей социальной работы за 

рубежом. 

сравнительный анализ моделей 

социальной работы, работа в ЭИОС 

5.1. Содержание и организация учебного процесса в 

вузе. Организация самостоятельной работы 

студентов в вузе. Формы аудиторной и 

внеаудиторной работы по формированию 

профессиональной компетентности студента в 

области социальной работы. Сущность и 

содержание самостоятельной работы студентов 

в вузе. Формы самостоятельной работы 

студентов в вузе 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

6.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

системе образования. Социальная работа в 

здравоохранении. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности. 

подготовка сообщений и 

презентаций, эссе, работа в ЭИОС 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов) - не предусмотрена 

 

6.3. Примерная тематика рефератов 

 

1. Социальная работа как вид профессиональной деятельности. 

2. Социальная работа как вид непрофессиональной деятельности.  



3. Социальная работа как социокультурный феномен. 

4. Профессиональная позиция социального работника. 

5. Основные этапы истории и современное состояние социальной работы. 

6. История социальной работы в России. 

7. История социальной работы за рубежом. 

8. Роль общественности в становлении и развитии феномена социальной работы в 

России. 

9. Роль Церкви в становлении и развитии феномена социальной работы в России. 

10. Модели социальной работы за рубежом. 

11. Основные направления профессиональной подготовки по социальной работе. 

12. Новое в содержании и организации учебного процесса в вузе по социальной 

работе. 

13. Новое в организации самостоятельной работы студентов вузе. 

14. Формы аудиторной и внеаудиторной работы по формированию профессиональной 

компетентности студента в области социальной работы 

15. Роль науки в развитии социальной работы как вида человеческой деятельности. 

16. Роль естественных наук в развитии теории и практики социальной работы. 

17. Роль гуманитарных наук в развитии теории и практики социальной работы. 

18. Биологическое, биопсихическое и социокультурное в человеке и обществе. 

19. Многообразие социокультурных аспектов социальной работы. 

20. Общенаучные аспекты развития феномена социальной работы



 

7. Фонды оценочных средств 

 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

1.1.Теоретико-

методологические 

исследования имиджа и 

престижа профессий.  

 

сообщение ПК- 8 

1.2.  Компетентность и 

профессионализм. 

эссе ПК-8 

2.1 Социальный работник и 

специалист по работе с 

молодежью как субъекты 

профессиональной 

деятельности. 

сообщение ПК- 8 

2.1. Основы начального 

профессионально-

личностного развития 

будущих специалистов в 

педагогическом процессе 

вуза. 

сообщение ПК- 8 

3.1. Целостность и 

непрерывность 

профессионального развития 

личности специалиста как 

профессионала. 

доклад ПК- 8 

4.1. История социальной 

работы и работы с 

молодежью  в России и за 

рубежом. Периодизация 

истории социальной работы в 

России. Роль 

общественности в 

становлении и развитии 

феномена социальной 

работы в России. 

доклад ПК- 8 

4.2. Разнообразие моделей 

социальной работы за 

рубежом. 

сообщение ПК- 8 

5.1. Содержание и 

организация учебного 

процесса в вузе. Организация 

самостоятельной работы 

студентов в вузе. Формы 

аудиторной и внеаудиторной 

работы по формированию 

профессиональной 

реферат ПК- 8 



компетентности студента в 

области социальной работы. 

Сущность и содержание 

самостоятельной работы 

студентов в вузе. Формы 

самостоятельной работы 

студентов в вузе 

6.1. Социальная работа в 

системе социального 

обслуживания населения. 

Социальная работа в системе 

образования. Социальная 

работа в здравоохранении. 

Социальная работа в системе 

культурно-досуговой 

деятельности. 

презентация ПК- 8 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 6 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

4,5 100 

Итого   

Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Теоретико-методологические 

исследования имиджа и 

престижа профессий.  

0,5 5 

Компетентность и 

профессионализм. 

0,5 5 

Социальный работник и 

специалист по работе с 

молодежью как субъекты 

профессиональной 

деятельности. 

0,5 5 

Основы начального 0,5 10 



профессионально-личностного 

развития будущих 

специалистов в педагогическом 

процессе вуза. 

Целостность и непрерывность 

профессионального развития 

личности специалиста как 

профессионала. 

0,5 5 

История социальной работы и 

работы с молодежью в России и 

за рубежом. Периодизация 

истории социальной работы в 

России. Роль общественности в 

становлении и развитии 

феномена социальной работы в 

России. 

0,5 10 

Разнообразие моделей 

социальной работы за рубежом. 

0,% 10 

Содержание и организация 

учебного процесса в вузе. 

Организация самостоятельной 

работы студентов в вузе. 

Формы аудиторной и 

внеаудиторной работы по 

формированию 

профессиональной 

компетентности студента в 

области социальной работы. 

Сущность и содержание 

самостоятельной работы 

студентов в вузе. Формы 

самостоятельной работы 

студентов в вузе 

0,5 5 

Социальная работа в системе 

социального обслуживания 

населения. Социальная работа 

в системе образования. 

Социальная работа в 

здравоохранении. Социальная 

работа в системе культурно-

досуговой деятельности. 

0,5 10 

Итого   

Всего в семестре   

Промежуточная аттестация 

 

 

 30 

ИТОГО 61 100 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 30 баллов 



К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в 

течение семестра менее 61 балла 

  

 

7.1.1. Практические (лабораторные) занятия 

 

Практическое занятие (лат praktikos - деятельный) - форма учебного занятия, во время 

которой научно-педагогический работник организует для студентов анализ отдельных 

теоретических положений учебной дисциплины и формирует навыки и умение их 

практического применения, через индивидуальное исполнение соответственно 

сформулированных задач. 

 

Примеры заданий для практических занятий  

 

1. Тема практического занятия: «Социальная работа как особый вид 

практической деятельности».  
Социальная работа и ее основные компоненты. Деятельность как проявление 

социальной активности, направленной на преобразование окружающего мира в интересах 

людей. Классификация деятельности и ее характерные черты. Социальная работа как 

конкретная форма деятельности, которая может быть рассмотрена в узком и широком смысле 

слова. Цель социальной работы как удовлетворение социально гарантированных групповых и 

личностных интересов и потребностей населения с учетом их социального положения и 

специфики их социальных проблем. Основные компоненты социальной работы: объект, 

субъект, содержание, формы, средства, управление.  

Понятия объекта и субъекта. Объект социальной работы и его общая характеристика. 

Группировка объектов социальной работы исходя из сложных жизненных ситуаций населения 

и различных сфер жизнедеятельности людей. Классификация объектов по тем или иным 

признакам (состояние здоровья, возраст, девиантное поведение, бездомность, особое 

положение детей, женщин и т.п.) или сферам жизнедеятельности (производственная и 

социальная инфраструктуры, здравоохранение, образование, культура, бытовое обслуживание, 

социально-этническая среда и т.п.).  

Субъект социальной работы, его сущность и содержание. Дифференциация субъектов, 

исходя из особенностей составных частей и направлений социальной работы, включающих в 

себя организации, учреждения и социальные институты общества, общественные, 

благотворительные и иные учреждения и организации, людей занимающихся практической 

социальной работой, преподавателей, исследователей и научных работников по социальной 

проблематике. Человек как объект и субъект социальной работы. Диалектика 

субъектнообъектных отношений. Роль совокупности социально значимых качеств личности в 

предопределении ее положения и в качестве объекта, и в качестве субъекта. 

 

обсуждаемых вопросов. 

 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

 

7.1.2.Эссе 



Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 

Примерные темы эссе 

8. Профессия социальный работник в представлениях молодежи (пожилых людей, людей 

среднего возраста). 

9. Имидж профессии социального работника: за и против. 

10. Социальная работа в будущем. 

11. Социальная работа в современном мире. 

12. Герои нашего времени. Как работают социальные работники в период карантина. 

 

Критерии оценивания эссе 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 1 балл 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 1 балл 

Практическая направленность 1 балл 

Оригинальность предлагаемых решений 1 балл 

Эмоциональность и нестандартный подход 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.3. Доклад 

 Доклад – это вид краткого, но информативного сообщения о сути рассматриваемого 

вопроса, различных мнениях об изучаемом предмете. В некоторых случаях допускается 

изложение собственной точки зрения автора в рамках тематической проблематики, например, 

в выступлениях на семинарах, конференциях, диспутах, защите ВКР. Написание доклада 

предполагает научно-исследовательскую работу, требующую от студента способности к 

самостоятельным изысканиям, умения преподносить информацию, доступно и 

квалифицированно отвечать на вопросы. 

 

 

Примерные темы докладов 

 

1. Социальные институты как основа организации общества.  

2. Образование как социальный институт. 

3. Технология в социальной работе. 

4. Теоретические аспекты модели социального образования. 

5. Содержание подготовки специалистов в системе социального образования. 

6. Должностные обязанности специалиста по социальной работе и социального 

работника. 

7. Профессиональный стандарт «Специалиста по социальной работе». 

8. Профессиональные качества личности специалиста социальной сферы. 

9. Профессиональное самоопределение личности. 

10. Формы и методы представления социальной защиты населения на региональном 

уровне. 

11. Профессиональное выгорание специалистов социальной сферы. 

12. Инновации в подготовке социальных работников. 

 

Критерии оценивания докладов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры доклада (обоснование актуальности 

темы, основная часть, заключение). 

1 балл 



Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.4. Реферат 

Реферат (от латинского «referre» – докладывать, сообщать) – небольшая письменная 

работа, посвященная определенной теме, обзору источников по какому-то направлению. 

Обычно целью реферата является – сбор и систематизация знаний по конкретной теме или 

проблеме. 

Примерные темы рефератов 

1. Социальная работа как вид профессиональной деятельности. 

2. Социальная работа как вид непрофессиональной деятельности.  

3. Социальная работа как социокультурный феномен. 

4. Профессиональная позиция социального работника. 

5. Основные этапы истории и современное состояние социальной работы. 

6. История социальной работы в России. 

7. История социальной работы за рубежом. 

8. Роль общественности в становлении и развитии феномена социальной работы в 

России. 

9. Роль Церкви в становлении и развитии феномена социальной работы в России. 

10. Модели социальной работы за рубежом. 

11. Основные направления профессиональной подготовки по социальной работе. 

12. Новое в содержании и организации учебного процесса в вузе по социальной 

работе. 

13. Новое в организации самостоятельной работы студентов вузе. 

14. Формы аудиторной и внеаудиторной работы по формированию профессиональной 

компетентности студента в области социальной работы 

15. Роль науки в развитии социальной работы как вида человеческой деятельности. 

16. Роль естественных наук в развитии теории и практики социальной работы. 

17. Роль гуманитарных наук в развитии теории и практики социальной работы. 

18. Биологическое, биопсихическое и социокультурное в человеке и обществе. 

19. Многообразие социокультурных аспектов социальной работы. 

20. Общенаучные аспекты развития феномена социальной работы 

 

Критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры реферата (титульный лист, введение, 

основная часть, заключение, список литературы). 

2 балла 

Разнообразие представленных в реферате точек зрения на проблему 2 балла 

Логика и грамотность изложения материала 2 балла 

Грамотность оформления списка литературы 2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.1.5. Презентации 

Учебные презентации – это удобный и эффектный способ представления информации 

с помощью компьютерных программ (например, Microsoft PowerPoint, Apple Keynote) и веб-

сервисов (Prezi, Google Презентации и др.).  



Примерные темы для презентаций 

1. Социальная работа в системе социального обслуживания населения. 

2.  Социальная работа в системе образования.  

3. Социальная работа в здравоохранении. 

4.  Социальная работа в системе культурно-досуговой деятельности. 

5. Социальная работа с военнослужащими. 

6. Социальная работа в МЧС. 

7. Социальная работа с семьей.  

8. Социальная работа с инвалидами.  

9. Социальная работа с молодежью.  

10. Социальная работа в досуговой сфере.  

11. Социальная работа в области защиты прав детей.  

12. Социальная работа с пожилыми людьми.  

 

Критерии оценивания презентаций 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры презентации (количество слайдов 

соответствует содержанию и продолжительности выступления (для 7-

минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 

слайдов) – наличие титульного слайда и слайда с выводами) 

2 балла 

Наглядность (иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, 

текст легко читается – используются средства наглядности информации 

(таблицы, схемы, графики и т. д.) 

2 балла 

Логика и грамотность изложения материала (презентация отражает 

основные этапы исследования (проблема, цель, гипотеза, ход работы, 

выводы, ресурсы; содержит полную, понятную информацию по теме 

работы; орфографическая и пунктуационная грамотность) 

2 балла 

Требование к выступлению (выступающий свободно владеет 

содержанием, ясно и грамотно излагает материал – выступающий 

свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания аудитории – 

выступающий точно укладывается в рамки регламента (7 минут) 

2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

 

 

7.1.6. Сообщение 

 

 Сообщение -  это устный монолог, содержащий самостоятельно усвоенные сведения. 

Цель сообщения - информировать слушателей о том, что им не было известно. Поэтому 

сообщение должно быть очень четким и по композиции, и по содержанию, и по форме 

выражения. 

Примерные темы сообщений 

1. Социальная работа в системе социального обслуживания. 

2. Социальная работа в системе здравоохранения. 

3. Социальная работа в системе образования.  

4. Социальная работа в пенитенциарной системе.  

5. Социальная работа на производстве. 

6. Социальная работа в вооруженных силах. 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 



 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине используется балльно-

рейтинговая система. В ней учитываются: посещаемость занятий, выполнение 

самостоятельной работы и практических  заданий. Балл допуска к промежуточной аттестации 

по дисциплине:61 балл. 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

 

Уровень 

проявления 

компетенций 

Качественная 

характеристика 

Количественный 

показатель (баллы 

БРС) 

Оценка 

Квалитативная 

    

высокий ПК-8.1. Демонстрирует 

умение систематизировать 

материал для СМИ для 

популяризации 

позитивного имиджа 

социальной работы.  

ПК–8.2. Использует 

современные технологии в 

целях популяризации 

профессии.  

ПК-8.3. Принимает 

участие в организации 

рекламы социальных услуг 

и информационном 

обеспечении их развития и 

распространения.  

ПК-8.4. Разрабатывает 

рекламно-

информационные 

материалы по актуальным 

социальным проблемам 

населения, социальным 

рискам и угрозам, 

способным негативно 

повлиять на условия 

жизнедеятельности 

граждан, а также о видах, 

формах и субъектах 

реализации социальных 

услуг. 

 

80-100 зачтено 

повышенный ПК-8.1. Демонстрирует 

умение систематизировать 

материал для СМИ для 

популяризации 

позитивного имиджа 

60-79 зачтено 



социальной работы.  

ПК–8.2. Использует 

современные технологии в 

целях популяризации 

профессии.  

ПК-8.3. Принимает 

участие в организации 

рекламы социальных услуг 

и информационном 

обеспечении их развития и 

распространения.  

базовый ПК-8.1. Демонстрирует 

умение систематизировать 

материал для СМИ для 

популяризации 

позитивного имиджа 

социальной работы.  

ПК-8.3. Принимает 

участие в организации 

рекламы социальных услуг 

и информационном 

обеспечении их развития и 

распространения.  

29-58 зачтено 

низкий не проявляет должного 

уровня компетенций 

 

0-28 не зачтено 

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

УК ПК 

кейс-задание 

УК-6.1. Определяет уровень своей готовности 

к решению профессиональной задачи.  

УК-6.2. Осуществляет самоанализ и 

рефлексию результатов своих действий.  

УК-6.3. Демонстрирует личную 

организованность. 

 

ПК-8.1. Демонстрирует умение 

систематизировать материал для СМИ для 

популяризации позитивного имиджа социальной 

работы.  

ПК–8.2. Использует современные технологии в 

целях популяризации профессии.  

ПК-8.3. Принимает участие в организации 

рекламы социальных услуг и информационном 

обеспечении их развития и распространения.  

ПК-8.4. Разрабатывает рекламно-

информационные материалы по актуальным 

социальным проблемам населения, социальным 

рискам и угрозам, способным негативно 

повлиять на условия жизнедеятельности 

граждан, а также о видах, формах и субъектах 

реализации социальных услуг. 

 



7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточный контроль знаний предполагает решение кейс-задания -  проблемное 

задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-

ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

 

Критерии оценивания кейс-задания 

 

Критерии Балл 

Готовность к решению профессиональной задачи 1 

Осуществление самоанализа и рефлексии результатов своих действий 1 

Демонстрирует личную организованность 1 

Демонстрирует умение систематизировать материал из СМИ 1 

Имеет представление о новых технологиях социальной работы 1 

Имеет представление о формах организации рекламы социальных услуг 1 

Демонстрирует знания о социальных рисках и актуальных социальных 

проблемах населения 

1 

Максимальный балл 7 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

 

а) основная литература 

1. Албегова, И. Ф. Введение в профессию «Социальная работа»: учеб. пособие 

[Электронный ресурс]  / И. Ф. Албегова, Ф. Г. Албегов; Яросл. гос. ун-т им. П. Г. 

Демидова. — Ярославль : ЯрГУ, 2012. — 100 с. Режим доступа: 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20120615.pdf 

2. Основы социальной работы : учебное пособие для академического бакалавриата 

[Текст]/ Н. Ф. Басов [и др.] ; под редакцией Н. Ф. Басова. - 5-е изд., испр. и доп. 

- Москва : Издательство Юрайт, 2019. -213 с. 

3. Шмелева, Н. Б. Введение в профессию «социальная работа»: учебник 

[Электронный ресурс] / Н.Б. Шмелева. М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К°», 2013. – 225 с. Режим доступа: 

http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru% 

б) дополнительная литература 

1. Социальная работа  [Текст]: учеб. пособие / под   ред. Н.Ф.Басова. - М.: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2008. - 363 с. 

2. Фирсов М.В. Теория социальной работы[Текст]: М, Владос, 2001. - 432 c.  

3. Холостова Е.И., Социальная работа [Текст]:  М, Дашков и К, 2007.- 220 c 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20120615.pdf


статей из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) работа в ЭИОС  

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 

Главные особенности изучения дисциплины: 

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов профессиональной деятельности; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

- рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые в диапазоне от одного до 

трех баллов и задания для самостоятельной работы, выполняя которые студент может 

получить три балла, получаемые в процессе работы баллы суммируются и учитываются при 

выставлении оценки в аттестационные недели, по итогам изучения дисциплины; 

- преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения  «Методического модуля», осваиваемые в рамках отдельных тем элементы 

компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения профессиональных 

задач, необходимы для успешной работы в период педагогической практики в 

образовательных учреждениях и дальнейшей самостоятельной профессиональной 

деятельности. 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 6 разделов и 9 тем, изучение которых 

направлено на формирование универсальных и профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины ориентируют обучающегося на 

будущую профессиональную деятельность в социальной сфере с различными категориями 

граждан.  

 

10.1. Методические указания по подготовке студентов к семинарам (практическим 

занятиям) 

 Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для решения 

познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и учебной 

литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей семинарских 

занятий. Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

 1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных источников 

и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию знаний 

по изучаемой теме.  
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3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

 5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит от 

конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

 На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

 В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 

организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 

  Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого  

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

 В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 

оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

10.2. Методические рекомендации по подготовке эссе 

Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 

Цель эссе - высказать свою точку зрения и сформировать непротиворечивую систему 

аргументов, обосновывающих предпочтительность позиции, выбранной автором данного 

текста. 

Эссе включает в себя следующие элементы: 

1. Введение. В нем формулируется тема, обосновывается ее актуальность, раскрывается 

расхождение мнений, обосновывается структура рассмотрения темы, осуществляете переход к 

основному суждению. 

2. Основная часть. Включает в себя: 

- формулировку суждений и аргументов, которые выдвигает автор, обычно, два-три аргумента; 

- доказательства, факты и примеры в поддержку авторской позиции; 

- анализ контр-аргументов и противоположных суждений, при этом необходимо показать их 

слабые стороны. 

3. Заключение. Повторяется основное суждение, резюмируются аргументы в защиту 

основного суждения. 

 

10.3 Методические рекомендации по подготовке доклада  

Доклад – это развернутое устное сообщение на какую-либо тему, сделанное публично. 

Он является разновидностью самостоятельной научной работы студента, часто применяется на 

семинарах. Материал по теме часто собирается из нескольких достоверных источников 

(учебники, научная литература). Студент должен проанализировать его, выделить наиболее 

важные факты, обобщить и написать текст доклада, выдержанный в научном стиле.  

На выступление каждому докладчику выделяется не более 15 минут. Во время доклада 

студент может использовать наглядный материал (таблицы, графики, иллюстрации и т.д.). По 

окончании доклада присутствующие могут задать докладчику вопросы, обсудить некоторые 

моменты сообщения.  

Работая над докладом, студент закрепляет полученный на лекциях материал, 

приобретает научно-исследовательские умения, а также приобретает опыт публичного 



выступления.  

Этапы подготовки доклада:  

1. Определение цели доклада.  

2. Подбор необходимого материала, определяющего содержание доклада.  

3. Составление плана доклада, распределение собранного материала в необходимой 

логической последовательности.  

4. Общее знакомство с литературой и выделение среди источников главного.  

5. Уточнение плана, отбор материала к каждому пункту плана.  

6. Композиционное оформление доклада.  

7. Заучивание, запоминание текста доклада, подготовки тезисов выступления. 

 8. Выступление с докладом.  

 9. Обсуждение доклада.  

10. Оценивание доклада  

Композиционное оформление доклада – это его реальная речевая внешняя структура, в 

ней отражается соотношение частей выступления по их цели, стилистическим особенностям, 

по объёму, сочетанию рациональных и эмоциональных моментов, как правило, элементами 

композиции доклада являются: вступление, определение предмета выступления, изложение 

(опровержение), заключение.  

Вступление помогает обеспечить успех выступления по любой тематике.  

Вступление должно содержать:  

 название доклада;  

 сообщение основной идеи;  

 современную оценку предмета изложения; 

 краткое перечисление рассматриваемых вопросов; 

 интересную для слушателей форму изложения; 

 акцентирование оригинальности подхода.  

Выступление состоит из следующих частей:  

Основная часть, в которой выступающий должен раскрыть суть темы, обычно строится 

по принципу отчёта. Задача основной части: представить достаточно данных для того, чтобы 

слушатели заинтересовались темой и захотели ознакомиться с материалами. 

 Заключение - это чёткое обобщение и краткие выводы по излагаемой теме.  

 

10.4 Методические рекомендации по подготовке сообщения 

Регламент устного публичного выступления – не более 10 минут. Искусство устного 

выступления состоит не только в отличном знании предмета речи, но и в умении преподнести 

свои мысли и убеждения правильно и упорядоченно, красноречиво и увлекательно. Любое 

устное выступление должно удовлетворять трем основным критериям, которые в конечном 

итоге и приводят к успеху: это критерий правильности, т.е. соответствия языковым нормам, 

критерий смысловой адекватности, т.е. соответствия содержания выступления реальности, и 

критерий эффективности, т.е. соответствия достигнутых результатов поставленной цели. 

 Работу по подготовке устного выступления можно разделить на два основных этапа: 

докоммуникативный этап (подготовка выступления) и коммуникативный этап 

(взаимодействие с аудиторией).  

Работа по подготовке устного выступления начинается с формулировки темы. Лучше 

всего тему сформулировать таким образом, чтобы ее первое слово обозначало наименование 

полученного в ходе выполнения проекта научного результата (например, «Технология 

изготовления…», «Модель развития…», «Система управления…», «Методика выявления…» и 

пр.).  

Тема выступления не должна быть перегруженной, нельзя "объять необъятное", охват 

большого количества вопросов приведет к их беглому перечислению, к декларативности 

вместо глубокого анализа. 

 Неудачные формулировки - слишком длинные или слишком краткие и общие, очень 



банальные и скучные, не содержащие проблемы, оторванные от дальнейшего текста и т.д. 

Само выступление должно состоять из трех частей – вступления (10-15% общего времени), 

основной части (60-70%) и заключения (20-25%).  

Вступление включает в себя представление авторов (фамилия, имя отчество, при 

необходимости место учебы/работы, статус), название доклада, расшифровку подзаголовка с 

целью точного определения содержания выступления, четкое определение стержневой идеи. 

Стержневая идея проекта понимается как основной тезис, ключевое положение. Стержневая 

идея дает возможность задать определенную тональность выступлению. Сформулировать 

основной тезис означает ответить на вопрос, зачем говорить (цель) и о чем говорить (средства 

достижения цели).  

 

Требования к основному тезису выступления:  

 фраза должна утверждать главную мысль и соответствовать цели 

выступления; 

 суждение должно быть кратким, ясным, легко удерживаться в 

кратковременной памяти;  

 мысль должна пониматься однозначно, не заключать в себе 

противоречия.  

В заключении необходимо сформулировать выводы, которые следуют из основной идеи 

(идей) выступления. Правильно построенное заключение способствует хорошему 

впечатлению от выступления в целом. В заключении имеет смысл повторить стержневую идею 

и, кроме того, вновь (в кратком виде) вернуться к тем моментам основной части, которые 

вызвали интерес 3слушателей. Закончить выступление можно решительным заявлением.  

Вступление и заключение требуют обязательной подготовки, их труднее всего создавать 

на ходу. Психологи доказали, что лучше всего запоминается сказанное в начале и в конце 

сообщения ("закон края"), поэтому вступление должно привлечь внимание слушателей, 

заинтересовать их, подготовить к восприятию темы, ввести в нее (не вступление важно само 

по себе, а его соотнесение с остальными частями), а заключение должно обобщить в сжатом 

виде все сказанное, усилить и сгустить основную мысль, оно должно быть таким, "чтобы 

слушатели почувствовали, что дальше говорить нечего" (А.Ф. Кони). В ключевых 

высказываниях следует использовать фразы, программирующие заинтересованность.  

Вот некоторые обороты, способствующие повышению интереса:  

- «Это вам позволит…»  

- «Благодаря этому вы получите…» 

- «Это позволит избежать…»  

- «Это повышает ваши…»  

- «Это дает вам дополнительно…» 

- «Это делает вас…» 

- «За счет этого вы можете…»  

 После подготовки текста / плана выступления полезно проконтролировать себя вопросами:  

 Вызывает ли мое выступление интерес?  

 Достаточно ли я знаю по данному вопросу, и имеется ли у меня достаточно данных?  

 Смогу ли я закончить выступление в отведенное время?  

 Соответствует ли мое выступление уровню моих знаний и опыту?  

 После выступления нужно быть готовым к ответам на возникшие у аудитории вопросы. 

 

10.5. Методические рекомендации по подготовке реферата 

Содержание реферата  

Реферат, как правило, должен содержать следующие структурные элементы:  

 титульный лист; 

 содержание;  

 введение;  



 основная часть;  

 заключение;  

 список использованных источников;  

 приложения (при необходимости). 

 В содержании приводятся наименования структурных частей реферата, глав и параграфов 

его основной части с указанием номера страницы, с которой начинается соответствующая 

часть, глава, параграф.  

 Во введении дается общая характеристика реферата:  

 обосновывается актуальность выбранной темы; 

 определяется цель работы и задачи, подлежащие решению для её достижения; 

 описываются объект и предмет исследования, информационная база 

исследования; 

 кратко характеризуется структура реферата по главам. 

  Основная часть должна содержать материал, необходимый для достижения поставленной 

цели и задач, решаемых в процессе выполнения реферата. Она включает 2-3 главы, каждая из 

которых, в свою очередь, делится на 2-3 параграфа.  

 Содержание основной части должно точно соответствовать теме проекта и полностью её 

раскрывать.  

 Главы и параграфы реферата должны раскрывать описание решения поставленных во 

введении задач. Поэтому заголовки глав и параграфов, как правило, должны соответствовать 

по своей сути формулировкам задач реферата.  

 Заголовка "ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ" в содержании реферата быть не должно. Главы основной 

части реферата могут носить теоретический, методологический и аналитический характер. 

Обязательным для реферата является логическая связь между главами и последовательное 

развитие основной темы на протяжении всей работы, самостоятельное изложение материала, 

аргументированность выводов. Также обязательным является наличие в основной части 

реферата ссылок на использованные источники. Изложение необходимо вести от третьего лица 

(«Автор полагает...») либо использовать безличные конструкции и неопределенно-личные 

предложения («На втором этапе исследуются  следующие подходы…», «Проведенное 

исследование позволило доказать...» и т.п.). 

  В заключении логически последовательно излагаются выводы, к которым пришел студент 

в результате выполнения реферата. Заключение должно кратко характеризовать решение всех 

поставленных во введении задач и достижение цели реферата. Список использованных 

источников является составной частью работы и отражает степень изученности 

рассматриваемой проблемы. Количество источников в списке определяется студентом 

самостоятельно, для реферата их рекомендуемое количество от 10 до 20. При этом в списке 

обязательно должны присутствовать источники, изданные в последние 3 года, а также ныне 

действующие нормативно-правовые акты, регулирующие отношения, рассматриваемые в 

реферате.  

 В приложения следует относить вспомогательный материал, который при включении в 

основную часть работы загромождает текст (таблицы вспомогательных данных, инструкции, 

методики, формы документов и т.п.). 

 

10.6. Методические рекомендации по подготовке презентации 

   

 Компьютерную презентацию, сопровождающую выступление докладчика, удобнее всего 

подготовить в программе MS PowerPoint. Презентация как документ представляет собой 

последовательность сменяющих друг друга слайдов - то есть электронных страничек, 

занимающих весь экран монитора (без присутствия панелей программы). Чаще всего 

демонстрация презентации проецируется на большом экране, реже – раздается собравшимся 

как печатный материал.  

 Количество слайдов адекватно содержанию и продолжительности выступления (например, 



для 5-минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 слайдов). 

  На первом слайде обязательно представляется тема выступления и сведения об авторах. 

Следующие слайды можно подготовить, используя две различные стратегии их подготовки:  

 1 стратегия: на слайды выносится опорный конспект выступления и ключевые слова с тем, 

чтобы пользоваться ими как планом для выступления. В этом случае к слайдам предъявляются 

следующие требования:  

 объем текста на слайде – не больше 7 строк;  

 маркированный/нумерованный список содержит не более 7 элементов;  

 отсутствуют знаки пунктуации в конце строк в маркированных и 

нумерованных списках; 

 значимая информация выделяется с помощью цвета, кегля, эффектов 

анимации.  

 Особо внимательно необходимо проверить текст на отсутствие ошибок и опечаток. 

Основная ошибка при выборе данной стратегии состоит в том, что выступающие заменяют 

свою речь чтением текста со слайдов.  

 2 стратегия: на слайды помещается фактический материал (таблицы, графики, фотографии 

и пр.), который является уместным и достаточным средством наглядности, помогает в 

раскрытии стержневой идеи выступления. В этом случае к слайдам предъявляются следующие 

требования: 

 выбранные средства визуализации информации (таблицы, схемы, 

графики и т. д.) соответствуют содержанию; 

 использованы иллюстрации хорошего качества (высокого разрешения), с 

четким изображением (как правило, никто из присутствующих не 

заинтересован вчитываться в текст на ваших слайдах и всматриваться в 

мелкие иллюстрации); 

  Максимальное количество графической информации на одном слайде – 2 рисунка 

(фотографии, схемы и т.д.) с текстовыми комментариями (не более 2 строк к каждому). 

Наиболее важная информация должна располагаться в центре экрана. Основная ошибка при 

выборе данной стратегии – «соревнование» со своим иллюстративным материалов (аудитории 

не предоставляется достаточно времени, чтобы воспринять материал на слайдах).  

 Обычный слайд, без эффектов анимации должен демонстрироваться на экране не менее 10 

- 15 секунд. За меньшее время присутствующие не успеет осознать содержание слайда. Если 

какая-то картинка появилась на 5 секунд, а потом тут же сменилась другой, то аудитория будет 

считать, что докладчик ее подгоняет. Обратного (позитивного) эффекта можно достигнуть, 

если докладчик пролистывает множество слайдов со сложными таблицами и диаграммами, 

говоря при этом «Вот тут приведен разного рода вспомогательный материал, но я его хочу 

пропустить, чтобы не перегружать выступление подробностями». Правда, такой прием делать 

в начале и в конце презентации – рискованно, оптимальный вариант – в середине выступления. 

Если на слайде приводится сложная диаграмма, ее необходимо предварить вводными словами 

(например, «На этой диаграмме приводится то-то и то-то, зеленым отмечены показатели А, 

синим – показатели Б»), с тем, чтобы дать время аудитории на ее рассмотрение, а только затем 

приступать к ее обсуждению. 

  Каждый слайд, в среднем должен находиться на  экране не меньше 40 – 60 секунд (без 

учета времени на случайно возникшее обсуждение). В связи с этим лучше настроить 

презентацию не на автоматический показ, а на смену слайдов самим докладчиком. Особо 

тщательно необходимо отнестись к оформлению презентации. Для всех слайдов презентации 

по возможности необходимо использовать один и тот же шаблон оформления, кегль – для 

заголовков - не меньше 24 пунктов, для информации - для информации не менее 18. В 

презентациях не принято ставить переносы в словах.  

 Подумайте, не отвлекайте ли вы слушателей своей же презентацией? Яркие краски, 

сложные цветные построения, излишняя анимация, выпрыгивающий текст или иллюстрация 

— не самое лучшее дополнение к научному докладу. Также нежелательны звуковые эффекты 



в ходе демонстрации презентации. Наилучшими являются контрастные цвета фона и текста 

(белый фон – черный текст; темно-синий фон – светло-желтый текст и т. д.). Лучше не 

смешивать разные типы шрифтов в одной презентации. Рекомендуется не злоупотреблять 

прописными буквами (они читаются хуже). Неконтрастные слайды будут смотреться 

тусклыми и невыразительными, особенно в светлых аудиториях. Для лучшей ориентации в 

презентации по ходу выступления лучше пронумеровать слайды. Желательно, чтобы на 

слайдах оставались поля, не менее 1 см с каждой стороны. Вспомогательная информация 

(управляющие кнопки) не должны преобладать над основной информацией (текстом, 

иллюстрациями). Использовать встроенные эффекты анимации можно только, когда без этого 

не обойтись (например, последовательное появление элементов диаграммы).  

 Для акцентирования внимания на какой-то конкретной информации слайда можно 

воспользоваться лазерной указкой. Диаграммы готовятся с использованием мастера диаграмм 

табличного процессора MSExcel. Для ввода числовых данных используется числовой формат 

с разделителем групп разрядов. Если данные (подписи данных) являются дробными числами, 

то число отображаемых десятичных знаков должно быть одинаково для всей группы этих 

данных (всего ряда подписей данных). Данные и подписи не должны накладываться друг на 

друга и сливаться с графическими элементами диаграммы. Структурные диаграммы готовятся 

при помощи стандартных средств рисования пакета MSOffice.  

 Если при форматировании слайда есть необходимость пропорционально уменьшить 

размер диаграммы, то размер шрифтов реквизитов должен быть увеличен с таким расчетом, 

чтобы реальное отображение объектов диаграммы соответствовало значениям, указанным в 

таблице. В таблицах не должно быть более 4 строк и 4 столбцов — в противном случае данные 

в таблице будет просто невозможно увидеть. Ячейки с названиями строк и столбцов и наиболее 

значимые данные рекомендуется выделять цветом. Табличная информация вставляется в 

материалы как таблица текстового процессора MSWord или табличного процессора MSExcel. 

При вставке таблицы как объекта и пропорциональном изменении ее размера реальный 

отображаемый размер шрифта должен быть не менее 18 pt. Таблицы и диаграммы 

размещаются на светлом или белом фоне. Если Вы предпочитаете воспользоваться помощью 

оператора (что тоже возможно), а не листать слайды самостоятельно, очень полезно 

предусмотреть ссылки на слайды в тексте доклада ("Следующий слайд, пожалуйста...").  

 Заключительный слайд презентации, содержащий текст «Спасибо за внимание» или 

«Конец», вряд ли приемлем для презентации, сопровождающей публичное выступление, 

поскольку завершение показа слайдов еще не является завершением выступления. Кроме того, 

такие слайды, так же как и слайд «Вопросы?», дублируют устное сообщение. Оптимальным 

вариантом представляется повторение первого слайда в конце презентации, поскольку это дает 

возможность еще раз напомнить слушателям тему выступления и имя докладчика и либо 

перейти к вопросам, либо завершить выступление. Для показа файл презентации необходимо 

сохранить в формате «Демонстрация PowerPоint» (Файл — Сохранить как — Тип файла — 

Демонстрация PowerPоint). В этом случае презентация автоматически открывается в режиме 

полноэкранного показа (slideshow) и слушатели избавлены как от вида рабочего окна 

программы PowerPoint, так и от потерь времени в начале показа презентации.  

 После подготовки презентации полезно проконтролировать себя вопросами:  

 удалось ли достичь конечной цели презентации (что удалось определить, 

объяснить, предложить или продемонстрировать с помощью нее?); 

 к каким особенностям объекта презентации удалось привлечь внимание 

аудитории?  

 не отвлекает ли созданная презентация от устного выступления?  

 

Вопросы к зачету 

1. Сущность и значение социальной работы в современном мире.  

2. Основные понятия и категории социальной работы. 

3. Причины становления профессии социальный работник  



4. Современные стандарты социального образования.  

5. Подходы к определению сущности социальной работы.  

6. Социальная работа как система деятельности. 

7. Актуальные социальные проблемы. Роль социальной работы в их решении  

8. Основные этапы становления социальной работы как профессии в России и за 

рубежом.  

9. Квалификационные требования, предъявляемые к социальному работнику  

10. Социальная работа и смежные сферы научной и профессиональной деятельности 

(психологическая, социологическая, педагогическая, правовая и другие).  

11. Теории и модели социальной работы  

12. Содержание понятий проблема, социальная проблема, личностная проблема. Взгляды 

на социальную проблематику различных наук: экономика, правоведение, 

культурология и др.  

13. Метод работы со случаем.  

14. Групповые методы работы  

15. Содержание понятия «клиент», классификация клиентов социальной службы. 

Понятие «получатель социальных услуг». 

16. Система социального обслуживания населения. 

17. Учреждения здравоохранения как субъект социальной работы.  

18. Учреждения образования как субъект социальной работы. 

19. Учреждения культуры как субъект социальной работы. 

20.  Проблема профессионального выгорания социальных работников.  

21. Супервизия как технология профилактики эмоционального выгорания.  

22. Тренинг как метод профилактики профессионального выгорания. 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ 

LMS MOODLe. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

 

1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

1    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

10 10    

В том числе:      



Лекции  4 4    

Практические занятия (ПЗ) 6 6    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 62 62    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  6 6    

Другие виды самостоятельной работы  56 56    

составление списков литературы по 

дисциплине 

8 8    

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

8 8    

работа с учебной литературой, 

реферирование 

8 8    

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

8 8    

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

8 8    

написание эссе 2 2    

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

14 14    

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 
зачет зачет    

Общая трудоемкость (часов) 72 72    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2 2    

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Теоретические основы развития 

личности специалиста социальной сферы 

(специалиста по социальной работе и 

специалиста по  работе с молодежью) 

2   10 12 

1.1. Теоретико-методологические исследования 

имиджа и престижа профессий.  

 

1   4 5 



1.2. Компетентность и профессионализм. 1   6 7 

2 Раздел: Формирование и развитие 

личности специалиста как 

профессионала 

2   10 12 

2.1 Социальный работник и специалист по 

работе с молодежью как субъекты 

профессиональной деятельности. 

1   6 7 

2.1. Основы начального профессионально-

личностного развития будущих 

специалистов в педагогическом процессе 

вуза. 

1   4 5 

3 Раздел: Ведущие тенденции и условия 

формирования и развития личности 

специалиста как профессионала 

 2  10 12 

3.1. Целостность и непрерывность 

профессионального развития личности 

специалиста как профессионала. 

 2  10 12 

4. Раздел: История и современное состояние 

социальной работы и работы с 

молодежью как сферы профессиональной 

деятельности 

 2  12 14 

4.1. История социальной работы и работы с 

молодежью в России и за рубежом. 

Периодизация истории социальной работы в 

России. Роль общественности в становлении 

и развитии феномена социальной работы в 

России.  

 2  8 10 

4.2. Разнообразие моделей социальной работы за 

рубежом. 

   4 4 

5 Раздел: Профессиональная подготовка 

специалистов социальной сферы в 

России и за рубежом 

   10 10 

5.1. Содержание и организация учебного 

процесса в вузе. Организация 

самостоятельной работы студентов в вузе. 

Формы аудиторной и внеаудиторной работы 

по формированию профессиональной 

компетентности студента в области 

социальной работы. Сущность и содержание 

самостоятельной работы студентов в вузе. 

Формы самостоятельной работы студентов в 

вузе 

   10 10 

6. Раздел: Виды и уровни практики 

профессиональной социальной работы 

 2  10 12 

6.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная 

работа в системе образования. Социальная 

 2  10 12 



работа в здравоохранении. Социальная 

работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

Всего: 4 6  62 72 

 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Теоретико-методологические исследования 

имиджа и престижа профессий.  

 

изучение социологической 

литературы по теме, 

конспектирование литературы, 

работа в ЭИОС 

1.2. Компетентность и профессионализм. составление списка литературы по 

теме, работа в ЭИОС 

2.1 Социальный работник и специалист по работе с 

молодежью как субъекты профессиональной 

деятельности. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

2.1. Основы начального профессионально-

личностного развития будущих специалистов в 

педагогическом процессе вуза. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

3.1. Целостность и непрерывность 

профессионального развития личности 

специалиста как профессионала. 

разработка профессионального 

портрета специалиста, работа в 

ЭИОС 

4.1. История социальной работы и работы с 

молодежью в России и за рубежом. 

Периодизация истории социальной работы в 

России. Роль общественности в становлении и 

развитии феномена социальной работы в 

России.  

подготовка реферата, работа в 

ЭИОС 

4.2. Разнообразие моделей социальной работы за 

рубежом. 

сравнительный анализ моделей 

социальной работы, работа в ЭИОС 

5.1. Содержание и организация учебного процесса в 

вузе. Организация самостоятельной работы 

студентов в вузе. Формы аудиторной и 

внеаудиторной работы по формированию 

профессиональной компетентности студента в 

области социальной работы. Сущность и 

содержание самостоятельной работы студентов 

в вузе. Формы самостоятельной работы 

студентов в вузе 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

6.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

системе образования. Социальная работа в 

здравоохранении. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности. 

подготовка сообщений и 

презентаций, работа в ЭИОС 
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1. Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины «Социология социальной работы» состоит в формировании 

представления у студентов о процессах функционирования и развития социальной сферы; 

осмыслении таких понятий, как «социальная работа», «социальная модель», «социальная 

сфера», «социальная политика», «социальная инфраструктура», «социальная служба», 

«клиент социальной службы», «получатель социальных услуг», «социальные услуги», 

«функционирование» и «развитие» социальной сферы; раскрытии специфики становления и 

развития учреждений социальной сферы в историческом и исследовательском контекстах; 

рассмотрении основных теоретических и методологических подходов к исследованию 

проблем социальной сферы. 

Достижение этой цели предполагает решение ряда задач, главная из которых связана с 

наиболее полным и всесторонним изучением проблем социальной сферы. С анализом 

различных точек зрения на то, что такое социальная работа как наука и как практическая 

деятельность; каковы ее место и роль в системе научного знания; какова степень ее 

взаимодействия с другими общественными науками. Описание такого проблемного поля 

включает ряд более конкретных задач.  

– формирование ценностно-смысловой  сферы  будущих  профессионалов в области  

социальной  работы, процессов их самораскрытия  и  самопознания.    

Основными задачами курса являются:  

 понимание  социальной значимости своей будущей профессии, обладание 

высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;  

  овладение навыками разработки и эффективной реализации социальных 

технологий, учитывающих особенности современного сочетания глобального, 

национального и регионального, специфику социокультурного развития 

общества;   

 развитие умений выявлять проблемы своего самообразования; ставить цели, 

планировать и организовать свой индивидуальный процесс образования; 

развивать навыками самообразования; стремиться к универсализму 

деятельности; анализировать результаты деятельности 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП):  

Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: ОПК-2.1; ОПК-

2.2; ОПК-3.1; ОПК-3.2; ПК-1.1; ПК-2.1; ПК-3.1; ПК-6.3; ПК-8.4 

 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

ОПК-

2 

Способен описывать 

социальные явления и 

процессы на основе 

анализа и обобщения 

профессиональной 

информации, научных 

теорий, концепций и 

ОПК-2.1. Анализирует и обобщает 

профессиональную информацию  на 

теоретико-методологическом уровне.  

ОПК – 2.2. Описывает социальные 

явления и процессы на основе 

комплексной информации 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 



актуальных подходов глоссарий 

ОПК-

3 

Способен составлять и 

оформлять отчеты по 

результатам 

профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-3.1. Систематизирует 

результаты профессиональной 

деятельности в сфере социальной 

работы в форме отчетов.   

ОПК- 3.2. Представляет результаты 

научной и практической деятельности 

в форме публичных выступлений 

и/или публикаций 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

ПК-1 

Способен к проведению 

оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или 

могут ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан, определению 

индивидуальных 

потребностей граждан в 

предоставлении 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной 

социальной помощи.  

ПК-1.1.  Применяет методы 

диагностики причин, ухудшающих 

условия жизнедеятельности граждан.   

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

кейс 

тест 

ПК-2 

Способен к планированию 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной 

социальной помощи, а 

также профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании 

ПК-2.1. Определяет технологии, 

формы и методы работы при   

предоставлении социальных услуг, 

социального сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, 

а так же профилактике обстоятельств, 

обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

кейс 

тест 

ПК-3 

Способен к реализации 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной 

социальной помощи, а так 

же  профилактике 

обстоятельств, 

ПК-3.1. Применяет законодательные и 

другие нормативные правовые акты 

федерального и регионального 

уровней для предоставления 

социальных услуг, социального 

сопровождения, мер социальной 

поддержки, государственной 

социальной помощи. 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

кейс 

тест 



обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании. 

ПК-6 

Способен к организации и 

проведению прикладных 

исследований в сфере 

социальной работы 

ПК-6.3. Владеет технологией 

проведения мониторинга социальной 

ситуации на обслуживаемой 

территории для использования при 

составлении прогноза развития 

социального обслуживания и 

социальной поддержки. 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

кейс 

тест 

ПК-8 

Способен к подготовке 

информационных 

материалов для средств 

массовой информации,  

социальных сетей и 

публичных выступлений 

для привлечения 

внимания общества к 

актуальным социальным  

проблемам, 

информирования 

населения о направлениях 

реализации и 

перспективах развития 

социальной работы 

ПК-8.4. Разрабатывает рекламно-

информационные материалы по 

актуальным социальным проблемам 

населения, социальным рискам и 

угрозам, способным негативно 

повлиять на условия 

жизнедеятельности граждан, а также 

о видах, формах и субъектах 

реализации социальных услуг. 

презентация 

 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

1    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе: 144 144    

Лекции  32 32    

Практические занятия (ПЗ) 40 40    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 72 72    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) - -    

Реферат  10 10    

Другие виды самостоятельной работы 62 62    

составление списков литературы по 10 10    



дисциплине 

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

10 10    

работа с учебной литературой, 

реферирование 

6 6    

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

12 12    

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

6 6    

написание эссе 4 4    

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

14 14    

Вид промежуточной аттестации  зачет с оценкой    

Общая трудоемкость (часов) 144 144    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 4 4    

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1 Социальная работа в 

глобальном мире. 

Глобальный мир как контекст социальной работы. 

Социальная работа как составная часть общественного 

устройства глобального мира. 

2 Социальное благополучие, 

социальная безопасность и 

социальная сплоченность 

как философско-

аксиологические основы 

социальной работы. 

Содержание и структура понятия «социальное 

благополучие». Условия и требования социальной 

безопасности для социального благополучия. 

Социальная сплоченность как интегральная основа 

практики социальной работы. 

3 Социальная работа: 

сущность и содержание в 

отечественных и 

зарубежных теоретических 

парадигмах и научных 

подходах. 

Социальная работа как феномен цивилизованного 

общества. Категории, принципы и закономерности 

социальной работы. Основные теории и модели 

социальной работы. Развитие методологии социальной 

работы за рубежом. 

4 Становление социальной 

работы 

Методологические проблемы институционализации 

исторических моделей социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой цивилизации. Античная 

модель помощи и поддержки. Конфессиональная 

модель помощи и поддержки. Государственно-

административная модель помощи социально-

уязвимым слоям населения. 



5 Виды и уровни практики 

социальной работы. 

Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

здравоохранении и психиатрии. Социальная работа в 

системе образования. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности.  

6 Теоретические основания 

социальной работы 

Особенность познавательной идеологии социальной 

работы. Социальная политика в теории и практике 

социальной работы. Социология в теории и практике 

социальной работы. Психология в теории и практике 

социальной работы. Теория организации в социальной 

работе. 

7 Влияние социокультурных 

факторов на 

дифференциацию 

содержания социальной 

работы, ее уровней и форм. 

Социальная работа и проблемы развития общества. 

Понятие общественных норм и ценностей. 

Общественные нормы и ценности - важнейшие 

факторы, определяющие содержание и направления 

социальной работы. Понятие об уровнях и формах 

социальной работы. Влияние ценностных 

представлений о социальной культуре, социальной 

помощи, социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. Национально-региональные 

компоненты содержания социальной работы. 

8 Взаимосвязь 

государственной социальной 

политики и социальной 

работы. Правовые 

основания социальной 

работы. 

Определение социальной политики. Основные 

принципы социальной политики. Функции социальной 

политики. Направления государственной социальной 

политики. Важнейшие проблемы государственной 

социальной политики РФ. Механизмы реализации 

государственной социальной политики. Связь 

социальной работы и социальной политики. 

Управление социальным процессом. Социальная работа 

как показатель развития правового государства. 

Государственная поддержка социальной работы. 

Сущность правовых основ социальной работы. 

Основные правовые понятия, используемые в 

социальной работе: гражданство, правовой статус, 

юридическая обязанность, льготы. Социальные 

функции льгот. Основные направления государственно-

правового регулирования социальной работы. Законы, 

нормативные акты. Понятие целевой социальной 

программы. Федеральные и региональные социальные 

программы. 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 



1 Раздел: Социальная работа в глобальном 

мире. 

4 4  4 12 

1.1. Тема: Глобальный мир как контекст 

социальной работы. Социальная работа как 

составная часть общественного устройства 

глобального мира. 

4 4  4 12 

2 Раздел: Социальное благополучие, 

социальная безопасность и социальная 

сплоченность как философско-

аксиологические основы социальной 

работы. 

4   8 12 

2.1 Тема: Содержание и структура понятия 

«социальное благополучие». Условия и 

требования социальной безопасности для 

социального благополучия.  

2 
 

 4 2 

2.2. Тема: Социальная сплоченность как 

интегральная основа практики социальной 

работы. 

2   4 2 

3 Раздел: Социальная работа: сущность и 

содержание в отечественных и 

зарубежных теоретических парадигмах и 

научных подходах. 

6 6  12 24 

3.1. Тема: Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной 

работы.  

2 2  4 8 

3.2 Тема: Основные теории и модели 

социальной работы. 

2 2  4 6 

3.3. Тема Развитие методологии социальной 

работы за рубежом. 

2 2  4 6 

4. Раздел: Становление социальной работы. 4 6  10 20 

4.1. Тема: Методологические проблемы 

институционализации исторических 

моделей социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой цивилизации. 

Античная модель помощи и поддержки. 

Конфессиональная модель помощи и 

поддержки.  

2 4  8 10 

4.2. Тема Государственно-административная 

модель помощи социально-уязвимым слоям 

населения. 

2 2  2 10 

5 Раздел: Виды и уровни практики 

социальной работы. 

2 6  4 12 

5.1. Тема: Социальная работа в системе 

социального обслуживания населения. 

2 6  4 12 



Социальная работа в здравоохранении и 

психиатрии. Социальная работа в системе 

образования. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности. 

6. Раздел: Теоретические основания 

социальной работы 

2 4  16 22 

6.1. Тема: Особенность познавательной 

идеологии социальной работы. Социальная 

политика в теории и практике социальной 

работы.  

2 2  8 8 

6.2. Тема: Социология в теории и практике 

социальной работы. Психология в теории и 

практике социальной работы. Теория 

организации в социальной работе. 

 2  8 8 

7 Раздел: Влияние социокультурных 

факторов на дифференциацию 

содержания социальной работы, ее 

уровней и форм. 

6 4  6 16 

7.1. Тема: Социальная работа и проблемы 

развития общества. Понятие общественных 

норм и ценностей. Общественные нормы и 

ценности - важнейшие факторы, 

определяющие содержание и направления 

социальной работы. Понятие об уровнях и 

формах социальной работы.  

2 2  2 6 

7.2.  Тема: Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

2 2  2 6 

7.3. Тема: Национально-региональные 

компоненты содержания социальной работы 

2 
 

 2 6 

8 Раздел: Взаимосвязь государственной 

социальной политики и социальной 

работы. Правовые основания социальной 

работы 

6 4  12 22 

8.1. Тема: Определение социальной политики. 

Основные принципы социальной политики. 

Функции социальной политики. 

Направления государственной социальной 

политики. Важнейшие проблемы 

государственной социальной политики РФ. 

Механизмы реализации государственной 

социальной политики. Связь социальной 

работы и социальной политики. Управление 

социальным процессом.  

2 2  4 
 

8.2. Тема: Социальная работа как показатель 2 
 

 4 
 



развития правового государства. 

Государственная поддержка социальной 

работы. Сущность правовых основ 

социальной работы. Основные правовые 

понятия, используемые в социальной работе: 

гражданство, правовой статус, юридическая 

обязанность, льготы. Социальные функции 

льгот. 

8.3. Тема: Основные направления 

государственно-правового регулирования 

социальной работы. Законы, нормативные 

акты. Понятие целевой социальной 

программы. Федеральные и региональные 

социальные программы. 

2 2  4 
 

Всего: 32 40  72 144 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

№ 
п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Глобальный мир как контекст социальной 

работы. Социальная работа как составная часть 

общественного устройства глобального мира. 

изучение социологической литературы 

по теме, подготовка презентаций по 

глобальным проблемам современности, 

работа в ЭИОС 

2.1 Содержание и структура понятия «социальное 

благополучие». Условия и требования 

социальной безопасности для социального 

благополучия.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

2.1. Социальная сплоченность как интегральная 

основа практики социальной работы. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

3.1. Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной 

работы.  

составление глоссария по социальной 

работе, работа в ЭИОС  

3.2 Основные теории и модели социальной работы. подготовка реферата, работа в ЭИОС 

3.3. Развитие методологии социальной работы за 

рубежом. 

подготовка реферата, работа в ЭИОС 

4.1. Методологические проблемы 

институционализации исторических моделей 

социальной работы. Родовые модели помощи в 

мировой цивилизации. Античная модель 

помощи и поддержки. Конфессиональная 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 



модель помощи и поддержки.  

4.2. Государственно-административная модель 

помощи социально-уязвимым слоям населения. 

подготовка сообщений и презентаций, 

работа в ЭИОС  

5.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

здравоохранении и психиатрии. Социальная 

работа в системе образования. Социальная 

работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

подготовка сообщений и презентаций, 

работа в ЭИОС 

6.1. Особенность познавательной идеологии 

социальной работы. Социальная политика в 

теории и практике социальной работы.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

6.2. Социология в теории и практике социальной 

работы. Психология в теории и практике 

социальной работы. Теория организации в 

социальной работе. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 

7.1. Социальная работа и проблемы развития 

общества. Понятие общественных норм и 

ценностей. Общественные нормы и ценности - 

важнейшие факторы, определяющие 

содержание и направления социальной работы. 

Понятие об уровнях и формах социальной 

работы.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 

7.2.  Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

разработка профессиограммы 

специалиста по социальной работе, 

работа в ЭИОС 

7.3. Национально-региональные компоненты 

содержания социальной работы 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 

8.1. Определение социальной политики. Основные 

принципы социальной политики. Функции 

социальной политики. Направления 

государственной социальной политики. 

Важнейшие проблемы государственной 

социальной политики РФ. Механизмы 

реализации государственной социальной 

политики. Связь социальной работы и 

социальной политики. Управление социальным 

процессом.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 

8.2 Социальная работа как показатель развития 

правового государства. Государственная 

поддержка социальной работы. Сущность 

правовых основ социальной работы. Основные 

правовые понятия, используемые в социальной 

работе: гражданство, правовой статус, 

юридическая обязанность, льготы. Социальные 

функции льгот. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, подготовка 

реферата, работа в ЭИОС 

8.3 Основные направления государственно- анализ учебной литературы, 



правового регулирования социальной работы. 

Законы, нормативные акты. Понятие целевой 

социальной программы. Федеральные и 

региональные социальные программы. 

конспектирование, работа в ЭИОС 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов)  - не предусмотрена 

 

6.3. Примерная тематика рефератов 

 

1. Основные подходы к определению объекта социологии как науки. 

 2. Межпредметная связь социологии и социологии социальной. 

 3. Становление и развитие социологии социальной работы как научной дисциплины и 

практической деятельности: исторический аспект. 

 4. Критерии приоритетности решения проблем социальной сферы.  

5. Среднеуровневые социологические теории, их связь с теориями микро- и макроуровня. 

 6. Актуальность социологического контекста социальной работы.  

7. Самостоятельные теории социальной работы.  

8. Виталистская социологическая парадигма в социологии социальной работы.  

9. Социология и теория социальной работы в решении практических задач социальной 

защиты населения.  

10. Взаимодействие моделей социальной политики и форм социальной защиты 

представителей разных социальных групп.  

11. Влияние экологических факторов на организацию жизнедеятельности представителей 

разных социальных групп, являющихся проблемным полем социальной работы. 

 12. Показатели качества жизни населения и его жизненного потенциала в социальном 

контексте.  

13. Формы и методы оптимизации механизмов и факторов, обеспечивающих общественное 

благосостояние, в том числе и социальную безопасность населения.  

14. Эффективность взаимодействия государства, бизнеса и «третьего сектора» по 

осуществлению социальной защиты населения в Российской Федерации. 

 15. Основные аспекты взаимосвязи и взаимозависимости социологии и социальной работы. 

16. Социология социальной работы в решении проблем семей, оказавшихся в кризисной 

ситуации. 

 17. Социология социальной работы в решении проблем групп риска. 

 18. Социология социальной работы в решении проблем безработицы.  

19. Исследовательская практика социальных служб.  

20. Формирование социального государства в контексте теории и практики социологии 

социальной работы, социальной работы, социальной политики. 

 21. Специфика оценки эффективности социальной политики с точки зрения социологии 

социальной работы.



 

7. Фонды оценочных средств 

 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

1.1. Глобальный мир как 

контекст социальной работы. 

Социальная работа как 

составная часть 

общественного устройства 

глобального мира 

сообщение, презентация ОПК - 2, ОПК – 3, ПК-8 

2.1. Содержание и структура 

понятия «социальное 

благополучие». Условия и 

требования социальной 

безопасности для 

социального благополучия.  

эссе ОПК - 2, ОПК - 3 

2.2. Социальная 

сплоченность как 

интегральная основа 

практики социальной 

работы. 

эссе ОПК - 2, ОПК - 3 

3.1. Социальная работа как 

феномен цивилизованного 

общества. Категории, 

принципы и закономерности 

социальной работы.  

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2 

3.2. Основные теории и 

модели социальной работы. 

доклад ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2 

3.3. Развитие методологии 

социальной работы за 

рубежом. 

доклад ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2 

4.1. Методологические 

проблемы 

институционализации 

исторических моделей 

социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой 

цивилизации. Античная 

модель помощи и поддержки. 

Конфессиональная модель 

помощи и поддержки.  

реферат   

ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2 

4.2. Государственно-

административная модель 

помощи социально-

уязвимым слоям населения. 

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-8 

5.1. Социальная работа в 

системе социального 

обслуживания населения. 

Социальная работа в 

здравоохранении и 

презентация ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 
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психиатрии. Социальная 

работа в системе 

образования. Социальная 

работа в системе культурно-

досуговой деятельности. 

6.1. Особенность 

познавательной идеологии 

социальной работы. 

Социальная политика в 

теории и практике 

социальной работы.  

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 

6.2. Социология в теории и 

практике социальной работы. 

Психология в теории и 

практике социальной работы. 

Теория организации в 

социальной работе. 

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 

7.1. Социальная работа и 

проблемы развития 

общества. Понятие 

общественных норм и 

ценностей. Общественные 

нормы и ценности - 

важнейшие факторы, 

определяющие содержание и 

направления социальной 

работы. Понятие об уровнях 

и формах социальной 

работы.  

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 

7.2. Влияние ценностных 

представлений о социальной 

культуре, социальной 

помощи, социальной защите, 

социальной ответственности 

на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 

7.3. Национально-

региональные компоненты 

содержания социальной 

работы 

сообщение ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3 

8.1. Определение социальной 

политики. Основные 

принципы социальной 

политики. Функции 

социальной политики. 

Направления 

государственной социальной 

политики. Важнейшие 

проблемы государственной 

социальной политики РФ. 

Механизмы реализации 

государственной социальной 

политики. Связь социальной 

работы и социальной 

политики. Управление 

тест ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3, ПК-6, ПК-8 



 72 

социальным процессом.  

8.2. Социальная работа как 

показатель развития 

правового государства. 

Государственная поддержка 

социальной работы. 

Сущность правовых основ 

социальной работы. 

Основные правовые понятия, 

используемые в социальной 

работе: гражданство, 

правовой статус, 

юридическая обязанность, 

льготы. Социальные 

функции льгот. 

кейс-задания ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3, ПК-6 

8.3. Основные направления 

государственно-правового 

регулирования социальной 

работы. Законы, 

нормативные акты. Понятие 

целевой социальной 

программы. Федеральные и 

региональные социальные 

программы. 

презентация ОПК - 2, ОПК - 3, ПК-1,  

ПК-2, ПК-3, ПК-6, ПК-8 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 6 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

0,5 10 

Итого 6 80 

Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

1.1. Глобальный мир как 

контекст социальной работы. 

Социальная работа как 

составная часть общественного 

устройства глобального мира 

0,5 5 
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2.1. Содержание и структура 

понятия «социальное 

благополучие». Условия и 

требования социальной 

безопасности для социального 

благополучия.  

0,5 5 

2.2. Социальная сплоченность 

как интегральная основа 

практики социальной работы. 

0,5 5 

3.1. Социальная работа как 

феномен цивилизованного 

общества. Категории, 

принципы и закономерности 

социальной работы.  

0,5 10 

3.2. Основные теории и модели 

социальной работы. 

0,5 5 

3.3. Развитие методологии 

социальной работы за рубежом. 

0,5 10 

4.1. Методологические 

проблемы 

институционализации 

исторических моделей 

социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой 

цивилизации. Античная модель 

помощи и поддержки. 

Конфессиональная модель 

помощи и поддержки.  

0,5 10 

4.2. Государственно-

административная модель 

помощи социально-уязвимым 

слоям населения. 

0,5 5 

5.1. Социальная работа в 

системе социального 

обслуживания населения. 

Социальная работа в 

здравоохранении и психиатрии. 

Социальная работа в системе 

образования. Социальная 

работа в системе культурно-

досуговой деятельности. 

0,5 10 

6.1. Особенность 

познавательной идеологии 

социальной работы. 

Социальная политика в теории 

и практике социальной работы.  

0,5 5 

6.2. Социология в теории и 

практике социальной работы. 

Психология в теории и 

практике социальной работы. 

Теория организации в 

социальной работе. 

0,5 5 

7.1. Социальная работа и 

проблемы развития общества. 

30,5 5 
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Понятие общественных норм и 

ценностей. Общественные 

нормы и ценности - важнейшие 

факторы, определяющие 

содержание и направления 

социальной работы. Понятие об 

уровнях и формах социальной 

работы.  
Итого 6 80 

Всего в семестре 61 100 

Промежуточная аттестация (баллы за кейс-задание и тест) 61 100 

ИТОГО 
 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 60 баллов 

 

 

7.1.1. Практические занятия 

 

Примеры заданий для практических (лабораторных) занятий  

1. Практическое занятие  по теме: «Социальная работа в глобальном мире»  

Вопросы: 

1). Глобальный мир как контекст социальной работы.  

2). Социальная работа как составная часть общественного устройства глобального 

мира. 

Контрольные вопросы и задания: 

1. На основе изученного материала определите, на какие социальные глобальные 

проблемы непосредственно или опосредованно выходит социальная работа. 

2. Выявите глобальные проблемы, которые наиболее остро проявили себя в последние 

годы  в мире и России. 

3. Объясните, как изменяются традиционные каналы социальной помощи в ХХ – ХХ1 вв.  

4. Составьте таблицу структурных изменений, которые произошли в социальной политике 

европейских стран. 

 

 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

 

7.1.2. Эссе 

Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 
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Примерные темы эссе 

1. Социальное благополучие современного человека в представлении людей разных 

поколений. 

2. Активная жизненная позиция человека, или как добиться успеха в жизни? 

3. Социальная безопасность как феномен современного общества. 

4. Культура как общественное явление.  

5. Материальная и духовная культура профессиональной деятельности. Их связи и 

различия.  

6. Роль духовной культуры в становлении профессионального самосознания 

специалиста социальной сферы. 

7. Связи профессиональной деятельности личности и коллектива с культурно-

историческим процессом.  

8. Экологическое сознание и экологическая культура специалиста-профессионала. 
 

Критерии оценивания эссе 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 1 балл 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 1 балл 

Практическая направленность 1 балл 

Оригинальность предлагаемых решений 1 балл 

Эмоциональность и нестандартный подход 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.3. Доклад 

 Доклад – это вид краткого, но информативного сообщения о сути рассматриваемого 

вопроса, различных мнениях об изучаемом предмете. В некоторых случаях допускается 

изложение собственной точки зрения автора в рамках тематической проблематики, например, 

в выступлениях на семинарах, конференциях, диспутах, защите ВКР. Написание доклада 

предполагает научно-исследовательскую работу, требующую от студента способности к 

самостоятельным изысканиям, умения преподносить информацию, доступно и 

квалифицированно отвечать на вопросы. 

 

Примерные темы докладов 

1. Становление социальной сферы в России.  

2. . Объект, предмет, функции социологии социальной сферы, связь ее с другими 

науками.  

3. . Социология социальной работы как наука и учебная дисциплина. 

4.   Национальные и региональные модели социальной политики в мире. 

5.   Взаимосвязь социальной политики и социальной защиты.  

6.  Социальная политика и социальное обеспечение.  

7.  Социальная политика и социальное обслуживание.  

8. Понятие здоровье, факторы, влияющие на здоровье.  

9. Социальная работа в системе здравоохранения: цель, задачи, функции, виды 

медико-социальной работы. 

10.   Роль и место специалиста социальной работы в системе дошкольного 

образования.  

11. Роль и место специалиста социальной работы в системе школьного образования.  

12.  Роль и место специалиста социальной работы в системе средне-специального 

профессионального образования.  

13.  Роль и место специалиста социальной работы в системе высшего образования.  

14.  ГОСТ Р 52143-2003 «Социальное обслуживание населения. Основные виды 

социальных услуг» 

15.   ГОСТ Р 52498-2005 «Социальное обслуживание населения. Классификация 
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учреждений социального обслуживания».  

16. ГОСТ Р 52886-2007 "Социальное обслуживание населения. Социальные услуги 

женщинам"  

17. ГОСТ Р 52888-2007 "Социальное обслуживание населения. Социальные услуги 

детям" 

18.  ГОСТ Р 52880-2007 "Социальное обслуживание населения. Типы учреждений 

социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов  

19. ГОСТ Р 52885-2007 «Социальное обслуживание населения. Социальные услуги 

семье».  

20. ГОСТ Р 53064-2008 "Социальное обслуживание населения. Типы учреждений 

социального обслуживания и социальные услуги лицам без определенного места 

жительства и занятий  

21.  ГОСТ Р 53059-2008 "Социальное обслуживание населения. Социальные услуги 

инвалидам" 

22.   ГОСТ Р ГОСТ Р 53058-2008 "Социальное обслуживание населения. 

Социальные услуги гражданам пожилого возраста" 

23.   Социальное управление как фактор повышения компенсаторных возможностей 

социальной сферы. 

 

Критерии оценивания докладов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры доклада (обоснование актуальности 

темы, основная часть, заключение). 

1 балл 

Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.4. Реферат 

Реферат (от латинского «referre» – докладывать, сообщать) – небольшая письменная 

работа, посвященная определенной теме, обзору источников по какому-то направлению. 

Обычно целью реферата является – сбор и систематизация знаний по конкретной теме или 

проблеме. 

 

Примерные темы рефератов 

1. Основные подходы к определению объекта социологии как науки. 

2. .Межпредметная связь социологии и социологии социальной.  

3.  Становление и развитие социологии социальной работы как научной 

дисциплины и практической деятельности: исторический аспект.  

4.  Критерии приоритетности решения проблем социальной сферы.  

5.  Среднеуровневые социологические теории, их связь с теориями микро- и 

макроуровня.  

6.  Актуальность социологического контекста социальной работы.  

7.  Самостоятельные теории социальной работы.  

8.  Виталистская социологическая парадигма в социологии социальной работы.  

9.  Социология и теория социальной работы в решении практических задач 

социальной защиты населения.  

10.  Взаимодействие моделей социальной политики и форм социальной защиты 

представителей разных социальных групп.  

11. . Влияние экологических факторов на организацию жизнедеятельности 

представителей разных социальных групп, являющихся проблемным полем 

социальной работы. 
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12. . Показатели качества жизни населения и его жизненного потенциала в 

социальном контексте.  

13.  Формы и методы оптимизации механизмов и факторов, обеспечивающих 

общественное благосостояние, в том числе и социальную безопасность 

населения. 

14. . Эффективность взаимодействия государства, бизнеса и «третьего сектора» по 

осуществлению социальной защиты населения в Российской Федерации. 1 

15.  Основные аспекты взаимосвязи и взаимозависимости социологии и социальной 

работы.  

16. Социология социальной работы в решении проблем семей, оказавшихся в 

кризисной ситуации.. 

17.  Социология социальной работы в решении проблем групп риска.  

18.  Социология социальной работы в решении проблем безработицы. 

19. Исследовательская практика социальных служб. 

Критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры реферата (титульный лист, введение, 

основная часть, заключение, список литературы). 

2 балла 

Разнообразие представленных в реферате точек зрения на проблему 2 балла 

Логика и грамотность изложения материала 2 балла 

Грамотность оформления списка литературы 2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.1.5. Презентации 

Учебные презентации – это удобный и эффектный способ представления информации 

с помощью компьютерных программ (например, Microsoft PowerPoint, Apple Keynote) и веб-

сервисов (Prezi, Google Презентации и др.).  

 

Примерные темы для презентаций 

Задание: Составить презентацию по одной из проблем, отразить реальную картину, 

статистические данные, привести конкретные примеры.  

  
Проблемы 

взаимоотношений 

общества и личности 

Проблемы отношений 

между обществами 

Проблемы 

взаимоотношений 

общества и природы 

1. Демографическая 

проблема.  

1. Проблема войны и мира.  1. Экономические 

проблемы.  

2. Проблема голода, 

недоедания. 

2. Проблема 

взаимоотношений наций, 

этносов, рас. 

2. Энергетические 

проблемы. 

3. Негативные последствия 

научно-технического 

прогресса. 

3. Преодоление 

экономической 

социокультурной 

отсталости. 

3. Климатические 

проблемы. 

4. Проблема опасных 

болезней. 

4. Проблема освоения 

Мирового океана и космоса 

4. Сырьевые проблемы  

 

5. Защита социокультурной 

среды и культурного 

многообразия 

  

 

 

Критерии оценивания презентаций 
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Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры презентации (количество слайдов 

соответствует содержанию и продолжительности выступления (для 7-

минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 

слайдов) – наличие титульного слайда и слайда с выводами) 

2 балла 

Наглядность (иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, 

текст легко читается – используются средства наглядности информации 

(таблицы, схемы, графики и т. д.) 

2 балла 

Логика и грамотность изложения материала (презентация отражает 

основные этапы исследования (проблема, цель, гипотеза, ход работы, 

выводы, ресурсы; содержит полную, понятную информацию по теме 

работы; орфографическая и пунктуационная грамотность) 

2 балла 

Требование к выступлению (выступающий свободно владеет 

содержанием, ясно и грамотно излагает материал – выступающий 

свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания аудитории – 

выступающий точно укладывается в рамки регламента (7 минут) 

2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.1.6. Тест (компетентностый тест) 

Тесты являются наиболее эффективной и объективной формой оценивания знаний, умений и 

навыков, позволяющей выявлять не только уровень учебных достижений, но и структуру 

знаний, степень ее отклонения от нормы по профилю ответов учащихся на тестовые задания. 

Тенденции усиления связи контроля и обучения приводят к переосмыслению роли контрольно–

оценочной системы в образовании: контроль, оценка и обучение рассматриваются как 

взаимосвязанные и взаимопроникающие составляющие единого образовательного процесса.  

 

Примерный вариант теста 

1. Социология – это …  

а) сфера человеческой деятельности, функция которой состоит в выработке и теоретической 

систематизации объективных знаний об определенной деятельности.  

б) наука, изучающая социальную жизнь людей, функционирование и развитие общества, его 

институтов и организаций, взаимодействие индивидов и социальных групп, а также глобальные 

социальные процессы.  

в) наука, изучающая процессы активного отражения человеком объективной реальности в 

форме ощущений, восприятий, чувств, переживаний.  

г) наука, целью которой является исследование общественной жизни с точки зрения решения 

мировоззренческих, смысложизненных проблем.  

2. Структура социальной сферы включает в себя несколько компонентов:  

а) факторы глобального, фундаментального, частного характера; уровень развития человечества 

в целом;  

б) социальная структура и инфраструктура общества; социальные отношения, имеющие своим 

содержанием наличие и возможности доступа к ценностям, благам и услугам и т.д. в) 

совокупность социальных факторов жизнедеятельности общественных, социальных и других 

групп и личностей, условий их развития;  

г) систему социальных, социально-экономических, социально-этнических отношений, связи 

общества и личности.  

3. Структура социальной сферы включает несколько компонентов: 

 а) социальная структура общества, социальная инфраструктура, социальные отношения; 

 б) социальные организации, социальный статус индивидов, социальные гарантии;  

в) социальные институты, социальные нормы, социальный контроль.  

4. Социология социальной работы выполняет следующие функции:  

а) теоретико-познавательную,  

б) описательно-диагностическую,  

в) прогностическую,  
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г) функцию социального проектирования,  

д)социоинженерного конструирования,  

е) управленческую  

ж) инструментальную  

з) все ответы верныю  

5. По каким показателям можно определить содержание социальной сферы?  
а) инфляция, доступные цены на важнейшие товары и услуги;  

б) социальная справедливость и стабильност 

ь в обществе; в) социальные гарантии, уверенность в завтрашнем дне;  

г) а, б, в, 

 д) ни одно из вышеперечисленных. 

 6. Модели социальной сферы:  
а) либеральные, патернальные;  

б) радикальные, консервативные; в) лейбористкие, консерваторские.  

7. Вильфредо Парето рассматривал общество как  

а) органическую систему на основе процессов общественного производства и потребления; б) 

систему, находящуюся в состоянии постоянно нарушаемого и восстанавливаемого равновесия; 

 в) организм, элементы которого выполняют специфические функции и служат требованиям 

системы.  

8. Т. Парсонс в основу своей эволюционной доктрины положил идею ___________________, 

полагая, что процесс развития общества направлен в сторону повышения адаптивной 

способности, усложнения социальной организации.  

а) дифференциации  

б) информации  

в) сегрегации  

г) деформации  

9. Т. Парсонс сводил идею развития системы к четырем механизмам эволюции:  

а) дифференциации,  

б) адаптивному повышению,  

в) инклюзии,  

г) обобщению ценностей  

д) а,б,в,г  

10. Кто из социологов ввел понятия "социального пространства", "социального поля" и 

"социального капитала" для изучения социальной сферы? 

 а) К. Коффка  

б) С. А. Шавель  

в) П. Бурдье 

 г) О. Конт 

 11. Область исследований социологии социальной сферы включает ________.  

а) изучение отношений между группами людей, занимающими неодинаковое положение в 

обществе. 

 б) формы участия в экономической жизни, источниками дохода,  

в) структуру личного потребления, уровнем личностного развития, 

 г) тип общественного сознания, образом жизни. 

 12. Под доходным статусом понимают соотносительное положение (позицию) индивида 

или группы в общественной структуре в зависимости от  

а) минимального размера оплаты труда  

 б) потребительской корзины  

в) среднедушевого дохода.  

13. Под имущественным статусом понимают позицию индивида или группы в 

зависимости от  

а) налога на имущества 

 б) накопленного имущества  

в) имущественные претензии клиента.  
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Критерии оценивания  

 

Критерий Балл 

Подбирает и систематизирует информацию, необходимую для решения 

поставленной задачи, проводит анализ результатов профессиональной 

деятельности 

1 балл 

Использует психолого-педагогические технологии для 

индивидуализации образовательной деятельности учащихся 

1 балл 

Имеет представление об основных способах и методах развития 

познавательной активности, личности ученика 

1 балл 

Проектирует образовательный процесс с учетом возрастных и 

индивидуальных особенностей личности 

1 балл 

Подбирает пути решения профессиональных задач используя методы 

психодиагностики 

1 балл 

Максимальный балл 5 баллов 

= 

 

Критерии оценивания. Учитывается количество правильных ответов. 

 

7.1.7. Кейс-задания 

 Кейс-задания - основной элемент метода case-study, который относится к неигровым 

имитационным активным методам обучения. Метод case-study или метод конкретных 

ситуаций (от английского case – случай, ситуация) представляет собой метод активного 

проблемноситуационного анализа, основанный на обучении путем решения конкретных задач 

– ситуаций (выполнения кейс-заданий).  

 Кейс (в переводе с англ. - случай) представляет собой проблемную ситуацию, 

предлагаемую студентам в качестве задачи для анализа и поиска решения. Обычно кейс 

содержит схематическое словесное описание ситуации, статистические данные. Кейс дает 

возможность приблизиться к практике, встать на позицию человека, реально принимающего 

решения. Кейсы наглядно демонстрируют, как на практике применяется теоретический 

материал.  

 Метод case-study – инструмент, позволяющий применить теоретические знания к решению 

практических задач. С помощью этого метода студенты имеют возможность проявить и 

совершенствовать аналитические и оценочные навыки, научиться работать в команде, 

находить наиболее рациональное решение поставленной проблемы. 

 

 

Пример решения кейсов 

Кейс 1 по теме: «Социальная работа как феномен цивилизованного общества» 

1. Возможно ли расхождение между целями системы, например, семьи, и отдельных людей, 

входящих в данную систему? При решении данной задачи, воспользуйтесь концептуальной 

схемой организации, разработанной А.И.Пригожиным.  

2. «Я считаю, что понятие системы можно использовать для изучения общества, но только с 

большой осторожностью», - предупреждал ученых в «Социологии – дороге вперед» (1963 г.) 

Т.Х.Маршалл. О какой осторожности вел речь выдающийся британский социолог ХХ в.? Не 

утратило ли сегодня свою значимость данное предупреждение (См. Маршалл Т.Х.Избранные 

очерки по социологии. М.: ИНИОН РАН, 2006. С.51-55)? 

 3. Сформулируйте базовые принципы системного подхода как методологии социологического 

исследования учреждений социальной сферы. В каком контексте возможен ответ на данный 

вопрос?  
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4. Изучите релевантную внешнюю среду своей семьи. Расскажите об ее особенностях на 

семинаре. Сосредоточьте при этом внимание на методах сбора соответствующей информации. 

  Форма отчетности: ответ на практическом занятии. 

 

Кейс 2 по теме: «Основные направления государственно-правового регулирования 

социальной работы» 

 1. Дайте интерпретацию понятий «социальные потребности», «уровень жизни», «качество 

жизни», «стиль жизни», «образ жизни», «индекс концентрации доходов», «децильный 

коэффициент».  

2. Проанализируйте содержание оценки проблемы клиента социальной службы по А. Пинкус и 

А. Минахан, опираясь на следующие критерии: 1) выявление и фиксирование наличия 

проблемы; 2) анализ динамики социальной ситуации; 3) определение целей и мишеней 

действия; 4) разработку задач и стратегии; 5) стабилизацию усилий по достижению перемен.  

3 Какая модель функционирования и развития социальной сферы лежит в основе данного 

видения содержания оценки проблемы клиента социальной службы? Аргументируйте свой 

ответ.  

 Некоторые специалисты организуя обслуживание потребителей социальных услуг, широко 

используют классификацию последних, с акцентируя внимания на «трудных» клиентах. Другие 

говорят, что «трудных» клиентов не бывают, но есть «трудные» специалисты. Какими 

аргументами при этом руководствуются и те и другие специалисты? Чью точку зрения 

разделяете Вы в данном вопросе? Аргументируйте свою мысль. 

Критерии оценивания кейс-задания 

 

Критерии Балл 

Готовность к решению профессиональной задачи 1 

Осуществление самоанализа и рефлексии результатов своих действий 1 

Демонстрирует личную организованность 1 

Демонстрирует умение систематизировать материал из СМИ 1 

Имеет представление о новых технологиях социальной работы 1 

Имеет представление о формах организации рекламы социальных услуг 1 

Демонстрирует знания о социальных рисках и актуальных социальных 

проблемах населения 

1 

Максимальный балл 7 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине используется балльно-

рейтинговая система. В ней учитываются: посещаемость занятий, выполнение 

самостоятельной работы  и практических  заданий. Балл допуска к промежуточной аттестации 

по дисциплине: 100 баллов. 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

 

Уровень 

проявления 

компетенци

й 

Качественная 

характеристика 

Количественн

ый 

показатель 

(баллы БРС) 

 

Оценка 

Квалитативн

ая 

Квантитативная 

высокий ОПК-2.1. 

Применяет 

80 - 100 зачтено отлично 
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анализ и 

обобщение 

профессиональн

ой информации  

на теоретико-

методологическо

м уровне.   

ОПК – 2.2. 

Осуществляет 

описание 

социальных 

явлений и 

процессов на 

основе 

комплексной 

информации 

ОПК-3.1. 

Демонстрирует 

систематизацию 

результатов 

профессиональн

ой деятельности 

в сфере 

социальной 

работы в форме 

отчетов.   

ОПК- 3.2. 

Осуществляет  

представление 

результатов 

научной и 

практической 

деятельности в 

форме 

публичных 

выступлений 

и/или 

публикаций 

ПК-1.1.  Владеет  

методами 

диагностики 

причин, 

ухудшающих 

условия 

жизнедеятельнос

ти граждан 

ПК-2.1. Владеет 

знаниями по 

применению 

технологий, 

форм и методов 

работы при   

предоставлении 
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социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки и 

государственной 

социальной 

помощи, а так же 

профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающи

х нуждаемость в 

социальном 

обслуживании 

ПК-3.1. Владеет 

законодательным

и и другими 

нормативно- 

правовыми 

актами 

федерального и 

регионального 

уровней для 

предоставления 

социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки, 

государственной 

социальной 

помощи. 

ПК – 6.1. Владеет 

технологией 

проведения 

мониторинга 

социальной 

ситуации на 

обслуживаемой 

территории для 

использования 

при составлении 

прогноза 

развития 

социального 

обслуживания и 

социальной 

поддержки. 

ПК-8.4. 

Разрабатывает 

рекламно-
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информационны

е материалы по 

актуальным 

социальным 

проблемам 

населения, 

социальным 

рискам и 

угрозам, 

способным 

негативно 

повлиять на 

условия 

жизнедеятельнос

ти граждан, а 

также о видах, 

формах и 

субъектах 

реализации 

социальных 

услуг. 

повышенн

ый 

ОПК-2.1. 

Анализирует и 

обобщает 

профессиональн

ую информацию  

на теоретико-

методологическо

м уровне.   

ОПК – 2.2. 

Демонстрирует 

знание 

социальных 

явлений и 

процессов на 

основе 

комплексной 

информации 

ОПК-3.1. 

Демонстрирует 

систематизацию 

результатов 

профессиональн

ой деятельности 

в сфере 

социальной 

работы в форме 

отчетов.   

ОПК- 3.2. 

Представляет  

результаты 

научной и 

практической 

60-79 зачтено 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

хорошо 
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деятельности в 

форме 

публичных 

выступлений 

и/или 

публикаций 

ПК-1.1.  Знает 

методы  

диагностики 

причин, 

ухудшающих 

условия 

жизнедеятельнос

ти граждан 

ПК-2.1. Знает  

технологии, 

формы и методы 

работы при   

предоставлении 

социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки и 

государственной 

социальной 

помощи, а так же 

профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающи

х нуждаемость в 

социальном 

обслуживании 

ПК-3.1. Имеет 

представление о 

законодательных 

и других 

нормативно- 

правовых актах 

федерального и 

регионального 

уровней для 

предоставления 

социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки, 

государственной 

социальной 

помощи. 
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ПК – 6.1. Владеет 

знаниями о  

технологии 

проведения 

мониторинга 

социальной 

ситуации на 

обслуживаемой 

территории для 

использования 

при составлении 

прогноза 

развития 

социального 

обслуживания и 

социальной 

поддержки 

базовый ОПК-2.1. 

Анализирует и 

обобщает 

профессиональн

ую информацию  

на теоретико-

методологическо

м уровне.   

ОПК – 2.2. 

Описывает 

социальные 

явления и 

процессы на 

основе 

комплексной 

информации 

ОПК-3.1. 

Систематизирует 

результаты 

профессиональн

ой деятельности 

в сфере 

социальной 

работы в форме 

отчетов.   

ОПК- 3.2. 

Представляет 

результаты 

научной и 

практической 

деятельности в 

форме 

публичных 

выступлений 

и/или 

публикаций 

29-58 удовлетворительно 
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ПК-1.1.  Владеет  

методами 

диагностики 

причин, 

ухудшающих 

условия 

жизнедеятельнос

ти граждан 

ПК-2.1. Владеет 

знаниями по 

применению 

технологий, 

форм и методов 

работы при   

предоставлении 

социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки и 

государственной 

социальной 

помощи, а так же 

профилактике 

обстоятельств, 

обусловливающи

х нуждаемость в 

социальном 

обслуживании 

ПК-3.1. Имеет 

представление о  

законодательных 

и других 

нормативно- 

правовых актах 

федерального и 

регионального 

уровней для 

предоставления 

социальных 

услуг, 

социального 

сопровождения, 

мер социальной 

поддержки, 

государственной 

социальной 

помощи. 

ПК – 6.1. Имеет 

представление о 

проведении 

мониторинга 
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социальной 

ситуации на 

обслуживаемой 

территории для 

использования 

при составлении 

прогноза 

развития 

социального 

обслуживания и 

социальной 

поддержки. 

низкий не проявляет 

должного уровня 

компетенций 

0-28 не зачтено неудовлетворитель

но 

* соответственно форме промежуточной аттестации по учебному плану 

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

ОПК ПК 

кейс-задание 

ОПК-3.1. Систематизирует результаты 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы в форме отчетов.   

ОПК- 3.2. Представляет результаты научной и 

практической деятельности в форме публичных 

выступлений и/или публикаций 

ПК-1.1.  Применяет методы диагностики причин, 

ухудшающих условия жизнедеятельности 

граждан 

ПК-2.1. Определяет технологии, формы и методы 

работы при   предоставлении социальных услуг, 

социального сопровождения, мер социальной 

поддержки и государственной социальной 

помощи, а так же профилактике обстоятельств, 

обусловливающих нуждаемость в социальном 

обслуживании 

ПК-3.1. Применяет законодательные и другие 

нормативные правовые акты федерального и 

регионального уровней для предоставления 

социальных услуг, социального сопровождения, 

мер социальной поддержки, государственной 

социальной помощи. 

ПК-6.3. Владеет технологией проведения 

мониторинга социальной ситуации на 

обслуживаемой территории для использования 

при составлении прогноза развития социального 

обслуживания и социальной поддержки. 

ПК-8.4. Разрабатывает рекламно-

информационные материалы по актуальным 
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социальным проблемам населения, социальным 

рискам и угрозам, способным негативно 

повлиять на условия жизнедеятельности 

граждан, а также о видах, формах и субъектах 

реализации социальных услуг. 

тест 

ОПК- 2.1. Анализирует и обобщает 

профессиональную информацию на теоретико-

методологическом уровне.   

ОПК – 2.2. Описывает социальные явления и 

процессы на основе комплексной информации 

ПК-3.1. Применяет законодательные и другие 

нормативные правовые акты федерального и 

регионального уровней для предоставления 

социальных услуг, социального сопровождения, мер 

социальной поддержки, государственной социальной 

помощи. 

ПК-6.3. Владеет технологией проведения 

мониторинга социальной ситуации на 

обслуживаемой территории для использования при 

составлении прогноза развития социального 

обслуживания и социальной поддержки 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточный контроль знаний предполагает решение кейс-задания -  проблемное 

задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-

ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

 

Критерии оценивания кейс-задания 

 

Критерии Балл 

Готовность к решению профессиональной задачи 1 

Осуществление самоанализа и рефлексии результатов своих действий 1 

Демонстрирует личную организованность 1 

Демонстрирует умение систематизировать материал из СМИ 1 

Имеет представление о новых технологиях социальной работы 1 

Имеет представление о формах организации рекламы социальных услуг 1 

Демонстрирует знания о социальных рисках и актуальных социальных 

проблемах населения 

1 

Максимальный балл 7 

 

Критерии оценивания теста 

 

Тестирование по разделам дисциплины  «Социология социальной работы»  проводится 

с применением электронной среды обучения (Moodle). При оценивании сформированности 

компетенций по используется традиционная система оценивания. 

Критерии оценивания  

 

Критерий Балл 

Подбирает и систематизирует информацию, необходимую для решения 

поставленной задачи, проводит анализ результатов профессиональной 

деятельности 

1 балл 

Использует психолого-педагогические технологии для 

индивидуализации образовательной деятельности учащихся 

1 балл 
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Имеет представление об основных способах и методах развития 

познавательной активности, личности ученика 

1 балл 

Проектирует образовательный процесс с учетом возрастных и 

индивидуальных особенностей личности 

1 балл 

Подбирает пути решения профессиональных задач используя методы 

психодиагностики 

1 балл 

Максимальный балл 5 баллов 

 

 

Критерии выставления оценок Оценка 

Достижение результата компьютерного 

тестирования АСТ выше порогового 

значения (90% и более правильных ответов). 

Студент показывает полные и глубокие 

знания программного материала, логично и 

аргументировано отвечает на поставленный 

вопрос, а также дополнительные вопросы, 

показатели рейтинга (все предусмотренные 

РПД учебные задания выполнены, качество 

выполнения большинства из них оценено 

числом баллов, близким к максимальному), 

решение практического задания выполнено 

без ошибок, даны пояснения к решению 

отлично 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(75-89 % правильных ответов) . Студент 

показывает глубокие знания программного 

материала, грамотно его излагает, 

достаточно полно отвечает на поставленный 

вопрос и дополнительные вопросы, умело 

формулирует выводы, допуская 

незначительные погрешности, показатели 

рейтинга, (все предусмотренные РПД 

учебные задания выполнены, качество 

выполнения ни одного из них не оценено 

максимальным числом баллов), решение 

практического задания выполнено с 

незначительными ошибками 

хорошо 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(60-74% правильных ответов). Студент 

показывает достаточные, но неглубокие 

знания программного материала; при ответе 

не допускает грубых ошибок или 

противоречий, однако в формулировании 

ответа отсутствует должная связь между 

анализом, аргументацией и выводами, для 

получения правильного ответа требуется 

уточняющие вопросы, достигнуты 

минимальные или выше показатели 

рейтинговой оценки при наличии 

выполнения предусмотренных РПД учебных 

заданий, решение практического задания 

верно, но не аргументировано 

удовлетворительно 
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Результаты компьютерного тестирования 

меньше 60% правильных ответов. Ответы на 

вопросы экзаменационного билета даны не 

верно, решение практического задания не 

представлено или содержит существенные 

ошибки 

неудовлетворительно 

 

 8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

 

а) основная литература 

1. Албегова, И. Ф. Введение в профессию «Социальная работа»: учеб. пособие 

[Электронный ресурс]  / И. Ф. Албегова, Ф. Г. Албегов; Яросл. гос. ун-т им. П. Г. 

Демидова. — Ярославль : ЯрГУ, 2012. — 100 с. Режим доступа: 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20120615.pdf 

2. Основы социальной работы : учебное пособие для академического бакалавриата 

[Текст]/ Н. Ф. Басов [и др.] ; под редакцией Н. Ф. Басова. - 5-е изд., испр. и доп. 

- Москва : Издательство Юрайт, 2019. -213 с. 

3. Шмелева, Н. Б. Введение в профессию «социальная работа»: учебник 

[Электронный ресурс] / Н.Б. Шмелева. М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К°», 2013. – 225 с. Режим доступа: 

http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru% 

б) дополнительная литература 

1. Социальная работа  [Текст]: учеб. пособие / под   ред. Н.Ф.Басова. - М.: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2008. - 363 с. 

2. Фирсов М.В. Теория социальной работы[Текст]: М, Владос, 2001. - 432 c.  

3. Холостова Е.И., Социальная работа [Текст]:  М, Дашков и К, 2007.- 220 c 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, используемых 

при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных статей 

из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и учебно-

методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и учебно-

методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20120615.pdf
http://www.iprbookshop.ru/
http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 

Главные особенности изучения дисциплины: 

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов профессиональной деятельности; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

- рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые в диапазоне от одного до 

трех баллов и задания для самостоятельной работы, выполняя которые студент может 

получить три балла, получаемые в процессе работы баллы суммируются и учитываются при 

выставлении оценки в аттестационные недели, по итогам изучения дисциплины; 

- преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения  «Методического модуля», осваиваемые в рамках отдельных тем элементы 

компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения профессиональных 

задач, необходимы для успешной работы в период педагогической практики в 

образовательных учреждениях и дальнейшей самостоятельной профессиональной 

деятельности. 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 6 разделов и 9 тем, изучение которых 

направлено на формирование универсальных и профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины ориентируют обучающегося на 

будущую профессиональную деятельность в социальной сфере с различными категориями 

граждан.  

 

10.1. Методические указания по подготовке студентов к семинарам (практическим 

занятиям) 

 Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для решения 

познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и учебной 

литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей семинарских 

занятий. Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

 1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных источников 

и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию знаний 

по изучаемой теме.  

3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

 5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит от 

конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

 На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

 В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 
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организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 

  Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого  

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

 В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 

оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

10.2. Методические рекомендации по подготовке эссе 

Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 

Цель эссе - высказать свою точку зрения и сформировать непротиворечивую систему 

аргументов, обосновывающих предпочтительность позиции, выбранной автором данного 

текста. 

Эссе включает в себя следующие элементы: 

1. Введение. В нем формулируется тема, обосновывается ее актуальность, раскрывается 

расхождение мнений, обосновывается структура рассмотрения темы, осуществляете переход к 

основному суждению. 

2. Основная часть. Включает в себя: 

- формулировку суждений и аргументов, которые выдвигает автор, обычно, два-три аргумента; 

- доказательства, факты и примеры в поддержку авторской позиции; 

- анализ контр-аргументов и противоположных суждений, при этом необходимо показать их 

слабые стороны. 

3. Заключение. Повторяется основное суждение, резюмируются аргументы в защиту 

основного суждения. 

 

10.3 Методические рекомендации по подготовке доклада  

Доклад – это развернутое устное сообщение на какую-либо тему, сделанное публично. 

Он является разновидностью самостоятельной научной работы студента, часто применяется на 

семинарах. Материал по теме часто собирается из нескольких достоверных источников 

(учебники, научная литература). Студент должен проанализировать его, выделить наиболее 

важные факты, обобщить и написать текст доклада, выдержанный в научном стиле.  

На выступление каждому докладчику выделяется не более 15 минут. Во время доклада 

студент может использовать наглядный материал (таблицы, графики, иллюстрации и т.д.). По 

окончании доклада присутствующие могут задать докладчику вопросы, обсудить некоторые 

моменты сообщения.  

Работая над докладом, студент закрепляет полученный на лекциях материал, 

приобретает научно-исследовательские умения, а также приобретает опыт публичного 

выступления.  

Этапы подготовки доклада:  

1. Определение цели доклада.  

2. Подбор необходимого материала, определяющего содержание доклада.  

3. Составление плана доклада, распределение собранного материала в необходимой 

логической последовательности.  

4. Общее знакомство с литературой и выделение среди источников главного.  

5. Уточнение плана, отбор материала к каждому пункту плана.  

6. Композиционное оформление доклада.  

7. Заучивание, запоминание текста доклада, подготовки тезисов выступления. 
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 8. Выступление с докладом.  

 9. Обсуждение доклада.  

10. Оценивание доклада  

Композиционное оформление доклада – это его реальная речевая внешняя структура, в 

ней отражается соотношение частей выступления по их цели, стилистическим особенностям, 

по объёму, сочетанию рациональных и эмоциональных моментов, как правило, элементами 

композиции доклада являются: вступление, определение предмета выступления, изложение 

(опровержение), заключение.  

Вступление помогает обеспечить успех выступления по любой тематике.  

Вступление должно содержать:  

 название доклада;  

 сообщение основной идеи;  

 современную оценку предмета изложения; 

 краткое перечисление рассматриваемых вопросов; 

 интересную для слушателей форму изложения; 

 акцентирование оригинальности подхода.  

Выступление состоит из следующих частей:  

Основная часть, в которой выступающий должен раскрыть суть темы, обычно строится 

по принципу отчёта. Задача основной части: представить достаточно данных для того, чтобы 

слушатели заинтересовались темой и захотели ознакомиться с материалами. 

 Заключение - это чёткое обобщение и краткие выводы по излагаемой теме.  

 

10.4 Методические рекомендации по подготовке сообщения 

Регламент устного публичного выступления – не более 10 минут. Искусство устного 

выступления состоит не только в отличном знании предмета речи, но и в умении преподнести 

свои мысли и убеждения правильно и упорядоченно, красноречиво и увлекательно. Любое 

устное выступление должно удовлетворять трем основным критериям, которые в конечном 

итоге и приводят к успеху: это критерий правильности, т.е. соответствия языковым нормам, 

критерий смысловой адекватности, т.е. соответствия содержания выступления реальности, и 

критерий эффективности, т.е. соответствия достигнутых результатов поставленной цели. 

 Работу по подготовке устного выступления можно разделить на два основных этапа: 

докоммуникативный этап (подготовка выступления) и коммуникативный этап 

(взаимодействие с аудиторией).  

Работа по подготовке устного выступления начинается с формулировки темы. Лучше 

всего тему сформулировать таким образом, чтобы ее первое слово обозначало наименование 

полученного в ходе выполнения проекта научного результата (например, «Технология 

изготовления…», «Модель развития…», «Система управления…», «Методика выявления…» и 

пр.).  

Тема выступления не должна быть перегруженной, нельзя "объять необъятное", охват 

большого количества вопросов приведет к их беглому перечислению, к декларативности 

вместо глубокого анализа. 

 Неудачные формулировки - слишком длинные или слишком краткие и общие, очень 

банальные и скучные, не содержащие проблемы, оторванные от дальнейшего текста и т.д. 

Само выступление должно состоять из трех частей – вступления (10-15% общего времени), 

основной части (60-70%) и заключения (20-25%).  

Вступление включает в себя представление авторов (фамилия, имя отчество, при 

необходимости место учебы/работы, статус), название доклада, расшифровку подзаголовка с 

целью точного определения содержания выступления, четкое определение стержневой идеи. 

Стержневая идея проекта понимается как основной тезис, ключевое положение. Стержневая 

идея дает возможность задать определенную тональность выступлению. Сформулировать 

основной тезис означает ответить на вопрос, зачем говорить (цель) и о чем говорить (средства 

достижения цели).  
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Требования к основному тезису выступления:  

 фраза должна утверждать главную мысль и соответствовать цели 

выступления; 

 суждение должно быть кратким, ясным, легко удерживаться в 

кратковременной памяти;  

 мысль должна пониматься однозначно, не заключать в себе 

противоречия.  

В заключении необходимо сформулировать выводы, которые следуют из основной идеи 

(идей) выступления. Правильно построенное заключение способствует хорошему 

впечатлению от выступления в целом. В заключении имеет смысл повторить стержневую идею 

и, кроме того, вновь (в кратком виде) вернуться к тем моментам основной части, которые 

вызвали интерес 3слушателей. Закончить выступление можно решительным заявлением.  

Вступление и заключение требуют обязательной подготовки, их труднее всего создавать 

на ходу. Психологи доказали, что лучше всего запоминается сказанное в начале и в конце 

сообщения ("закон края"), поэтому вступление должно привлечь внимание слушателей, 

заинтересовать их, подготовить к восприятию темы, ввести в нее (не вступление важно само 

по себе, а его соотнесение с остальными частями), а заключение должно обобщить в сжатом 

виде все сказанное, усилить и сгустить основную мысль, оно должно быть таким, "чтобы 

слушатели почувствовали, что дальше говорить нечего" (А.Ф. Кони). В ключевых 

высказываниях следует использовать фразы, программирующие заинтересованность.  

Вот некоторые обороты, способствующие повышению интереса:  

- «Это вам позволит…»  

- «Благодаря этому вы получите…» 

- «Это позволит избежать…»  

- «Это повышает ваши…»  

- «Это дает вам дополнительно…» 

- «Это делает вас…» 

- «За счет этого вы можете…»  

 После подготовки текста / плана выступления полезно проконтролировать себя вопросами:  

 Вызывает ли мое выступление интерес?  

 Достаточно ли я знаю по данному вопросу, и имеется ли у меня достаточно данных?  

 Смогу ли я закончить выступление в отведенное время?  

 Соответствует ли мое выступление уровню моих знаний и опыту?  

 После выступления нужно быть готовым к ответам на возникшие у аудитории вопросы. 

 

10.5. Методические рекомендации по подготовке реферата 

Содержание реферата  

Реферат, как правило, должен содержать следующие структурные элементы:  

 титульный лист; 

 содержание;  

 введение;  

 основная часть;  

 заключение;  
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 список использованных источников;  

 приложения (при необходимости). 

 В содержании приводятся наименования структурных частей реферата, глав и параграфов 

его основной части с указанием номера страницы, с которой начинается соответствующая 

часть, глава, параграф.  

 Во введении дается общая характеристика реферата:  

 обосновывается актуальность выбранной темы; 

 определяется цель работы и задачи, подлежащие решению для её достижения; 

 описываются объект и предмет исследования, информационная база 

исследования; 

 кратко характеризуется структура реферата по главам. 

  Основная часть должна содержать материал, необходимый для достижения поставленной 

цели и задач, решаемых в процессе выполнения реферата. Она включает 2-3 главы, каждая из 

которых, в свою очередь, делится на 2-3 параграфа.  

 Содержание основной части должно точно соответствовать теме проекта и полностью её 

раскрывать.  

 Главы и параграфы реферата должны раскрывать описание решения поставленных во 

введении задач. Поэтому заголовки глав и параграфов, как правило, должны соответствовать 

по своей сути формулировкам задач реферата.  

 Заголовка "ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ" в содержании реферата быть не должно. Главы основной 

части реферата могут носить теоретический, методологический и аналитический характер. 

Обязательным для реферата является логическая связь между главами и последовательное 

развитие основной темы на протяжении всей работы, самостоятельное изложение материала, 

аргументированность выводов. Также обязательным является наличие в основной части 

реферата ссылок на использованные источники. Изложение необходимо вести от третьего лица 

(«Автор полагает...») либо использовать безличные конструкции и неопределенно-личные 

предложения («На втором этапе исследуются  следующие подходы…», «Проведенное 

исследование позволило доказать...» и т.п.). 

  В заключении логически последовательно излагаются выводы, к которым пришел студент 

в результате выполнения реферата. Заключение должно кратко характеризовать решение всех 

поставленных во введении задач и достижение цели реферата. Список использованных 

источников является составной частью работы и отражает степень изученности 

рассматриваемой проблемы. Количество источников в списке определяется студентом 

самостоятельно, для реферата их рекомендуемое количество от 10 до 20. При этом в списке 

обязательно должны присутствовать источники, изданные в последние 3 года, а также ныне 

действующие нормативно-правовые акты, регулирующие отношения, рассматриваемые в 

реферате.  

 В приложения следует относить вспомогательный материал, который при включении в 

основную часть работы загромождает текст (таблицы вспомогательных данных, инструкции, 

методики, формы документов и т.п.). 

 

10.6. Методические рекомендации по подготовке презентации 

   

 Компьютерную презентацию, сопровождающую выступление докладчика, удобнее всего 

подготовить в программе MS PowerPoint. Презентация как документ представляет собой 

последовательность сменяющих друг друга слайдов - то есть электронных страничек, 

занимающих весь экран монитора (без присутствия панелей программы). Чаще всего 

демонстрация презентации проецируется на большом экране, реже – раздается собравшимся 

как печатный материал.  
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 Количество слайдов адекватно содержанию и продолжительности выступления (например, 

для 5-минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 слайдов). 

  На первом слайде обязательно представляется тема выступления и сведения об авторах. 

Следующие слайды можно подготовить, используя две различные стратегии их подготовки:  

 1 стратегия: на слайды выносится опорный конспект выступления и ключевые слова с тем, 

чтобы пользоваться ими как планом для выступления. В этом случае к слайдам предъявляются 

следующие требования:  

 объем текста на слайде – не больше 7 строк;  

 маркированный/нумерованный список содержит не более 7 элементов;  

 отсутствуют знаки пунктуации в конце строк в маркированных и 

нумерованных списках; 

 значимая информация выделяется с помощью цвета, кегля, эффектов 

анимации.  

 Особо внимательно необходимо проверить текст на отсутствие ошибок и опечаток. 

Основная ошибка при выборе данной стратегии состоит в том, что выступающие заменяют 

свою речь чтением текста со слайдов.  

 2 стратегия: на слайды помещается фактический материал (таблицы, графики, фотографии 

и пр.), который является уместным и достаточным средством наглядности, помогает в 

раскрытии стержневой идеи выступления. В этом случае к слайдам предъявляются следующие 

требования: 

 выбранные средства визуализации информации (таблицы, схемы, 

графики и т. д.) соответствуют содержанию; 

 использованы иллюстрации хорошего качества (высокого разрешения), с 

четким изображением (как правило, никто из присутствующих не 

заинтересован вчитываться в текст на ваших слайдах и всматриваться в 

мелкие иллюстрации); 

  Максимальное количество графической информации на одном слайде – 2 рисунка 

(фотографии, схемы и т.д.) с текстовыми комментариями (не более 2 строк к каждому). 

Наиболее важная информация должна располагаться в центре экрана. Основная ошибка при 

выборе данной стратегии – «соревнование» со своим иллюстративным материалов (аудитории 

не предоставляется достаточно времени, чтобы воспринять материал на слайдах).  

 Обычный слайд, без эффектов анимации должен демонстрироваться на экране не менее 10 

- 15 секунд. За меньшее время присутствующие не успеет осознать содержание слайда. Если 

какая-то картинка появилась на 5 секунд, а потом тут же сменилась другой, то аудитория будет 

считать, что докладчик ее подгоняет. Обратного (позитивного) эффекта можно достигнуть, 

если докладчик пролистывает множество слайдов со сложными таблицами и диаграммами, 

говоря при этом «Вот тут приведен разного рода вспомогательный материал, но я его хочу 

пропустить, чтобы не перегружать выступление подробностями». Правда, такой прием делать 

в начале и в конце презентации – рискованно, оптимальный вариант – в середине выступления. 

Если на слайде приводится сложная диаграмма, ее необходимо предварить вводными словами 

(например, «На этой диаграмме приводится то-то и то-то, зеленым отмечены показатели А, 

синим – показатели Б»), с тем, чтобы дать время аудитории на ее рассмотрение, а только затем 

приступать к ее обсуждению. 

  Каждый слайд, в среднем должен находиться на  экране не меньше 40 – 60 секунд (без 

учета времени на случайно возникшее обсуждение). В связи с этим лучше настроить 

презентацию не на автоматический показ, а на смену слайдов самим докладчиком. Особо 

тщательно необходимо отнестись к оформлению презентации. Для всех слайдов презентации 

по возможности необходимо использовать один и тот же шаблон оформления, кегль – для 

заголовков - не меньше 24 пунктов, для информации - для информации не менее 18. В 
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презентациях не принято ставить переносы в словах.  

 Подумайте, не отвлекайте ли вы слушателей своей же презентацией? Яркие краски, 

сложные цветные построения, излишняя анимация, выпрыгивающий текст или иллюстрация 

— не самое лучшее дополнение к научному докладу. Также нежелательны звуковые эффекты 

в ходе демонстрации презентации. Наилучшими являются контрастные цвета фона и текста 

(белый фон – черный текст; темно-синий фон – светло-желтый текст и т. д.). Лучше не 

смешивать разные типы шрифтов в одной презентации. Рекомендуется не злоупотреблять 

прописными буквами (они читаются хуже). Неконтрастные слайды будут смотреться 

тусклыми и невыразительными, особенно в светлых аудиториях. Для лучшей ориентации в 

презентации по ходу выступления лучше пронумеровать слайды. Желательно, чтобы на 

слайдах оставались поля, не менее 1 см с каждой стороны. Вспомогательная информация 

(управляющие кнопки) не должны преобладать над основной информацией (текстом, 

иллюстрациями). Использовать встроенные эффекты анимации можно только, когда без этого 

не обойтись (например, последовательное появление элементов диаграммы).  

 Для акцентирования внимания на какой-то конкретной информации слайда можно 

воспользоваться лазерной указкой. Диаграммы готовятся с использованием мастера диаграмм 

табличного процессора MSExcel. Для ввода числовых данных используется числовой формат 

с разделителем групп разрядов. Если данные (подписи данных) являются дробными числами, 

то число отображаемых десятичных знаков должно быть одинаково для всей группы этих 

данных (всего ряда подписей данных). Данные и подписи не должны накладываться друг на 

друга и сливаться с графическими элементами диаграммы. Структурные диаграммы готовятся 

при помощи стандартных средств рисования пакета MSOffice.  

 Если при форматировании слайда есть необходимость пропорционально уменьшить 

размер диаграммы, то размер шрифтов реквизитов должен быть увеличен с таким расчетом, 

чтобы реальное отображение объектов диаграммы соответствовало значениям, указанным в 

таблице. В таблицах не должно быть более 4 строк и 4 столбцов — в противном случае данные 

в таблице будет просто невозможно увидеть. Ячейки с названиями строк и столбцов и наиболее 

значимые данные рекомендуется выделять цветом. Табличная информация вставляется в 

материалы как таблица текстового процессора MSWord или табличного процессора MSExcel. 

При вставке таблицы как объекта и пропорциональном изменении ее размера реальный 

отображаемый размер шрифта должен быть не менее 18 pt. Таблицы и диаграммы 

размещаются на светлом или белом фоне. Если Вы предпочитаете воспользоваться помощью 

оператора (что тоже возможно), а не листать слайды самостоятельно, очень полезно 

предусмотреть ссылки на слайды в тексте доклада ("Следующий слайд, пожалуйста...").  

 Заключительный слайд презентации, содержащий текст «Спасибо за внимание» или 

«Конец», вряд ли приемлем для презентации, сопровождающей публичное выступление, 

поскольку завершение показа слайдов еще не является завершением выступления. Кроме того, 

такие слайды, так же как и слайд «Вопросы?», дублируют устное сообщение. Оптимальным 

вариантом представляется повторение первого слайда в конце презентации, поскольку это дает 

возможность еще раз напомнить слушателям тему выступления и имя докладчика и либо 

перейти к вопросам, либо завершить выступление. Для показа файл презентации необходимо 

сохранить в формате «Демонстрация PowerPоint» (Файл — Сохранить как — Тип файла — 

Демонстрация PowerPоint). В этом случае презентация автоматически открывается в режиме 

полноэкранного показа (slideshow) и слушатели избавлены как от вида рабочего окна 

программы PowerPoint, так и от потерь времени в начале показа презентации.  

 После подготовки презентации полезно проконтролировать себя вопросами:  

 удалось ли достичь конечной цели презентации (что удалось определить, 

объяснить, предложить или продемонстрировать с помощью нее?); 

 к каким особенностям объекта презентации удалось привлечь внимание 

аудитории?  

 не отвлекает ли созданная презентация от устного выступления?  

 



 99 

 

 

Вопросы к зачету 

1. Социальная работа как отрасль знаний. Объект и предмет социальной работы. 

2. Социальная работа как профессиональная деятельность. Специфические ценности 

социальной работы как профессионального вида деятельности. 

3. Категории, принципы и закономерности социальной  работы. 

4. Специалист по социальной работе как субъект профессиональной деятельности. 

Профессиональный стандарт специалиста по социальной работе. 

5. Кодекс этики социального педагога и социального работника. 

6. Социальное благополучие, социальная безопасность, социальная сплоченность как 

философско-аксиологические основы социальной работы. 

7. Социальная работа, социальная помощь, социальная защита. 

8. Глобальный мир как контекст социальной работы. 

9. Сущность социального служения и добровольчества. Специфика волонтерской 

деятельности в России. 

10. Теоретический аспект проблемы социальной исключенности личности (социальной 

эксклюзии). 

11. Понятие «трудная  жизненная ситуация» Классификация трудных жизненных 

ситуаций. 

12. Социальное развитие и социальная работа в условиях модернизации общества. 

13. Социальная политика: понятие, цели, функции. Взаимосвязь социальной политики и 

социальной работы. 

14. Модели социальной политики. 

15. Нормативные и правовые акты, регулирующие деятельность по социальному 

обслуживанию в Российской Федерации. 

16. Социальное обслуживание населения: сущность, основные принципы и формы.  

17. Виды учреждений и организаций социальной защиты в России и  за рубежом. 

18. НКО (некоммерческие организации) и СО НКО (социально-ориентированные 

некоммерческие организации), оказывающие помощь социально незащищенным 

группам населения. 

19. Социальная работа с семьей. 

20. Социальная работа с молодежью. 

21. Социальная работа с детьми-сиротами. 

22. Социальная работа с престарелыми и одинокими людьми. 

23. Социальная работа с безработными. 

24. Социальная работа с мигрантами. 
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25. Коммуникативная техника в социальной работе. 

26. Социально-психологические методы в социальной работе. 

27. Педагогические методы в социальной работе. 

28. Технологии социальной работы. 

29. Социальное прогнозирование, проектирование и моделирование. 

30. Инновации в социальной работе. 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 
При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ LMS 

MOODLe. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной среды 

фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

 
1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

6    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

16     

В том числе:      

Лекции  8 8    

Практические занятия (ПЗ) 8 8    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 126 126    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  6     
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Другие виды самостоятельной работы 

 
120     

составление списков литературы по 

дисциплине 

10 10    

Составления глоссария 12 12    

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

12 12    

работа с учебной литературой, 

реферирование 

10 10    

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

6 6    

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

8 8    

Работа с тестовыми заданиями 24 24    

написание эссе 4 4    

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

34 34    

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 
зачет с 

оценко

й 

    

Общая трудоемкость (часов) 144 144    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 4     

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Социальная работа в глобальном 

мире. 

2 2  12 16 

1.1. Тема: Глобальный мир как контекст 

социальной работы. Социальная работа как 

составная часть общественного устройства 

глобального мира. 

 

2 2  12 16 

2 Раздел: Социальное благополучие, 

социальная безопасность и социальная 

сплоченность как философско-

аксиологические основы социальной 

работы. 

2   12 14 
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2.1 Тема: Содержание и структура понятия 

«социальное благополучие». Условия и 

требования социальной безопасности для 

социального благополучия.  

1 
 

 6 7 

2.2. Тема: Социальная сплоченность как 

интегральная основа практики социальной 

работы. 

1   6 7 

3 Раздел: Социальная работа: сущность и 

содержание в отечественных и 

зарубежных теоретических парадигмах и 

научных подходах. 

2 2  24 28 

3.1. Тема: Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной 

работы.  

1   8 9 

3.2 Тема: Основные теории и модели 

социальной работы. 

1   8 9 

3.3. Тема Развитие методологии социальной 

работы за рубежом. 

 
2  8 10 

4. Раздел: Становление социальной работы. 2 
 

 20 20 

4.1. Тема: Методологические проблемы 

институционализации исторических 

моделей социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой цивилизации. 

Античная модель помощи и поддержки. 

Конфессиональная модель помощи и 

поддержки.  

1 
 

 12 10 

4.2. Тема Государственно-административная 

модель помощи социально-уязвимым слоям 

населения. 

1 
 

 8 10 

5 Раздел: Виды и уровни практики 

социальной работы. 

 2  20 22 

5.1. Тема: Социальная работа в системе 

социального обслуживания населения. 

Социальная работа в здравоохранении и 

психиатрии. Социальная работа в системе 

образования. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности. 

 2  20 22 

6. Раздел: Теоретические основания 

социальной работы 

 2  16 18 

6.1. Тема: Особенность познавательной 

идеологии социальной работы. Социальная 

политика в теории и практике социальной 

работы.  

 2  8 10 

6.2. Тема: Социология в теории и практике 

социальной работы. Психология в теории и 

практике социальной работы. Теория 

организации в социальной работе. 

 
 

 8 8 
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7 Раздел: Влияние социокультурных 

факторов на дифференциацию 

содержания социальной работы, ее 

уровней и форм. 

 
 

 10 20 

7.1. Тема: Социальная работа и проблемы 

развития общества. Понятие общественных 

норм и ценностей. Общественные нормы и 

ценности - важнейшие факторы, 

определяющие содержание и направления 

социальной работы. Понятие об уровнях и 

формах социальной работы.  

 
 

 8 8 

7.2.  Тема: Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

 
 

 6 6 

7.3. Тема: Национально-региональные 

компоненты содержания социальной работы 

 
 

 6 6 

8 Раздел: Взаимосвязь государственной 

социальной политики и социальной 

работы. Правовые основания социальной 

работы 

2 2  12 16 

8.1. Тема: Определение социальной политики. 

Основные принципы социальной политики. 

Функции социальной политики. 

Направления государственной социальной 

политики. Важнейшие проблемы 

государственной социальной политики РФ. 

Механизмы реализации государственной 

социальной политики. Связь социальной 

работы и социальной политики. Управление 

социальным процессом.  

1 
 

 4 5 

8.2. Тема: Социальная работа как показатель 

развития правового государства. 

Государственная поддержка социальной 

работы. Сущность правовых основ 

социальной работы. Основные правовые 

понятия, используемые в социальной работе: 

гражданство, правовой статус, юридическая 

обязанность, льготы. Социальные функции 

льгот. 

1 
 

 4 5 

8.3. Тема: Основные направления 

государственно-правового регулирования 

социальной работы. Законы, нормативные 

акты. Понятие целевой социальной 

программы. Федеральные и региональные 

социальные программы. 

 2  4 6 

Всего: 8 8  126 144 

 



 104 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 
п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Глобальный мир как контекст социальной 

работы. Социальная работа как составная часть 

общественного устройства глобального мира 

изучение социологической 

литературы по теме, разработка 

презентаций, конспектирование, 
работа в ЭИОС 

2.1. Содержание и структура понятия «социальное 

благополучие». Условия и требования 

социальной безопасности для социального 

благополучия.  

составление списка литературы по 

теме, эссе, конспектирование, работа 

в ЭИОС 

2.2. Социальная сплоченность как интегральная 

основа практики социальной работы. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

3.1. Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной работы.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, составление 

глоссария, работа в ЭИ работа в 

ЭИОС ОС 

3.2. Основные теории и модели социальной работы. подготовка доклада, работа в ЭИОС 

3.3. Развитие методологии социальной работы за 

рубежом. 

подготовка реферата,  работа в ЭИОС, 

тестирование 

4.1. Методологические проблемы 

институционализации исторических моделей 

социальной работы. Родовые модели помощи в 

мировой цивилизации. Античная модель помощи 

и поддержки. Конфессиональная модель помощи 

и поддержки.  

сравнительный анализ моделей 

социальной работы, работа в ЭИОС 

4.2. Государственно-административная модель 

помощи социально-уязвимым слоям населения. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

5.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

здравоохранении и психиатрии. Социальная 

работа в системе образования. Социальная 

работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

подготовка сообщений и презентаций 

6.1. Особенность познавательной идеологии 

социальной работы. Социальная политика в 

теории и практике социальной работы.  

изучение социологической 

литературы по теме, работа в ЭИОС 

6.2. Социология в теории и практике социальной 

работы. Психология в теории и практике 

социальной работы. Теория организации в 

социальной работе. 

подготовка реферата, работа в ЭИОС 

7.1 Социальная работа и проблемы развития 

общества. Понятие общественных норм и 

ценностей. Общественные нормы и ценности - 

важнейшие факторы, определяющие содержание 

и направления социальной работы. Понятие об 

уровнях и формах социальной работы.  

анализ учебной литературы, 
конспектирование, решение кейсовых 

задач, работа в ЭИОС 

7.2. Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, эссе, работа в 
ЭИОС 
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социальной работы. 

7.3. Национально-региональные компоненты 

содержания социальной работы 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

8.1. Определение социальной политики. Основные 

принципы социальной политики. Функции 

социальной политики. Направления 

государственной социальной политики. 

Важнейшие проблемы государственной 

социальной политики РФ. Механизмы 

реализации государственной социальной 

политики. Связь социальной работы и 

социальной политики. Управление социальным 

процессом.  

подготовка реферата, работа в ЭИОС 

8.2. Социальная работа как показатель развития 

правового государства. Государственная 

поддержка социальной работы. Сущность 

правовых основ социальной работы. Основные 

правовые понятия, используемые в социальной 

работе: гражданство, правовой статус, 

юридическая обязанность, льготы. Социальные 

функции льгот. 

сравнительный анализ моделей 
социальной работы, работа в ЭИОС 

8.3. Основные направления государственно-

правового регулирования социальной работы. 

Законы, нормативные акты. Понятие целевой 

социальной программы. Федеральные и 

региональные социальные программы. 

анализ учебной литературы, 
конспектирование, решение кейсовых 

задач, тестирование, работа в ЭИОС 
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1. Цели и задачи дисциплины: 
Цель дисциплины «Психология социальной работы» − способствовать 

формированию у студентов научных представлений о базовых методах неклинической 

помощи и психологических механизмах адаптации и дезадаптации здорового человека в 

обществе, а также освоить навыки оказания всех видов социально-психологической помощи 

клиентам групп социального риска. 

Основными задачами курса являются: 

 понимание основ, отражающие специфику психологии социальной работы как 

сферы профессиональной деятельности. 

 овладение навыками выделения важных для практики теоретических подходов, 

принципов и модели психологической и социальной помощи. 

 развитие умений исследовать особенности развития личности, а также 

поведения личности в различных ситуациях. 

 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы (ОПОП):  
Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: 

ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-3.4; ПК-4.3; ПК-4.4; ПК-7.4 

 
КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

ОПК-4 

Способен к 

использованию, 

контролю и оценке 

методов и приемов 

осуществления 

профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-4.2. Оценивает эффективность 

применения конкретных методов и 

приемов профессиональной 

деятельности в сфере социальной 

работы 

ОПК-4.3. Применяет методы 

контроля в профессиональной 

деятельности в сфере социальной 

работы 

Портфолио 

ПК-3 

Способен к реализации 

деятельности по 

предоставлению 

социальных услуг, 

социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной 

социальной помощи, а 

также профилактики 

обстоятельств, 

обусловливающих 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании. 

ПК-3.4. Обеспечивает комплексный 

подход в реализации 

индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг и 

оказания мер социальной поддержки 

гражданам со стороны специалистов 

Портфолио 

Доклад 

Кейс-задание 

ПК-4 

Способен к 

осуществлению 

контроля качества 

предоставления 

социальных услуг 

ПК-4.4. Представляет результаты 

профессиональной деятельности в 

виде качественных и 

количественных данных. 

Доклад 

Портфолио 

Кейс-задание 
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ПК-7 

Способен к 

планированию, 

контролю и организации 

работы с персоналом, 

реализующим 

деятельность по 

социальной защите 

граждан 

ПК-7.4. Владеет основами 

супервизии как индивидуального 

кураторства, направленного на 

выявление и решение проблем при 

вхождении в должность и 

осуществлении профессиональной 

деятельности специалистов 

подразделения, профилактику 

профессиональной деформации и 

выгорания 

Портфолио 

Кейс-задание 

 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

1    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

72 72    

В том числе:      

Лекции  30 30    

Практические занятия (ПЗ) 42 42    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего)      

В том числе: 36 36    

Портфолио 12 12    

Доклад 10 10    

Другие виды самостоятельной работы 14 14    

Вид промежуточной аттестации  зачет с оценкой    

Общая трудоемкость (часов) 108 108    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 3 3    

 

5. Содержание дисциплины 
5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1.  Введение в психологию Основные понятия психологии. Предмет и задачи 

психологической науки и практики. История психологии. 

Основные этапы развития психологии. Основные методы, 

отрасли психологии. Связь с другими науками. 

2.  Общая психология Зарождение и эволюция психики. Происхождение и 

развитие психики человека. Общая характеристика 

психических процессов 
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3.  Психология личности Психология личности. Основные психологические школы. 

Основные теории личности: психоанализ (З. Фрейд, А. 

Адлер, Э. Берн, К. Юнг, Э. Эриксон) бихевиоризм (Дж. 

Уотсон, Ф. Скиннер), гуманистическое направление (А. 

Маслоу, К. Роджерс, Ф. Перлз). 

Отечественные теории личности. Воспитание и 

формирование личности. Психологические особенности 

профессионального самоопределения. 

4.  Возрастная психология Закономерности возрастного развития. Критические и 

стабильные периоды развития. Особенности 

психического развития на разных возрастных этапах.  

Общая характеристика разных возрастных групп. Общие 

и отличительные черты психологического склада мужчин 

и женщин. 

5.  Психология стресса, 

кризиса 

Понятие стресса, виды стресса. Понятие кризиса, 

кризисных состояний. Понятие травмы, постстрессовых 

расстройств. 

6.  Социальная психология Социально-психологическая характеристика группового 

поведения и групповой динамики. Массовые процессы в 

социальных группах. Социально-психологические 

характеристики больших социальных групп. Психология 

массовых социальных процессов и движений. 

Общественные и межличностные отношения. Средства 

общения. 

7.  Экспериментальная 

психология 

Основные методы психологического исследования: 

наблюдение и эксперимент. Понятие зависимой и 

независимой переменной. Методы обработки результатов 

исследования. Способы интерпретации данных. Выводы 

по результатам психологического исследования 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 п/п 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Лекци

и  

Практ. 

занятия 

Самост. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел:  Введение в психологию 4 6 10 20 

1.1. Тема: Основные понятия психологии. 

Предмет и задачи психологической науки и 

практики. 

2 4 4 12 

1.2 Тема: История психологии. Основные этапы 

развития психологии. Основные методы, 

отрасли психологии. Связь с другими 

науками 

2 2 6 8 

2 Раздел:  Общая психология 4 6 4 14 

2.1 Тема: Зарождение и эволюция психики. 

Происхождение и развитие психики 

человека.  

2 2 2 6 

2.2 Тема: Общая характеристика психических 

процессов 

2 4 2 8 
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3 Раздел: Психология личности 4 6 6 16 

3.1 Тема: Психология личности. Основные 

психологические школы. Основные теории 

личности: психоанализ (З. Фрейд, А. Адлер, 

Э. Берн, К. Юнг, Э. Эриксон) бихевиоризм 

(Дж. Уотсон, Ф. Скиннер), гуманистическое 

направление (А. Маслоу, К. Роджерс, Ф. 

Перлз). 

2 4 2 8 

     3.2 Тема: Отечественные теории личности. 

Воспитание и формирование личности. 

Психологические особенности 

профессионального самоопределения. 

2 2 4 8 

4 Раздел: Возрастная психология 4 4 4 14 

4.1 Тема: Закономерности возрастного развития. 

Критические и стабильные периоды 

развития.  

2 2 2 6 

4.2 Тема: Особенности психического развития 

на разных возрастных этапах.  Общая 

характеристика разных возрастных групп. 

Общие и отличительные черты 

психологического склада мужчин и женщин. 

2 4 2 8 

5 Раздел:  Психология стресса, кризиса 4 6 4 14 

5.1 Тема: Понятие стресса, виды стресса. 

Понятие кризиса, кризисных состояний.  

2 2 2 6 

5.2 Тема: Понятие травмы, постстрессовых 

расстройств. 

2 4 2 8 

6 Раздел: Социальная психология 4 6 4 14 

6.1 Тема: Социально-психологическая 

характеристика группового поведения и 

групповой динамики. Массовые процессы в 

социальных группах.  

2 4 2 8 

6.2 Тема: Социально-психологические 

характеристики больших социальных групп. 

Психология массовых социальных процессов 

и движений. Общественные и 

межличностные отношения. Средства 

общения. 

2 2 2 6 

7 Раздел: Экспериментальная психология 6 6 4 16 

7.1 Тема: Основные методы психологического 

исследования: наблюдение и эксперимент. 

Понятие зависимой и независимой 

переменной.  

2 2 2 6 

7.2 Тема: «Обработка показателей 

психологического исследования с помощью 

математической статистики». Способы 

интерпретации данных. Выводы по 

результатам психологического исследования 

4 4 2 10 

 всего 30 42 36 144 
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 

работы обучающихся по дисциплине 
 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

Темы должны быть одинаково сформулированы во всех таблицах 

 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной работы студентов 

1.  Основные понятия 

психологии. Предмет и 

задачи психологической 

науки и практики. История 

психологии. Основные 

этапы развития 

психологии.  Основные 

методы, отрасли 

психологии. Связь с 

другими науками. 

Портфолио: составить глоссарий по теме, подготовка к 

докладу 

2.  Зарождение и эволюция 

психики. Происхождение 

и развитие психики 

человека. Общая 

характеристика 

психических процессов 

Портфолио: лабораторная работа по теме 

«Познавательные процессы» 

3.  Психология личности. 

Основные 

психологические школы. 

Основные теории 

личности: психоанализ (З. 

Фрейд, А. Адлер, Э. Берн, 

К. Юнг, Э. Эриксон) 

бихевиоризм (Дж. Уотсон, 

Ф. Скиннер), 

гуманистическое 

направление (А. Маслоу, 

К. Роджерс, Ф. Перлз). 

Отечественные теории 

личности. Воспитание и 

формирование личности. 

Психологические 

особенности 

профессионального 

самоопределения. 

Портфолио: анализ литературы по темам, подготовка к 

докладу 
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4.  Закономерности 

возрастного развития. 

Критические и стабильные 

периоды развития. 

Особенности 

психического развития на 

разных возрастных этапах.  

Особенности 

психического развития на 

разных возрастных этапах.  

Общая характеристика 

разных возрастных групп. 

Общие и отличительные 

черты психологического 

склада мужчин и женщин. 

Портфолио: заполнение таблицы, подготовка к докладу 

5.  Общая характеристика 

стресса, виды стресса. 

Понятие кризиса, 

кризисных состояний. 

Понятие травмы, 

постстрессовых 

расстройств. 

Подготовка к докладу 

6.  Социальная психология 

Социально-

психологическая 

характеристика 

группового поведения и 

групповой динамики. 

Массовые процессы в 

социальных группах. 

Социально-

психологические 

характеристики больших 

социальных групп. 

Психология массовых 

социальных процессов и 

движений 

Общественные и 

межличностные 

отношения. Средства 

общения. 

Подготовка к докладу, портфолио: подбор 

диагностических методик 

7.  Основные методы 

психологического 

исследования: наблюдение 

и эксперимент. Понятие 

зависимой и независимой 

переменной. Методы 

обработки результатов 

исследования. Способы 

интерпретации данных. 

Выводы по результатам 

психологического 

исследования 

Портфолио: проведение исследования, интерпретация 

полученных результатов, выводы 
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6.2. Тематика курсовых работ (проектов) – не предусмотрено 

 

6.3. Примерная тематика рефератов - не предусмотрено  

7. Фонды оценочных средств 

 
7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

 

Наименование темы дисциплины Средства текущего 

контроля 

Перечень 

компетенци

й 

(указать 

шифр) 

Основные этапы развития психологии. Основные 

методы, отрасли психологии. Связь с другими 

науками 

доклад ОПК-4, ПК-

3 

Зарождение и эволюция психики.  портфолио 

реферат 

ПК-4 

Общая характеристика психических процессов портфолио 

реферат 

ОПК-4, ПК-

7 

Основные психологические школы.  

Основные теории личности: психоанализ (З. Фрейд, 

А. Адлер, Э. Берн, К. Юнг, Э. Эриксон)  

портфолио ОПК-4, ПК-

3 
доклад 

Бихевиоризм (Дж. Уотсон, Ф. Скиннер) доклад ОПК-4 

Гуманистическое направление (А. Маслоу, К. 

Роджерс, Ф. Перлз). 

Отечественные теории личности.  

портфолио ПК-4, ОПК-

4 
доклад 

Воспитание и формирование личности.  портфолио ОПК-4  

Закономерности возрастного развития.  доклад ОПК-4 

Общая характеристика разных возрастных групп.  доклад ОПК-4 

Понятие стресса, виды стресса.  доклад ОПК-4 

Социально-психологическая характеристика 

группового поведения и групповой динамики.  

портфолио ПК-4, ОПК-

4 

Массовые процессы в социальных группах. портфолио ПК-4, ОПК-

4 

Социально-психологические характеристики 

больших социальных групп.  

портфолио ПК-4, ОПК-

4 доклад 

Психология массовых социальных процессов и 

движений. Общественные и межличностные 

отношения. Средства общения. 

портфолио ПК-4, ОПК-

4 доклад 
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Основные методы психологического исследования: 

наблюдение и эксперимент. Понятие зависимой и 

независимой переменной.  

портфолио ПК-4, ОПК-

4 

Методы обработки результатов исследования. 

Способы интерпретации данных. Выводы по 

результатам психологического исследования 

портфолио ПК-4, ОПК-

4 

 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение только 

половины занятий – 1 балл, посещение занятий – 2 балла. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 3 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. 

кол-во 

баллов 

Макс. 

кол-во 

баллов 

Контроль 

посещаемости 

Посещение лекционных, практических 

(лабораторных) занятий  

0 2 

Итого   

Контроль работы 

на занятиях 

Наименование темы Мин. 

кол-во 

баллов 

Макс. 

кол-во 

баллов 

Основные понятия психологии.  2 6 

Предмет и задачи психологической науки и 

практики. 

2 3 

Основные этапы развития психологии. Основные 

методы, отрасли психологии. Связь с другими 

науками 

1 3 

Зарождение и эволюция психики.  1 6 

Происхождение и развитие психики человека. 1 3 

Общая характеристика психических процессов 1 3 

Психология личности.  1 3 

Основные психологические школы.  1 3 

Основные теории личности: психоанализ (З. 

Фрейд, А. Адлер, Э. Берн, К. Юнг, Э. Эриксон)  

1 3 

Бихевиоризм (Дж. Уотсон, Ф. Скиннер), 1 3 

Гуманистическое направление (А. Маслоу, К. 

Роджерс, Ф. Перлз). 

2 3 

Отечественные теории личности.  2 3 

Воспитание и формирование личности.  2 3 

Психологические особенности профессионального 

самоопределения. 

1 4 

Закономерности возрастного развития.  1 3 

Критические и стабильные периоды развития. 1 3 
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Особенности психического развития на разных 

возрастных этапах. 

1 3 

Общая характеристика разных возрастных групп.  2 6 

Общие и отличительные черты психологического 

склада мужчин и женщин. 

2 6 

Понятие стресса, виды стресса.  1 3 

Понятие кризиса, кризисных состояний. 1 3 

Понятие травмы, постстрессовых расстройств. 1 3 

Социально-психологическая характеристика 

группового поведения и групповой динамики.  

2 3 

Массовые процессы в социальных группах. 1 6 

Социально-психологические характеристики 

больших социальных групп.  

1 3 

Психология массовых социальных процессов и 

движений. Общественные и межличностные 

отношения. Средства общения. 

2 3 

Основные методы психологического исследования: 

наблюдение и эксперимент. Понятие зависимой и 

независимой переменной.  

2 3 

Методы обработки результатов исследования. 

Способы интерпретации данных. Выводы по 

результатам психологического исследования 

2 3 

Итого 38 

 

100 

Всего в семестре 38 100 

Промежуточная аттестация 

У Вас на промежуточную аттестацию в п. 7.2.4 указаны портфолио и 

кейс-задание, максимум баллов за каждое – 3 балла. 3+3= 6 баллов – 

максимум  

1 6 

ИТОГО 39 106 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества накопленных 

баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 35 баллов 

 

 

Примеры заданий для практических (лабораторных) занятий  

1. Проведение лабораторной работы «Познавательные процессы» (пример), группа 

делится на несколько подгрупп, выбирает одно из участников подгруппы – испытуемым, 

остальные участники являются экспериментаторами, которые проводят соответствующие 

диагностические методики: таблицы Шульте, Корректурная проба, тест Мюнстенберга, Тест 

на репрезентативную систему восприятия. На основании проведенных методик пишется 

психологический портрет.  

2. Проведение семинарских занятий по темам: 

1. Познавательные процессы  

2. Направления в психологии 

3. Психические состояния и свойства и т.д. 

 

 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

 

Критерий Балл 
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Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 1 балла 

Сможет реализовать деятельности по предоставлению социальных услуг 1 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 1 балла 

Максимальный балл 3 

 
7.1.1 Доклад 

 

Оценочное средство: доклад представляет собой публичное выступление студента с 

изложением результатов исследования по ранее выбранной теме. 

 

Примерные темы докладов 

 

1. Различные подходы к пониманию сущности воспитания. 

2. Проблема выбора подходов к воспитанию. 

3. Классические и современные концепции воспитания. 

4. Целевые ориентиры и основные идеи Стратегии развития воспитания в РФ.  

5. Различные подходы к выделению типов взаимодействия. 

6. Формы организации внеурочной деятельности в зависимости от уровня 

образовательных результатов обучающихся. 

7. Подходы к выделению этапов развития детского коллектива. 

8. Функции педагога по развитию детского самоуправления. 

9. Гуманистические воспитательные системы. 

10. Вариативность классного руководства в современной школе. 

 

Критерии оценивания докладов 

 

Критерий Балл 

Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Оценивает методы и примы осуществления профессиональной 

деятельности в сфере социальной работы 

1 балла 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Максимальный балл 3 

 

7.1.2 Портфолио 

 

Учебное портфолио в широком смысле этого слова – это форма и процесс создания 

учебных работ, на основе которых оценивается уровень знаний обучаемого в той или иной 

области. Анализ и оценка представленных в учебном портфолио работ производится не только 

по качеству, но и по количеству. Полученные результаты оценок работ позволяют наиболее 

полно увидеть всю картину, определить уровень знаний и основные пробелы в них, которые 

необходимо устранить в дальнейшем. 

Учебное портфолио – это: 

 собрание (коллекция) работ ученика, которое позволяет полностью оценить его 

уровень знаний в той или иной области, увидеть, каким образом осуществлялось выполнение 

работы, какие были допущены ошибки. Анализ работ, представленных в учебном портфолио, 

позволяет увидеть прогресс в умениях и знаниях студента. 

 коллекция учебных достижений студента по одному или нескольким предметам за 

определенный период времени (четверть, учебный год и т.д.). 

 одна из форм оценки или самооценки учебных достижений ученика. 

антология учебных работ, при создании которой учащийся принимал непосредственное 

участие, включая самооценку всех работ и их тщательный анализ. 

Хотя трактовки учебного портфолио и различны, основной смысл таких определений 

сводится к тому, что учебное портфолио позволяет продемонстрировать прогресс в знаниях и 
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умениях того или иного учащегося. 

Цель учебного портфолио – демонстрация знаний, возможность ученикам показать, на 

что они способны, какие знания и навыки они приобрели за определенный период времени. 

Виды портфолио: 

Традиционное обучение: 

1. Рабочее - подборка работ за определенный период времени; 

2. Протокольное - работы, подтверждающие содержание учебной деятельности; 

3. Процессное - достижения по отдельным периодам обучения; 

4. Итоговое - подборка завершенных работ для суммарной оценки учебных достижений. 

Дистанционное обучение: 

On-line портфолио 

Требования к подбору и использованию видеоматериалов: 

1. Качество документов в портфолио должно быть высоким с необходимым 

наполнением. 

2. Используемый материал должен соответствовать уровню знаний и умений 

обучающихся и реализовывать определенную учебную задачу. 

3. Структура портфолио должна соответствовать основному содержанию и 

подбираться с учетом требований и особенностей учебной дисциплины, в рамках которой оно 

используется. 

4. Документы портфолио должны оформляться в папке-скоросшивателе и/или в 

электронном структурированном виде. 

Перед созданием портфолио студентам необходимо объяснить основную структуру и 

задачи каждого раздела, сделать акцент на присутствие самоанализа в специально отведенных 

для этого разделах 

Задания для портфолио 

 

1. Портфолио: составить глоссарий по дисциплине  

2. Портфолио: лабораторная работа по теме «Познавательные процессы» 

3. Портфолио: анализ литературы по теме «Отечественные теории личности» 

4. Портфолио: заполнение таблицы «Особенности психического развития на 

разных возрастных этапах» 

5. Портфолио: подбор диагностических методик на предмет выгорания,  

6. Портфолио: проведение исследования, интерпретация полученных результатов, 

выводы 

 

Критерии оценивания докладов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры каждого задания  1 балл 

Может осуществлять процесс контроля своей деятельности, грамотно 

анализирует свою деятельность, способен к планированию  

1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 3 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

 

Уровень Качественная Количественный Оценка 
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проявления 

компетенций 

характеристика показатель (баллы 

БРС) 

 

Квалитативн

ая 

Квантитативна

я 

высокий 1) Студент полно 

излагает материал, дает 

правильное 

определение основных 

понятий 

2) Обнаруживает 

понимание материала, 

может обосновать свои 

суждения, применить 

знания на практике, 

привести необходимые 

примеры не только из 

учебной литературы, 

но и самостоятельно 

составленные 

3) Излагает материал 

последовательно и 

правильно с точки 

зрения норм 

литературного языка 

106 зачтено отлично 

повышенный Студент дает ответ, 

удовлетворяющий тем 

же требованиям, что и 

для отметки 

«Отлично», но 

допускает 1–2 ошибки, 

которые сам же 

исправляет, и 1–2 

недочета в 

последовательности и 

языковом оформлении 

излагаемого 

100 зачтено хорошо 

базовый Студент обнаруживает 

знание и понимание 

основных положений 

данной темы, но: 

1) Излагает материал 

неполно и допускает 

неточности в 

определении понятий 

или формулировке 

закономерностей, 

требований, условий, 

правил и др. 

2) Не умеет достаточно 

глубоко и доказательно 

обосновать свои 

суждения и привести 

свои примеры 

96 зачтено удовлетворител

ьно 
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3) Излагает материал 

непоследовательно и 

допускает ошибки в 

языковом оформлении 

излагаемого 

низкий Студент обнаруживает 

незнание большей 

части 

соответствующего 

вопроса, допускает 

ошибки в 

формулировке 

определений и правил, 

искажающие их смысл, 

беспорядочно и 

неуверенно излагает 

материал. Оценка 

«неудовлетворительно» 

отмечает такие 

недостатки в 

подготовке, которые 

являются серьезным 

препятствием к 

успешному овладению 

последующим 

материалом 

90 не зачтено неудовлетворит

ельно 

 

1.2.3 Спецификация оценочных средств 

 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

ОПК ПК 

Портфолио 

ОПК-4.2. Оценивает эффективность 

применения конкретных методов и приемов 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-4.3. Применяет методы контроля в 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ПК-3.4. Обеспечивает комплексный подход в 

реализации индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг и оказания 

мер социальной поддержки гражданам со 

стороны специалистов  

Кейс-задание 

 ПК-3.4. Обеспечивает комплексный подход в 

реализации индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг и оказания 

мер социальной поддержки гражданам со 

стороны специалистов  

ПК-4.4. Представляет результаты 

профессиональной деятельности в виде 

качественных и количественных данных. 

ПК-7.4. Владеет основами супервизии как 

индивидуального кураторства, направленного на 

выявление и решение проблем при вхождении в 

должность и осуществлении профессиональной 

деятельности специалистов подразделения, 

профилактику профессиональной деформации и 
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выгорания 

Доклад 

ОПК-4.2. Оценивает эффективность 

применения конкретных методов и приемов 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-4.3. Применяет методы контроля в 

профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ПК-3.4. Обеспечивает комплексный подход в 

реализации индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг и оказания 

мер социальной поддержки гражданам со 

стороны специалистов  

ПК-4.4. Представляет результаты 

профессиональной деятельности в виде 

качественных и количественных данных. 

ПК-7.4. Владеет основами супервизии как 

индивидуального кураторства, направленного на 

выявление и решение проблем при вхождении в 

должность и осуществлении профессиональной 

деятельности специалистов подразделения, 

профилактику профессиональной деформации и 

выгорания 

 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

1. Портфолио  

2.Кейс-задание 

 

Наименование оценочного средства 

1. Портфолио  

Это форма и процесс создания учебных работ, на основе которых оценивается уровень 

знаний обучаемого в той или иной области. Анализ и оценка представленных в учебном 

портфолио работ производится не только по качеству, но и по количеству. Полученные 

результаты оценок работ позволяют наиболее полно увидеть всю картину, определить уровень 

знаний и основные пробелы в них, которые необходимо устранить в дальнейшем. 

Критерии оценивания 

 

Критерий Балл 

При анализе источников литературы признает значимость и равноправие 

каждой культуры, проявляя национальную, религиозную, половую, 

профессиональную толерантность, а также адекватно воспринимая 

особенности поведения и мотивации людей различных социокультурных 

групп 

1 балл 

Применяет современные информационно-коммуникационные 

технологии для сбора, обработки и предоставления информации при 

решении профессиональных задач 

1 балл 

Выполнение работы в срок 1 балл 

Максимальный балл 3 

 

2. Кейс- задание 

Это проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную 

профессионально-ориентированную ситуацию, и предложить решение, используя свои 

умения, навыки и профессиональные компетенции. 

Пример: Вожатая в лагере обратилась к старшему воспитателю с жалобой на одного 

ребенка из своего отряда : «Игорь просто издевается и мной. Он настолько избалован, что 

совершенно не умеет вести себя. Все ответы выкрикивает с места, перебивает, не дослушав 

вопрос до конца, успевает болтать чуть ли не со всеми одновременно вокруг, кривляется, 

смешит и отвлекает детей. А когда я делаю замечания, он или притворяется, что не слышит 

меня, или обижается и хамит. Я испробовала все способы воздействия на него. Мама и 
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бабушка, которые воспитывают Игоря, не в состоянии изменить что-либо. Игорь с каждым 

днем дерзит все больше, а однажды даже пытался сбежать из лагеря. Что делать?». 

 

Критерий Балл 

Анализирует и обобщает профессиональную информацию на основе 

научных теорий, концепций, подходов;  

1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения по проблемам 

молодежи 

1 балл 

Описывает социальные явления и процессы на основе комплексной 

информации 

1 балл 

Максимальный балл 3 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой 

для освоения дисциплины 

 
а) основная литература 

1. Петровский А.В., Ярошевский М.Г., Психология, М, Академия, 2015, 512c. (20 экз) 

2. Мухина В. С. Возрастная психология [Текст]: феноменология развития : учеб. для 

студ. высш. учеб. заведений, обуч. по спец."Педагогика и психология", "Социальная 

педагогика", "Педагогика". / В. С. Мухина - 12-е изд., стер. - М.: Академия, 2012. - 640 

с. (24 экземпляра) 

б) дополнительная литература 

1. Вагин И.О. «Уроки психологической защиты», Санкт-Петербург, изд. «Питер», 2002 г. 

2. Кураев Г. А., Пожарская Е. Н. «Возрастная психология», Ростов-на-Дону, 2002 г. 

3. Соколова Е. Е. Тринадцать диалогов о психологии [Текст]: учеб. пособие для студ. 

высших учеб. заведений, обуч. по спец."Психология". / Е.Е. Соколова - 5-е изд. - М.: 

Смысл, 2005. - 685,[3]  

4. Сергечеева В. «Азы общения - стратегия и тактика», Санкт-Петербург, изд. «Питер», 

2002г. 

5. Вилсон Г., Макклафин К. «Язык жестов – путь к успеху», Санкт-Петербург, изд. 

«Питер», 2005 г. 

6. Гаулстон М., Голдберг Ф. «Психологические ловушки», Санкт-Петербург, изд. 

«Питер», 2007 г. 

7. Крижанская Ю. С., Третьяков В. П. «Грамматика общения», Москва, изд. «Смысл», 

2009 г. 

8. Морозов А. В. «Деловая психология. Курс лекций», Санкт-Петербург, изд. «Союз», 

2004 г. 

9. Никитина О. А., Санкт-Петербург, «Личность, карьера, успех», 2002 г. 

10. Первушина О. Н. «Общая психология: Методические указания», Новосибирск: 

Научно-учебный центр психологии НГУ, 2006 г. 

11. Юсупов И.М. «Психология взаимопонимания», Казань, 2004 г. 

 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
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«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

статей из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по 

освоению дисциплины 
Главные особенности изучения дисциплины: 

Для качественного и всестороннего изучения дисциплины «Психология социальной 

работы» потребуется знакомство с учебниками, учебно-методическими пособиями, 

монографической и справочной литературой, опубликованными материалами ежегодных 

конференций по проблемам социальной безопасности молодежи. Студент должен 

ознакомиться с данным массивом информации по тем теоретическим направлениям, которым 

были посвящены лекции.  

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов педагогического процесса; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 10 тем, изучение которых направлено на 

формирование профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины предполагают осуществление 

практической деятельности обучающегося в конкретном детском коллективе. 

Необходимо вставить вопросы к зачету 

 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

 
1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

http://www.iprbookshop.ru/
http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

Поправить таблицы в соответствии с правкой очной формы 

 
13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет в третьем триместре 3 зачетные 

единицы, в четвертом триместре 1 зачетная единица. 

 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

3 5   

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе:      

Лекции  8 4 4   

Практические занятия (ПЗ) 10 6 4   

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего)  62 28   

В том числе:      

Портфолио  20 10   

Доклад   18 4   

Другие виды самостоятельной работы  24 14   

Вид промежуточной аттестации  зачет с оценкой   

Общая трудоемкость (часов) 108 72 36   

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 3 2 1   

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 п/п 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Лекци

и  

Практ. 

занятия 

Самост. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел:  Введение в психологию 2 2 10 14 

1.1. Тема: Основные понятия психологии.    4 4 

1.2 Тема: Основные этапы развития психологии. 2 2 6 10 

2 Раздел:  Общая психология 2 2 10 14 

2.1 Тема: Зарождение и эволюция психики.  2 2 4 8 

2.2 Тема: Общая характеристика психических 

процессов 

  6 6 

3 Раздел:  Психология личности   20 22 

3.1 Тема: Основные теории личности в 

зарубежной психологии.  

  10 10 

     3.2 Тема: Отечественные теории личности.  2 2 10 12 

4 Раздел:  Возрастная психология 2 2 20 24 
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4.1 Тема: Закономерности возрастного развития. 

Критические и стабильные периоды 

развития. 

 2 10 12 

4.2 Тема: Особенности психического развития 

на разных возрастных этапах 

2  10 12 

5 Раздел:  Психология стресса, кризиса   10 10 

5.1 Тема: Понятие стресса, виды стресса. 

Понятие кризиса, кризисных состояний, 

выгорание  

  4 4 

5.2 Тема: Понятие травмы, постстрессовых 

расстройств. 

  6 4 

6 Раздел: Социальная психология   10 10 

6.1 Тема: Социально-психологическая 

характеристика группового поведения и 

групповой динамики.  

  4 4 

6.2 Тема: Психология массовых социальных 

процессов и движений. 

  6 6 

7 Раздел: Экспериментальная психология 2 2 10 14 

7.1 Тема: Основные методы психологического 

исследования: наблюдение и эксперимент.  

2 2 4 8 

7.2 Тема: Методы обработки результатов 

исследования.  

  6 6 

 всего 8 10 90 108 

 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной работы студентов 

1.  Основные понятия 

психологии. Предмет и 

задачи психологической 

науки и практики. История 

психологии. Основные 

этапы развития 

психологии.  Основные 

методы, отрасли 

психологии. Связь с 

другими науками. 

Портфолио: составить глоссарий по теме, подготовка к 

докладу 

2.  Зарождение и эволюция 

психики. Происхождение 

и развитие психики 

человека. Общая 

характеристика 

психических процессов 

Портфолио: лабораторная работа по теме 

«Познавательные процессы», написание характеристики 

на личность 
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3.  Психология личности. 

Основные 

психологические школы. 

Основные теории 

личности: психоанализ (З. 

Фрейд, А. Адлер, Э. Берн, 

К. Юнг, Э. Эриксон) 

бихевиоризм (Дж. Уотсон, 

Ф. Скиннер), 

гуманистическое 

направление (А. Маслоу, 

К. Роджерс, Ф. Перлз). 

Отечественные теории 

личности. Воспитание и 

формирование личности. 

Психологические 

особенности 

профессионального 

самоопределения. 

Портфолио: анализ литературы по темам, подготовка к 

докладу, сравнение разных школ по психологии, 

применение диагностических методов работы разных 

школ психологии 

4.  Закономерности 

возрастного развития. 

Критические и стабильные 

периоды развития. 

Особенности 

психического развития на 

разных возрастных этапах.  

Особенности 

психического развития на 

разных возрастных этапах.  

Общая характеристика 

разных возрастных групп. 

Общие и отличительные 

черты психологического 

склада мужчин и женщин. 

Портфолио: заполнение таблицы, подготовка к докладу,  

5.  Общая характеристика 

стресса, виды стресса. 

Понятие кризиса, 

кризисных состояний. 

Понятие травмы, 

постстрессовых 

расстройств. 

Подготовка к докладу, выявление соответствующих форм 

работы для разных травмирующих ситуаций 
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6.  Социальная психология 

Социально-

психологическая 

характеристика 

группового поведения и 

групповой динамики. 

Массовые процессы в 

социальных группах. 

Социально-

психологические 

характеристики больших 

социальных групп. 

Психология массовых 

социальных процессов и 

движений 

Общественные и 

межличностные 

отношения. Средства 

общения. 

Подготовка к докладу, портфолио: подбор 

диагностических методик 
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1. Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины «Социальное лидерство» – формирование у студентов компетенций, 

позволяющих им применять знания об основных закономерностях влияния в обществе на поведение и 

деятельность человека феноменов лидерства и имиджа для успешной социализации личности в 

социуме и осуществления эффективной деятельности специалиста по социальной работе.  

1. Основными задачами курса являются: 

– понимание сущности и особенностей феномена социального лидерства, основных социально-

психологических теорий лидерства; способов развития лидерского потенциала человека; 
– развитие умений использовать комплекс социальных, социально-психологических и 

социально-педагогических методик и технологий для осуществления практик эффективного лидерства 
в коллективе; развитие умений управлять малыми группами; 

– овладение навыками взаимодействия с различными социальными группами;  
 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы (ОПОП):  
Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: УК-3.1; УК-3.2; ПК-

7.1 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

УК-3 

 

 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль 

в команде 

 

УК-3.1. Характеризует 

функции членов команды 

в рамках выполнения 

командной работы 

Реферат 

 

УК-3.2. Определяет 

условия реализации 

своей роли в команде 

Проект 

Портфолио 

 

ПК-7 

Способен к 

планированию, контролю 

и организации работы с 

персоналом, 

реализующим 

деятельность по 

социальной защите 

граждан 

ПК-7.1 Применяет  

технологии управления в 

профессиональной 

деятельности. 

Проект 

  

4. Объем дисциплины и виды учебной работы  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

2 3 1.  2.  

Контактная работа с 

преподавателем (всего)  

54 72  3.  4.  

В том числе:    5.  6.  

Лекции  24 24  7.  8.  
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Практические занятия (ПЗ) 30 12 18 9.  10.  

Лабораторные работы (ЛР)    11.  12.  

Самостоятельная работа 

(всего) 

90 72 18 13.  14.  

В том числе:    15.  16.  

  Реферат 12 6 6 17.  18.  

  Проект 24 10 14 19.  20.  

               Портфолио  30 24 16 21.  22.  

Работа в ЭИОС 24 14 10 23.  24.  

Вид промежуточной 

аттестации  

Зачет 

 

 Зачет 

 

25.  26.  

Общая трудоемкость (часов) 144 108 36 27.  28.  

Общая трудоемкость 

(зачетных единиц) 

4 3 1 29.  30.  

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1 Лидерство: сущность и 
основные теории 

происхождения  

Тема 1. 1. Понятие лидерства. Структурный 
аспект лидерства. Ролевой аспект лидерства  
Тема 1. 2. Зарубежные теории 

происхождения лидерства. Отечественные 
теории происхождения лидерства  

2 Психологические 

характеристики лидера  
Тема 2. 1. Лидерство как механизм 

структурирования группы и ее активности. 
Лидерские качества, лидерское поведение и 

ситуация, в которой действует лидер. Стиль 

лидерства. Психологические черты лидера. 

Лидерство и руководство. Эффективное 
лидерство Тема 2. 2. Теории лидерства: 

личностная, харизматическая, ситуационная  

3 Лидерство в малой группе Тема 3. 1. Понятие малой группы. 
Управленческое общение  
Тема 3. 2. Роль лидера в принятии решения. 

Основные виды авторитета и их 
характеристика. Критерии эффективности 

руководства и лидерства 

4 Политическое лидерство Тема 4. 1. Сущность политического лидерства. 

Школы изучения феномена политического 
лидерства. Типология политических лидеров. 

Способы выдвижения политических лидеров. 

Роль молодежи в выборе политических 
лидеров 
Тема 4. 2. Политическое лидерство в условиях 
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различных политических систем. 

Современные тенденции в развитии 

политического лидерства  

5 Стимулирование 

лидерства в социуме 
Тема 5. 1. Специфика деятельности лидера в 

организациях социального обслуживания и 

образовательных организациях  
Тема 5. 2. Деятельность органов 

государственно-общественного управления и 

самоуправления в организациях 

(учреждениях) 
Тема 5. 3. Социально-педагогическое 

стимулирование и сопровождение 

волонтёрской деятельности (волонтёрских 
отрядов)  

 
5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование 

раздела 

дисциплины и 

входящих в него 

тем 

Кол-во часов 

Лекции  Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самост. 

работа студ. 

Всего часов 

1 

 

Раздел: 

«Лидерство: 

сущность и 

основные теории 

происхождения» 

6 4  8 18 

1

.

1

. 

Тема: «Понятие 

лидерства. 
Структурный 

аспект лидерства. 

Ролевой аспект 

лидерства» 

4 2  4 10 

1

.

2

. 

Тема: 

«Зарубежные 

теории 

происхождения 
лидерства. 

Отечественные 

теории 
происхождения 

лидерства» 

2 2  4 8 

2 Раздел: 

«Психологические 
 характеристики 

лидера» 

4 2  18 428 

2

.

1 

Тема: «Лидерство 
как механизм 

структурирования 

группы и ее 

активности. 
Лидерские 

качества, лидерское 

поведение и 
ситуация, в которой 

2 2  12 14 
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действует лидер. 

Стиль лидерства. 

Психологические 
черты лидера. 

Лидерство и 

руководство. 

Эффективное 
лидерство» 

2

.

2 

Тема: «Теории 

лидерства: 
личностная, 

харизматическая, 

ситуационная» 

2   6 8 

3 Раздел: 

«Лидерство в 

малой группе» 

4 4  12 20 

3

.

1 

Тема: «Понятие 

малой группы. 
Управленческое 

общение» 

2 2  6 10 

3

.

2 

Тема: «Роль лидера 
в принятии 

решения. Основные 

виды авторитета и 

их характеристика. 
Критерии 

эффективности 

руководства и 
лидерства» 

2 2  6 10 

4 Раздел: 

«Политическое 

лидерство» 

4 8  12 24 

4

.

1 

 

Тема «Сущность 

политического 

лидерства. Школы 

изучения феномена 
политического 

лидерства. 

Типология 
политических 

лидеров. Способы 

выдвижения 

политических 
лидеров. Роль 

молодежи в выборе 

политических 
лидеров»  

2 
 

 

 

 

 

4  6 12 

4

.

2 

Тема 

«Политическое 
лидерство в 

условиях 

различных 
политических 

систем 

Современные 

тенденции в 

2 4  6 12 
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развитии 

политического 

лидерства»  

5 Раздел: 

«Стимулировани

е лидерства в 

социуме» 

6 12  40 58 

5

.

1 

Тема «Специфика 

деятельности 
лидера в 

организациях 

социального 
обслуживания и 

образовательных 

организациях»  

2 4  16 22 

5

.

2 

 

Тема 

«Деятельность 

органов 

государственно-
общественного 

управления и 

самоуправления в 
организациях 

(учреждениях)»  

2 

 

4  10 16 

5

.

3 

 

Тема «Социально-
педагогическое 
стимулирование и 

сопровождение 

волонтёрской 
деятельности 

(волонтёрских 

отрядов)»  

2 4  14 20 

Всего: 24 30 0 90 144 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 

работы обучающихся по дисциплине 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1 Тема: «Понятие лидерства. Структурный аспект 

лидерства. Ролевой аспект лидерства» 

Портфолио: работа с интернет-
источниками, текстами документов, 

монографий, статей, методических 

разработок  

2 Тема: «Зарубежные теории происхождения 

лидерства. Отечественные теории происхождения 

лидерства» 

Портфолио: работа с интернет-
источниками 
 

3 Тема: «Лидерство как механизм структурирования 

группы и ее активности. Лидерские качества, 

лидерское поведение и ситуация, в которой 

действует лидер. Стиль лидерства. Психологические 
черты лидера. Лидерство и руководство. 

Эффективное лидерство» 

Проект. Проектирование 

профессионального и личностного 

роста  
Портфолио: самодиагностика 
 

4 Тема: «Теории лидерства: личностная, 
харизматическая, ситуационная» 

Реферат 
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5 Тема: «Понятие малой группы. Управленческое 

общение» 
Проект 

6 Тема: «Роль лидера в принятии решения. Основные 

виды авторитета и их характеристика. Критерии 

эффективности руководства и лидерства» 

Реферат 

7 Тема «Сущность политического лидерства. Школы 
изучения феномена политического лидерства. 

Типология политических лидеров. Способы 

выдвижения политических лидеров. Роль молодежи 
в выборе политических лидеров»  

Реферат, разработка презентации 

8 Тема «Политическое лидерство в условиях 

различных политических систем Современные 

тенденции в развитии политического лидерства»  

Реферат, разработка презентации 

9 Тема «Специфика деятельности лидера в 

организациях социального обслуживания и 

образовательных организациях»  

Реферат 
Разработка презентации 

10 31. Тема «Деятельность органов государственно-

общественного управления и самоуправления в 

организациях (учреждениях)»  

Портфолио: работа с текстами 
документов, монографий, статей, 

разработка презентации 

11 32. Тема «Социально-педагогическое 

33. стимулирование и сопровождение волонтёрской 

деятельности (волонтёрских отрядов)»  

Проект 
Портфолио: работа с текстами 

документов, монографий, статей, 

методических разработок 

 

6.2. Тематика проектов 

1. Адаптационные возможности лидера. 

2. Лидеры: их черты и мотивы. 

3. Природа социального лидерства. 

4. Обобщение современных представлений о феномене лидерства в западных и отечественных 

теоретических подходах. 

5. Социально-философские основания социального лидерства. 

6. Методология исследования социального лидерства. 

7. Методология организации деятельности лидера. 

8. Стили лидерства. 

9. Волонтёрская деятельность как форма социальной активности. 

10. Волонтёрское движение как разновидность социального движения. 

11. Личность волонтёра. 

12. Гражданская миссия волонтёрства. 

13. Волонтёрская субкультура. 

14. Содержание и основные направления деятельности лидера. 

15. Общественное предназначение политического лидерства.  

16. Лидерство в волонтёрской группе. 

17. Креативные личности: их черты и мотивы. 

18. Лидерство как механизм постоянного обеспечения конкурентоспособности. 
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19. Проектирование системы развития будущих лидеров в условиях образовательной организации 

высшего образования. 

20. Формирование лидерских качеств обучающихся. 

21. Развитие студенческого самоуправления. 

 

6.3. Примерная тематика рефератов 

1. Основные направления исследований социального лидерства в науке. 

2. Предметная область и основные направления исследований социального лидерства в психологии.  

3. Особенности социального лидерства в молодёжной среде. 

4. Социально-философский анализ ценностных основ социального лидерства. 

5. Политический лидер и современная система воспитания и образования: противоречие или 

единство? 

6. Теории лидерства как методологический и методический ресурс для работы с будущими лидерами 

региона. 

7. Новый взгляд на последователей лидера: теория и управленческая практика. 

8. Проблема изучения социальной одарённости. 

9. Теории лидерства и командообразования. 

10. Социальное лидерство в малой группе. 

11. Общественное предназначение волонтёрства.  

12. Социально-экономический эффект волонтёрской деятельности. 

13. Источники и формы финансирования волонтёрской деятельности 

14. Проблема вознаграждения труда добровольцев. 

15. Волонтёрские группы и организации. 

16. Лидерство в волонтёрской группе. 

17. Феномен толерантности в российском понимании. 

18. Основные группы коммуникативных барьеров. 

19. Эмпатия как социально значимое качество лидера. 

 

7. Фонды оценочных средств 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень 

компетенций 

(указать шифр) 

Тема: «Понятие лидерства. 

Структурный аспект лидерства. 

Ролевой аспект лидерства» 

Портфолио УК-3.2  

Тема: «Зарубежные теории 

происхождения лидерства. 

Отечественные теории 

происхождения лидерства» 

Портфолио 
 

УК-3.2  

ПК-7.1 
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Тема: «Лидерство как механизм 

структурирования группы и ее 
активности. Лидерские 

качества, лидерское поведение и 

ситуация, в которой действует 
лидер. Стиль лидерства. 

Психологические черты лидера. 

Лидерство и руководство. 
Эффективное лидерство» 

Проект 
 

 

УК-3.1 

УК-3.2 

Тема: «Теории лидерства: 

личностная, харизматическая, 

ситуационная» 

Реферат 
 

УК-3.2  

ПК-7.1 

Тема: «Понятие малой группы. 

Управленческое общение» 
Проект УК-3.2 

Тема: «Роль лидера в принятии 

решения. Основные виды 
авторитета и их характеристика. 

Критерии эффективности 

руководства и лидерства» 

Реферат УК-3.1 

ПК-7.1 

Тема «Сущность политического 
лидерства. Школы изучения 

феномена политического 

лидерства. Типология 
политических лидеров. 

Способы выдвижения 

политических лидеров. Роль 
молодежи в выборе 

политических лидеров»  

Реферат УК-3.2  

Тема «Политическое лидерство 

в условиях различных 
политических систем 

Современные тенденции в 

развитии политического 
лидерства»  

Реферат УК-3.1  

ПК-7.1 

Тема «Специфика деятельности 

лидера в организациях 

социального обслуживания и 
образовательных 

организациях»  

Реферат 
 

УК-3.1 

 ПК-7.1 

Тема «Деятельность органов 

государственно-
общественного управления и 

самоуправления в 

организациях 
(учреждениях)»  

Портфолио УК-3.2 

Тема «Социально-

педагогическое 
стимулирование и 
сопровождение волонтёрской 

деятельности (волонтёрских 

отрядов)»  

Проект 
 

 

УК-3.2 

 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в 

рамках аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными 

баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 
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Выступление на практических занятиях, активное участие в обсуждении, 

представление результатов самостоятельной работы (1–2 балла): периодическая 

активность – 1 балл, активное участие в обсуждении проблем и практических заданий 

– 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 8 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. 

Кол-во 

баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль 

посещаемости 

Посещение 

лекционных, 

практических 

занятий  

12 24 

Итого 12 24 

Контроль работы 

на занятиях 

 

Выполнение 

реферата 

Выполнение 

проекта 

Выполнение 

портфолио 

 

Наименование 

темы 

Мин. 

Кол-во 

баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Тема: «Понятие лидерства. 

Структурный аспект 
лидерства. Ролевой аспект 

лидерства» 

1 2 

Тема: «Зарубежные теории 

происхождения лидерства. 

Отечественные теории 

происхождения лидерства» 

1 2 

Тема: «Лидерство как 

механизм структурирования 

группы и ее активности. 
Лидерские качества, 

лидерское поведение и 

ситуация, в которой действует 
лидер. Стиль лидерства. 

Психологические черты 

лидера. Лидерство и 

руководство. Эффективное 
лидерство» 

1 2 

Тема: «Теории лидерства: 

личностная, харизматическая, 
ситуационная» 

1 2 

Тема: «Понятие малой группы. 

Управленческое общение» 
1 2 

Тема: «Роль лидера в принятии 
решения. Основные виды 

авторитета и их 

характеристика. Критерии 

эффективности руководства и 
лидерства» 

1 2 

Тема «Сущность 

политического лидерства. 
Школы изучения феномена 

политического лидерства. 

Типология политических 

лидеров. Способы 
выдвижения политических 

1 2 
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лидеров. Роль молодежи в 

выборе политических 
лидеров»  
Тема «Политическое 

лидерство в условиях 

различных политических 
систем Современные 

тенденции в развитии 

политического лидерства»  

1 2 

Тема «Специфика 

деятельности лидера в 

организациях социального 

обслуживания и 
образовательных 

организациях»  

1 2 

34. Тема «Деятельность 

органов государственно-

общественного управления и 

самоуправления в 

организациях (учреждениях)»  

1 2 

35. Тема «Социально-

педагогическое 

36. стимулирование и 

сопровождение волонтёрской 

деятельности (волонтёрских 

отрядов)»  

1 2 

Итого: 

 

 

11 

4 

4 

4 

22 

 

8 

8 

8 

 

Всего в семестре 35 70 

Промежуточная аттестация 35 70 

ИТОГО 35 70 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием 

получения итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от 

количества накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в 

течение семестра менее 35 баллов 

 

4. Оценочные средства ОП 

Реферат как форма текущего контроля может быть использован для определения 

уровня проявления всех компонентов компетенции: знаний, умений, владений (опыта 

выполнения определенных действий). Направлен на активизацию знаний и умений 

обучающихся, необходимых им для адекватного или углубленного восприятия содержания 

определенного раздела учебной дисциплины. Предполагает рефлексивный анализ по итогам 

представленной работы или устного доклада. 

Проект как совокупность учебно-познавательных приемов, которые позволяют решить 

ту или иную проблему в результате самостоятельных действий студентов с обязательной 

презентацией полученных результатов, позволяет оценить знания и кругозор обучающегося, 

умение студента логически построить ответ в форме защиты проекта, владение 

монологической речью и иные коммуникативные навыки.  

Портфолио – это форма и процесс создания учебных работ, на основе которых 
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оценивается уровень знаний обучающегося в той или иной области. Анализ и оценка 

представленных в учебном портфолио работ производится не только по качеству, но и по 

количеству. Полученные результаты оценок работ позволяют наиболее полно увидеть всю 

картину, определить уровень знаний и основные пробелы в них, которые необходимо 

устранить в дальнейшем. 

Важнейшим условием успешной реализации перечисленных форм контроля является 

их комплексность и функциональность, предполагающая связь формируемых компетенций с 

конкретными видами и задачами профессиональной деятельности выпускника по 

направлению подготовки.  

Оценочное средство «Реферат» 

Аннотация к реферату как оценочному средству 

 Реферат – доклад на определённую тему, включающий обзор соответствующих 

литературных и других источников; изложение содержания научной работы, книги и т. п. 

 Содержание реферата полностью зависит от содержания реферируемого источника, 

содержит точное изложение основной информации без искажений и субъективных оценок; 

имеет постоянные структуры. 

Реферат никак не соотносится со вторичным текстом, переписанным из 

первоисточника, поскольку это самостоятельная исследовательская работа, раскрывающая 

суть изучаемой темы. Как правило, реферат отражает различные точки зрения на исследуемый 

вопрос, выражая в то же время и мнение самого автора. 

Реферат реализует функцию передачи научной и учебной информации, а также 

получения обратной связи в процессе ее восприятия и усвоения с целью последующего 

развития у обучающихся отдельных компонентов компетенций на аудиторных занятиях и в 

рамках самостоятельной работы. 

           Тема реферата: «Проблема изучения социальной одарённости» 

Форма работы с рефератом: подготовка реферата и его публичное представление:  

а) в начале изучения темы: подобрать и проанализировать информацию ряда 

источников об изучении социальной одарённости человека; 

б) в конце изучения темы: цель – на основе продуктивного реферата-обзора, 

составленного по материалам нескольких источников, сопоставить различные точки зрения по 

данному вопросу; отработка умения публичного представления реферата и организации 

коллективного рефлексивного анализа реферата. 

Задания и вопросы для студентов: 
           1. Задания и вопросы для студентов: 

— На какие источники Вы опирались в подготовке реферата? 

— Какие существуют трудности в изучении проблемы социального лидерства? 

— Каковы критерии и показатели развития социального лидерства?  

— Какие диагностические средства целесообразно применять в процессе изучения 

социального лидерства?  

— Каковы основные направления деятельности специалиста по социальной работе  по 

изучению социальной одарённости получателей социальных услуг?  

     Содержание реферата можно обсудить в группе. 

          2. Примерные вопросы для обсуждения: 

 — Каков алгоритм изучения социального лидерства человека? 

— Что надо сделать для того, чтобы деятельность специалиста по социальной работе  

по изучению социальной одарённости получателей социальных услуг была более 

эффективной?  

Оценочное средство «Проект» 

Аннотация к проекту как оценочному средству 
Метод проектов – это совокупность учебно-познавательных приемов, которые 

позволяют решить ту или иную проблему в результате самостоятельных действий 

обучающихся с обязательной презентацией полученных результатов. 

В программе дисциплины «Социальное лидерство» студенты выполняют проекты в 

формате самостоятельной работы  в семестре и на этапе промежуточной аттестации. 

Требования к проекту: 
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1. Актуальность; 

2. Практическая значимость (должен обладать практической ценностью, чтобы  

его результаты можно было использовать в деятельности образовательных организаций 

дошкольного, общего, дополнительного образования и др.); 

3. Эффективность и слаженность работы участников проекта (работа распределяя- 

ется равномерно между участниками проекта с учетом их возможности применения 

профессиональных компетенций); 

4. Профессиональный уровень проекта (представленная задача должна быть  

посильной и контролироваться ответственным преподавателем с предоставлением 

на экспертизу); 

5. Публичность проекта (завершается работа по проекту публичной защитой в  

вариативных формах); 

6. Организационный уровень проекта (должны быть запланированы сроки  

выполнения и предоставления отчетной документации); 

7. Технический уровень проекта (выполнение с использованием современных  

информационных технологий); 

8. Финансовое обеспечение проекта (для реализации проекта планируется и  

составляется предполагаемая смета, необходимая для выполнения проекта). 

            Общие этапы работы над проектом: 

1. Подготовительный этап. 

Направлен на совместное обсуждение предмета проекта преподавателя и студентов с 

целью определения темы и цели проекта. Преподаватель знакомит студентов с проектным 

методом, мотивирует и оказывает им поддержку; 

2. Этап планирования. 

Обеспечивает определение способов сбора и анализа источников информации по 

проекту, устанавливает процедуры и критерии оценки результатов, процесса разработки 

проекта, распределяются задания и обязанности между членами команды проекта; 

3. Исследовательский этап. 

 Происходит сбор информации, решение промежуточных задач в условиях актуальной 

ситуации проекта под наблюдением, сопровождающимся руководством преподавателя; 

4. Осуществляется анализ ситуации проекта с целью выявления основных проблем,  

требующих решения, и проблем, выбранных в качестве основных для разработки 

проекта, анализируются возможные пути решения, обобщаются результаты. 

Преподаватель консультирует и проводит экспертизу полученных результатов; 

5. Представление проекта. 

  Формы представления результатов: устная и письменная; 

6. Подведение итогов. 

  Оценка результатов (количественная и качественная) и процесса проектной 

деятельности,  

включенности и вклада каждого участника в общую деятельность. 

Тема проекта: «Формирование лидерских качеств обучающихся». 

Форма работы с проектом: разработка проекта и его публичная защита:  

а) в начале изучения темы: цель – определить сущность, содержание и особенности 

формирования лидерских качеств обучающихся; 

б) в конце изучения темы: цель – определить место, возможности и ограничения 

формирования лидерских качеств обучающихся; отработка умения публичной защиты проекта 
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и организации коллективного анализа проекта. 

Задания и вопросы для студентов: 
1. В процессе проектирования заполните таблицу: 
Этап 

проектирования 
Решаемые задачи Используемые методы 

и приемы 
формирования 

лидерских качеств  

Оценка  

целесообразности 
данных методов и 

приёмов 

    

    

    

2. Вопросы для обсуждения: 

— Какие этапы проектирования Вы выделили? 

— Обоснуйте цель проекта. 

— Каковы основные направления формирования лидерских качеств обучающихся? 

— Какие методы и приемы социальной работы в процессе формирования лидерских 

качеств обучающихся Вы можете назвать? 

— Оцените соответствие предлагаемого проекта возрасту получателей социальных 

услуг и ресурсам организации социального обслуживания? 

— Какие методы и технологии использует  специалист по социальной работе в процессе 

формирования лидерских качеств  сотрудников? 

— Какую позицию занимает специалист по социальной работе в организации 

деятельности по формированию лидерских качеств получателей социальных услуг, чем она 

обусловлена? 

— Какие изменения можно внести в данный проект для его улучшения? 

Оценочное средство «Портфолио» 

Аннотация к портфолио как оценочному средству 
Учебное портфолио – это форма и процесс создания учебных работ, на основе которых 

оценивается уровень знаний обучающегося в той или иной области. Анализ и оценка 

представленных в учебном портфолио работ производится не только по качеству, но и по 

количеству. Полученные результаты оценок работ позволяют наиболее полно увидеть всю 

картину, определить уровень знаний и основные пробелы в них, которые необходимо 

устранить в дальнейшем. 

Учебное портфолио – это: 

  — коллекция работ обучающегося, которое позволяет полностью оценить его уровень 

знаний в той или иной области, увидеть, каким образом осуществлялось выполнение работы, 

какие были допущены ошибки. Анализ работ, представленных в учебном портфолио, 

позволяет увидеть прогресс в умениях и знаниях студента; 

— коллекция учебных достижений студента по одному или нескольким предметам за 

определенный период времени; 

—  одна из форм оценки или самооценки учебных достижений обучающегося; 

— антология учебных работ, при создании которой обучающийся принимал 

непосредственное участие, включая самооценку всех работ и их тщательный анализ. 

Учебное портфолио позволяет продемонстрировать прогресс в знаниях и умениях того 

или иного обучающегося. 

Цель учебного портфолио – демонстрация знаний, возможность показать студентам, на 

что они способны, какие знания и навыки они приобрели за определенный период времени. 

В программе дисциплины «Социальное лидерство» портфолио может быть предложено 

студентам как средство оценивания в рамках промежуточной аттестации. 

Оценочное средство носит комплексный характер и может быть использовано для 

определения уровня проявления всех компонентов компетенции: знаний, умений, владений 

(опыта выполнения определенных действий).  

Тема портфолио: «Социальное лидерство». 

Форма работы с портфолио: подготовка портфолио и его публичное представление:  

а) в начале подготовки портфолио: цель – подобрать и систематизировать в «Коллектор» 

материалы о социальном лидерстве; 
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 б) в конце изучения темы: цель – на основе портфолио, составленного в процессе 

изучения дисциплины «Социальное лидерство», оценить все собранные материалы, 

осуществить их анализ, а также провести самоанализ своей деятельности по созданию 

портфолио, своих достижений в процессе освоения данной дисциплины, оценить свой уровень 

знаний в данной области, увидеть, каким образом осуществлялось выполнение работы, какие 

были допущены ошибки; отработка умения публичного представления портфолио.  

Анализ работ, представленных в учебном портфолио, позволяет увидеть прогресс в 

умениях и знаниях студента. 

 Рубрики портфолио:  «Тезаурус основных понятий, связанных с тематикой курса»: 

перечисление основных понятий с определениями и комментариями; «Коллектор 

(аннотации)»: представляются аннотации статей о современных теориях социального 

лидерства; «Авторские материалы»: описание собственной методической разработки или  

программы; «Самоанализ»: в эту рубрику студент может вложить эссе, самоанализ занятий, 

отражающих его социальную деятельность или краткое описание того, чем бы он хотел 

поделиться с коллегами (студентами); «Результаты исследований»  в области  изучения 

курса. 

 Примеры заданий для практических занятий  

 1. Составьте библиографию по темам дисциплины. 

 2. Составьте содержательную схему основных компонентов лидерства. 

 3. Разработайте систему формирования своих лидерских качеств. 

 4. Разработайте структуру тренинга развития социального интеллекта человека (разные 

возрастные категории). 

 5. Подобрать методики оценивания отдельных компонентов лидерства. 

 7. Найти наиболее рациональные методики формирования отдельных качеств личности 

лидера. 

 10. Составить папки-раскладушки для консультации представителей разных возрастных 

категорий по проблеме развития лидерства. 

Можно выполнить задания в виде презентации.  

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях 

(семинарах) 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

 

Критерии оценивания  рефератов 

Критерий Балл 

Разнообразие представленных в реферате теорий, концепций, точек  

зрения на проблему 

1 балл 

 

Соблюдение заданной структуры реферата 1 балла 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения выступления 2 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балл 

Максимальный балл 8 

Критерии оценивания  проектов 
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Критерий Балл 

Соответствие содержания проекта его проблематике 1 балл 

Соблюдение заданной структуры проекта 1 балла 

Логическая завершённость и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения выступления по теме 

проекта 

2 балл 

Наличие системы мониторинга проектных изменений 2 балл 

Максимальный балл 8 

  

Об оценивании  портфолио 
В процессе оценивания портфолио  по его  пяти рубрикам происходит суммирование 

баллов.  
1. «Тезаурус основных понятий, связанных с тематикой курса»: перечисление 

основных понятий с определениями и комментариями (0,1 балла за 1 понятие; можно 

получить максимум 1 балл). 

2. «Коллектор (аннотации)»: представляются аннотации статей о современных 

теориях социального благополучия 0,2 балла за каждую статью; можно получить 

максимум 1 балл).  

3. «Авторские материалы»: описание собственной методической разработки или  

программы (2 балла за описание карты стратегии, 2 балла за индивидуальный проект 

развития лидерствапрограмму социального обучения) 

4. «Самоанализ»: в эту рубрику студент может вложить эссе, самоанализ занятий, 

отражающих его социальную деятельность или краткое описание того, чем бы он хотел 

поделиться с коллегами (0,2 балла за  каждую позицию; можно получить максимум 1 

балл ) 

5. «Результаты исследований»  в области  изучения курса (0,2 балла за каждую 

проведенную методику исследования) (максимально 1 балл). 

 
7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

Зачёт. Выставляется на основе БРС. Возможен вариант сдачи зачёта по вопросам или 

в форме выполнение теста. 

Вопросы на зачёт 

1. Сущность понятия «социальное лидерство». Основные понятия темы: «социальная одарённность», 

«социальная компетентность», «социальная активность», «социальная ответственность», 

«социальный интеллект». 

2. Социальное лидерство как интегральное личностное качество. 

3. Лидеры: их черты и мотивы. 

4. Природа лидерства. 

5. Психолого-педагогические основания социального лидерства. 

6. Теории командообразования. 

7. Теории лидерства: личностная, харизматическая, ситуационная. 

8. Содержание и основные направления развития социального лидерства. 

9. Методология организации деятельности лидера. 

10. Стили лидерства. 

11. Критерии и показатели социального лидерства.  
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12. Особенности психосоциального развития лидеров.  

13. Теории происхождения и обоснования феномена лидерства. 

14. Научные подходы к развитию социального лидерства. 

15. Ресурсы образования для развития социального лидерства.  

16. Проблема изучения социальной одарённости. 

17. Диагностика социального лидерства. 

18. Разработка программ развития социального лидерства. 

19. Технологии формирования социальных компетенций.  

20. Пути и средства развития социального лидерства обучающихся в системе дополнительного 

образования.  

21. Условия эффективности развития социального лидерства. 

22. Эффективные средства развития социального лидерства. 

24. Политическое лидерство: определение, типология, функции и современные тенденции. 

23. Адаптационные возможности лидера. 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 
текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация при реализации дисциплины 
происходят в соответствии с планами как лекционных, так и практических (семинарских) 

аудиторных занятий. В ходе лекций в режиме интерактива выявляется степень усвоенности 

учебного материала (содержания понятий и способности развернуть логические связи между 
ними). Практические занятия (семинары) организуются так, чтобы в течение работы каждый 

обучающийся имел возможность отчитаться как о выполнении полученных заданий, так и о 

содержании самостоятельной работы по изучаемым темам. Знания, умения и навыки студента 

признаются достаточными для положительной аттестации, если в процессе изучения 
дисциплины он смог отчитаться по каждой новой и ранее освоенной темам, выполнить 

необходимые задания практического характера 
Для допуска к зачёту студент должен набрать за курс не менее 35 баллов. 
Промежуточная аттестация предусматривает её вариативное прохождение в случае работы 

студента по индивидуальному плану или в случае перевода занятий в режим дистанционного обучения. 
Вариативное прохождение 

аттестации 
Зачёт по вопросам, если 

магистрант   
набрал от 35 до 50 баллов по 

БРС, или  занимался по 

индивидуальному плану, или в 
режиме дистанционного 

обучения 

Зачёт  по БРС 
(набрал от  50 до 70 баллов по 

БРС) 
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 Зачтено 1) Студент  полно излагает 

материал, даёт правильное 
определение основных понятий 

2) Обнаруживает понимание 

материала, может обосновать 

свои суждения, применить 
знания на практике, привести 

необходимые примеры не 

только из учебной литературы, 

но и самостоятельно 

составленные 

3) Излагает материал 

последовательно и правильно с 

точки зрения норм 

литературного языка 

От 50 до 70 баллов 
Знает ведущие отечественные и 
зарубежные теоретико-

методологические подходы, 

концепции теории лидерства   
Может сформулировать 

основные понятия курса  
Может применять технологии 

формирования и развития 
социального лидерства, 

проектирования и проведения 

исследования, а также отбирать 
и применять содержание, формы 

и методы проектно-

исследовательской 
деятельности как в групповом, 

так и в индивидуальном 

вариантах 
Умеет моделировать  процессы 
развития лидерства, систему 

проектно-исследовательской 

деятельности  как в групповом, 
так и индивидуальном варианте  
Умеет использовать в учебной и 

профессиональной 

деятельности свой опыт 
социального проектирования, 

моделирования, проектно-

исследовательской 
деятельности и опыт  

организации проектно-

исследовательской 
деятельности в команде  
Умеет активизировать  и 

стимулировать  развитие 

лидерства 
Не зачтено 
 

Студент обнаруживает 

незнание большей части 

соответствующего вопроса, 
допускает ошибки в 

формулировке определений и 

правил, искажающие их смысл, 

беспорядочно и неуверенно 
излагает материал. Оценка 

«неудовлетворительно» 

отмечает такие недостатки в 
подготовке, которые являются 

серьезным препятствием к 

успешному овладению 
последующим материалом 

Набрал менее 35 баллов  

 

 

 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

Уровень 

проявления 

компетенций 

Качественна

я 

характерист

ика 

Количеств

енный 

показател

ь (баллы 

БРС) 

Оценка 

Квалитатив

ная 
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Высокий  Обладает глубокими 

системными знаниями 
ведущих теоретико-

методологических 

подходов, концепций, 
теорий  и 

классификаций 

социального лидерства 
Обладает 
компетенциями в 

области 

формирования и 
коррекции лидерских 

качеств 
Обладает 
компетенциями в 

области 

командообразования 
Может 
сформулировать 

закономерности, 

принципы, правила 
формирования 

команды 
Может применять 

технологии 
формирования и 

развития лидерства, 

социального  
проектирования и 

проведения 

исследования в 
области тематику 

данного курса, а также 

отбирать и применять 

содержание, формы и 
методы проектно-

исследовательской 

деятельности как в 
групповом, так и в 

индивидуальном 

вариантах 
Умеет  моделировать  

процессы 

формирования и 

развития социальной 
одарённости, систему 

проектно-

исследовательской 
деятельности как в 

групповом, так и 

индивидуальном 

варианте в формате 
проблематики курса    
Умеет использовать в 

профессиональной 
деятельности свой 

опыт социального 

проектирования, 
моделирования, 

60–70 Зачтено  
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проектно-

исследовательской 
деятельности и опыт  

организации 

проектно-
исследовательской 

деятельности в 

формате социального 

лидерства  
Проявляет лидерские 

качества сам и умеет 

активизировать  и 
стимулировать  их 

развитие у тех, с кем 

взаимодействует 

Повышенный  Знает ведущие 
ведущих теоретико-

методологические 

подходы, концепции, 
теории  и 

классификации 

социального лидерства 
Может 

сформулировать 

основные 

закономерности, 
принципы, правила 

формирования 

команды 
Может 

сформулировать 

основные 

закономерности, 
принципы, правила в 

области 

формирования и 
коррекции лидерских 

качеств 
Может применять 
отдельные технологии 

формирования и 

развития лидерских 

качеств,  технологии 
проектирования и 

проведения 

исследования в 
формате тематики 

данного курса 
Умеет моделировать  
процессы 

формирования 

команды как в 

групповом, так и 
индивидуальном 

варианте  
Умеет использовать в 
учебной  деятельности 

опыт социального 

проектирования, 

моделирования, 

50–59 
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проектно-

исследовательской 
деятельности и опыт  

организации 

проектно-
исследовательской 

деятельности в 

формате социального 

лидерства  
Проявляет лидерские 

качества  

Базовый  Знает не менее двух 
теоретико-

методологических 

подходов и теорий  

социального лидерства 
Может 

сформулировать ряд 

закономерностей и  
принципов теории 

лидерства 
Может применять 
отдельные технологии  

формирования и 

развития лидерских 

качеств, 
формирования 

команды 
Знает приемы  
активизации и 

стимулирования   

развития лидерства 

35–49 

Низкий  Студент  

обнаруживает 

незнание большей 

части материала 

курса в целом или 

соответствующего 

вопроса на зачёте по 

вопросам, допускает 

ошибки в 

формулировке 

определений и 

правил, 

искажающие их 

смысл, 

беспорядочно и 

неуверенно излагает 

материал. Оценка 

«не зачтено» 

отмечает недостатки 

в подготовке, 

которые являются 

серьезным 

препятствием к 

успешному 

овладению 

0–34 Не  зачтено 
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последующим 

материалом 

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

УК 

Тест 

УК-3.1. Характеризует функции членов команды в рамках выполнения командной 

работы 

УК-3.2. Определяет условия реализации своей роли в команде 

ПК-7.1 Применяет  технологии управления в профессиональной деятельности. 

 
7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Наименование оценочного средства: тест 

Краткая характеристика оценочного средства 

 Компетентностно-ориентированный тест состоит из вопросов и тестовых заданий, с 

помощью которых  проверяется сформированность у студентов знаний в области методологии 

социального лидерства, знакомство с основными концепциями, составляющими содержание 

данной отрасли научного социологического знания; сформированность целостного, системного 

представления о феномене социального лидерства и умения применения технологий 

формирования и развития лидерских качеств; понимание значимости и сущности социального 

лидерства, основных показателей сформированности лидерских качеств, методов формирования 

и развития лидерства; овладение навыками проектирования процессов развития лидерства и 

формирования команды.        

Тест 
№ 1. Запишите в таблицу определения и признаки понятий «социальное лидерство», 

«социальная компетентность», «социальный интеллект», «социальная активность», «социальная 

ответственность», «креативность». Отметьте совпадающие и несовпадающие признаки данных 

понятий 
Определение  

понятия 
Признаки понятия Совпадающие 

признаки 
Несовпадающие 

признаки 
1. 
2. 
3 
4 
5 
6. 

   

№ 2. Определите, каким образом влияет соотношение уровня процессов креативности и 

интеллекта на развитие лидерских качеств и способы адаптации личности. Выберите правильный 

вариант из перечисленных ниже и отметьте его буквой рядом с каждой позицией: 
1. Высокий уровень интеллекта и креативности; 
2. Высокий уровень интеллекта и низкая креативность; 

3. Низкий уровень интеллекта и высокая креативность; 

4. Низкий уровень интеллекта и креативности. 
Варианты: 
а) Хорошо адаптируются, имеют развитый социальный интеллект, пассивны, имеют 

адекватную самооценку; 
б)  Тревожны, невнимательны, отличаются плохой социальной адаптацией; 
в)  Стремятся к успехам, скрытны, обладают заниженной самооценкой; 
г) Обладают адекватной самооценкой, высоким самоконтролем, интересом ко всему новому и 

независимостью оценок. 
 № 3. Определите, какие мыслительные творческие способности относятся к критериям 

креативности: 

1. Оригинальность; 

2. Сосредоточенность; 

http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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3. Уравновешенность; 

4. Гибкость; 

5. Аналитичность; 

6. Беглость; 

7. Разработанность; 

8. Активность. 

№ 4. Выберите правильный вариант ответа из перечисленных ниже. Кто из исследователей 

является автором теории, в которой модель интеллекта связывает креативность с продуктивностью 

дивергентного мышления: 
а). Е. Торранс б). М Коллинз в). Д. Мак Киннон г). Дж. Гилфорд д). М Волах е). Ф. Фарли ж). 

Р. Кеттелл з). Ф. Бэррони). Р. Стернберг 
№ 5. Какие существуют типы лидеров? 

1. Лидеры-организаторы; 

2. Лидеры-инициаторы; 

3. Лидеры-эрудиты; 

4. Все указанные. 

№ 6. Атрибутом авторитарного стиля управления является… 

1. Децентрализация полномочий; 

2. Преобладание неформальных коммуникаций; 

3. Инициативность; 

4. Директивность;  

№ 7. Каково обязательное условие лидерства? 

1. Умение   побеждать в спорах; 

2. Обладание властью в конкретных формальных или неформальных организациях; 

3. Физическая сила; 

4. Ум и выдающиеся способности; 

5. Ни одно из указанных условий. 

№ 8. Какой стиль лидера оказывает наиболее благоприятное влияние на отношения с 

группой? 

1. Авторитарный; 

2. Демократический; 

3. Либеральный. 

№ 9. Какие качества окружения наиболее близки демократичному лидеру? 

1. Личная преданность; 

2. Единомыслие, взаимопонимание, интерес к делу; 

3. Неустойчивость в принятии решений; 

4. Гибкость. 

№ 10. Атрибутом авторитарного стиля управления является: 

1. Децентрализация полномочий; 

2. Преобладание неформальных коммуникаций; 

3. Инициативность; 

4. Директивность.  

№ 11. Что означает понятие «интегративная функция» в теории лидерства? 

1. Делегирование полномочий; 

2. Подчинение коллектива; 

3. Сплочение единомышленников, окружения вокруг программы лидера; 

4. Умение решать организационные проблемы. 

№ 12. Что такое самоменеджмент? 

1. Организация личной работы руководителя;  

2. Способность и возможность системы планировать и организовывать свою 

деятельность; 
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3. Самостоятельность в деятельности менеджера; 

4. Управление. 

№ 13. Какое утверждение правомерно для лидера? 

1. Он организует работу; 

2. Он просто существует; 

3. Он ведет за собой; 

4. Он управляет. 

№ 1. Человек, имеющий возможность воздействовать на группу людей, направлять и 

организовывать их работу, является: 

1. Авторитетным работником; 

2. Формальным лидером;  

3.Неформальным лидером. 

Критерии оценивания 

Критерий 

(формулируется на основе индикаторов проверяемых 

компетенций)  

Балл 

Сформированы знания в области методологии социального 

лидерства. Знаком с основными концепциями, теориями, стилями и 

классификациями лидерства 

0–5 

Раскрывает понятие «лидерство» как системное и комплексное. 

Способен координировать свои действия в процессе решения 

совместных задач 

0–5 

 Определяет условия реализации своей роли в команде . 

Взаимодействует с другими членами команды в процессе решения 

поставленной задачи 

0–5 

Способен анализировать и оценивать содержательные аспекты  

деятельности по формированию и развитию лидерства, 

командообразованию. Способен осуществлять социальное 

взаимодействие и решать командные задачи 

0–5 

Знает основные методы формирования и развития лидерства, 

командообразования. Характеризует функции членов команды в 

рамках выполнения командной работы 

0–5 

Максимальный балл 5 

Зачёт студент получает, если набирает от трёх до пяти баллов за тест. 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины 
а) основная литература 

1. Рожков, М. И. Юногогика. Педагогическое обеспечение работы с молодежью [Текст] / 

М. И.Рожков: Учебно-методическое пособие. Ярославль: Изд-во ЯГПУ им. К.Д. 

Ушинского. – 2007. – 312 с. Доступ: 

https://docviewer.yandex.ru/?url=http%3A%2F%2Frucont.ru%2Ffile.ashx%3Fguid%3D1b8

cefe7-cc7e-42e8-b087-4373abf8e7a6&name=file.ashx%3Fguid%3D1b8cefe7-cc7e-42e8-

b087-4373abf8e7a6&lang=ru&c=58725960490a  

2. Самоорганизация детей и взрослых в процессе интеграции различных систем и подсистем 

образования: материалы всероссийской научно-практической заочной интернет-конференции  

/ под ред. Т. Н. Гущиной. – Ярославль: Изд-во ЯГПУ, 2015. – 227 с. Доступ: http://yspu.org 

3. Технологии развития социальной одарённости детей и молодёжи: материалы международной 

научно-практической заочной интернет-конференции / под научной ред. М. И. Рожкова, Т. Н. 

http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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Сапожниковой, Т. Н. Гущиной, Р. А. Бондаренко. – Ярославль: Изд-во ЯГПУ, 2013. – 142 с. 

Доступ: http://yspu.org 

4. Тьюторское сопровождение одарённого ребёнка в открытом образовательном пространстве: 

сборник материалов всероссийской научно-практической интернет-конференции  / под ред. А. 

В. Золотарёвой. – Ярославль: Изд-во ЯГПУ, 2014. – 143 с. Доступ: http://yspu.org 

б) дополнительная литература 
1. Ананченко М. Ю. Лидерство: преодоление стереотипов // Преподаватель XXI века. – 

2008. – № . – С.49-56. 

2. Зубанова Л. Б. Лидерство В XXI веке: социологические аспекты рассмотрения проблемы 

// В мире научных открытий. – 2009. – №6. – 111-116с. 

3. Ибрагимова А. С. К вопросу о теориях лидерства: социологический подход // Вестник 

экономики, права и социологии. – 2009. - №3. – С.29-32. 

4. Ильин А. Н. Проблема измерения лидерской одаренности // Вестник Башкирского 

университета. – 2008. – Т.13. –  №4. – С.1055-1057. 

5. Сбитнева В. Б. Развитие лидерских качеств подростков в детском общественном 

объединении // Дополнительное образование и воспитание. – 2009. – № 2. – С. 37-40. 

  в) программное обеспечение 
Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows; 

 Microsoft Office; 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition; 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум»; 

 ЭПС «Консультант Плюс». 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

статей из российских и зарубежных журналов. 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks – полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru). 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» – полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru). 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по 

освоению дисциплины 
Главные особенности изучения дисциплины: 

– практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов процесса; 

– субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках дисциплины в целом и отдельной темы в частности индивидуальные цели, выбирая 

уровень освоения материала, проектируя желаемые результаты; 

– рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение  студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям; по 

http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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итогам изучения каждой темы необходимо самостоятельно оценивать результаты своей 

образовательной деятельности, определяя причины возникающих проблем и перспективы 

дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

– рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые  на занятии в диапазоне 

от 0,5 до двух баллов и задания для самостоятельной работы. В процессе работы баллы 

суммируются и учитываются при оценивании в аттестационные недели, по итогам изучения 

дисциплины; 

– преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения дисциплины «Социальное лидерство»; осваиваемые в рамках отдельных тем 

элементы компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения 

профессиональных задач необходимы для успешной работы в период практики и дальнейшей 

самостоятельной профессиональной деятельности. 

 Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных и 

практических занятий. Тематический план включает 11 тем, изучение которых направлено на 

формирование профессионально значимых компетенций. 

  

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине 
При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ 

LMS MOODLe. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  
1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы магистрантов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа. 

 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

 

 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы. 

 

 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры 

5 6  1.  

Контактная работа с 

преподавателем (всего)  

14 72  2.  3.  

В том числе:    4.  5.  

Лекции  4 4  6.  7.  

Практические занятия (ПЗ) 10 6 4 8.  9.  

Лабораторные работы (ЛР)    10.  11.  
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Самостоятельная работа 

(всего) 

130 62 68 12.  13.  

В том числе:    14.  15.  

  Реферат 18 12 6 16.  17.  

  Проект 24 10 14 18.  19.  

               Портфолио  26 10 16 20.  21.  

Работа в ЭИОС 62 30 32 22.  23.  

Вид промежуточной 

аттестации  

Зачет 

 

 Зачет 

 

24.  25.  

Общая трудоемкость (часов) 144 72 72 26.  27.  

Общая трудоемкость 

(зачетных единиц) 

4 2 2 28.  29.  

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование 

раздела 

дисциплины и 

входящих в него 

тем 

Кол-во часов 

Лекции  Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самост. 

работа студ. 

Всего часов 

1 

 
Раздел: 

«Лидерство: 

сущность и 

основные теории 

происхождения» 

     

1

.

1

. 

Тема: «Понятие 

лидерства. 

Структурный 
аспект лидерства. 

Ролевой аспект 

лидерства» 

1    10 

1

.

2

. 

Тема: 

«Зарубежные 

теории 

происхождения 

лидерства. 
Отечественные 

теории 

происхождения 

лидерства» 

 2   10 

2 Раздел: 

«Психологические 
 характеристики 

лидера» 

     

2Тема: «Лидерство 

как механизм 
1    10 
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.

1 

структурирования 

группы и ее 

активности. 
Лидерские 

качества, лидерское 

поведение и 

ситуация, в которой 
действует лидер. 

Стиль лидерства. 

Психологические 
черты лидера. 

Лидерство и 

руководство. 

Эффективное 
лидерство» 

2

.

2 

Тема: «Теории 

лидерства: 
личностная, 

харизматическая, 

ситуационная» 

 2   10 

3 Раздел: 

«Лидерство в 

малой группе» 

     

3

.

1 

Тема: «Понятие 

малой группы. 
Управленческое 

общение» 

1    10 

3

.

2 

Тема: «Роль лидера 
в принятии 

решения. Основные 

виды авторитета и 
их характеристика. 

Критерии 

эффективности 

руководства и 
лидерства» 

 2   10 

4 Раздел: 

«Политическое 

лидерство» 

     

4

.

1 

 

Тема «Сущность 

политического 

лидерства. Школы 

изучения феномена 
политического 

лидерства. 

Типология 
политических 

лидеров. Способы 

выдвижения 
политических 

лидеров. Роль 

молодежи в выборе 

политических 
лидеров»  

 

 

 

1 

 

 

   20 

4Тема 

«Политическое 

 2   10 
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.

2 

лидерство в 

условиях 

различных 
политических 

систем 

Современные 

тенденции в 
развитии 

политического 

лидерства»  

5 Раздел: 

«Стимулировани

е лидерства в 

социуме» 

     

5

.

1 

Тема «Специфика 
деятельности 

лидера в 

организациях 

социального 
обслуживания и 

образовательных 

организациях»  

    10 

5

.

2 

 

Тема 

«Деятельность 

органов 
государственно-

общественного 

управления и 

самоуправления в 
организациях 

(учреждениях)»  

    20 

5

.

3 

 

Тема «Социально-
педагогическое 
стимулирование и 

сопровождение 

волонтёрской 
деятельности 

(волонтёрских 

отрядов)»  

 2   10 

Всего: 4 10 0  130 

 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

 
№ 
п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

 Раздел: «Лидерство: сущность и основные 

теории происхождения» 

изучение социологической 
литературы по теме, разработка 

презентаций, конспектирование, 

работа в ЭИОС 
 Тема: «Понятие лидерства. Структурный аспект 

лидерства. Ролевой аспект лидерства» 

составление списка литературы по 
теме, эссе, конспектирование, 

работа в ЭИОС 
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 Тема: «Зарубежные теории происхождения 

лидерства. Отечественные теории происхождения 

лидерства» 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

 Раздел: «Психологические 

 характеристики лидера» 

анализ учебной литературы, 
конспектирование, составление 

глоссария, работа в ЭИ работа в 

ЭИОС ОС 
 Тема: «Лидерство как механизм структурирования 

группы и ее активности. Лидерские качества, 

лидерское поведение и ситуация, в которой 

действует лидер. Стиль лидерства. Психологические 
черты лидера. Лидерство и руководство. 

Эффективное лидерство» 

подготовка доклада, работа в ЭИОС 

 Тема: «Теории лидерства: личностная, 

харизматическая, ситуационная» 
подготовка реферата,  работа в 

ЭИОС, тестирование 
 Раздел: «Лидерство в малой группе» сравнительный анализ моделей 

социальной работы, работа в ЭИОС 
 Тема: «Понятие малой группы. Управленческое 

общение» 
анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 
 Тема: «Роль лидера в принятии решения. Основные 

виды авторитета и их характеристика. Критерии 

эффективности руководства и лидерства» 

подготовка сообщений и 

презентаций 

 Раздел: «Политическое лидерство» изучение социологической 
литературы по теме, работа в ЭИОС 

 Тема «Сущность политического лидерства. Школы 

изучения феномена политического лидерства. 
Типология политических лидеров. Способы 

выдвижения политических лидеров. Роль молодежи 

в выборе политических лидеров»  

подготовка реферата, работа в 

ЭИОС 

 Тема «Политическое лидерство в условиях 
различных политических систем Современные 

тенденции в развитии политического лидерства»  

анализ учебной литературы, 
конспектирование, решение 

кейсовых задач, работа в ЭИОС 
 Раздел: «Стимулирование лидерства в социуме» анализ учебной литературы, 

конспектирование, эссе, работа в 
ЭИОС 

 Тема «Специфика деятельности лидера в 

организациях социального обслуживания и 
образовательных организациях»  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

 Тема «Деятельность органов государственно-

общественного управления и самоуправления в 

организациях (учреждениях)»  

подготовка реферата, работа в 

ЭИОС 

 Тема «Социально-педагогическое стимулирование и 

сопровождение волонтёрской деятельности 

(волонтёрских отрядов)»  

сравнительный анализ моделей 

социальной работы, работа в ЭИОС 
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1. Цели и задачи дисциплины: 
 Цель дисциплины «Правовое обеспечение социальной работы» - формирование у 

студентов компетенций в области правового обеспечения социальной работы, необходимых  

для функционирования системы социальной работы с населением. 

Основными задачами курса являются: 

 понимание роли, содержания, целей, задач и значения правового обеспечения 

социальной работы, 

 овладение навыками осмысления широкого спектра существующих теоретико-

методологических подходов к разработке и осуществлению правового обеспечения 

социальной работы, 

 развитие умений осуществления управленческих решений в сфере правового 

обеспечения социальной работы 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы (ОПОП):  
Дисциплина включена в обязательную часть ОПОП. 

Дисциплина «Правовое обеспечение социальной работы» является предшествующей для 

дисциплины Социальная квалиметрия и оценка качества социальных услуг.  

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: ПК-12.1; ПК-

12.2; ПК-12.3 

 
КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

ПК-12 

Способен к 

планированию, 

контролю и организации 

работы по выявлению и 

учету детей, 

нуждающихся в помощи 

государства, 

обеспечению защиты их 

прав и законных 

интересов 

ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 

благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства 

и отсутствия родительского 

попечения 

Доклад, 

реферат, 

презентация 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и взаимодействия 

с уполномоченными организациями, 

осуществляющими полномочия по 

выявлению несовершеннолетних, 

нуждающихся в установлении над 

ними опеки или попечительства 

Доклад, 

реферат, 

презентация 

аннотация 

источников 

литературы 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на 

практике нормативных правовых 

актов 

Аннотация   

источников 

литературы, 

глоссарий 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет ___4______ зачетные единицы. 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

2    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

72 72    

В том числе:      
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Лекции  24 24    

Практические занятия (ПЗ) 48 48    

Лабораторные работы (ЛР) - -    

Самостоятельная работа (всего) 72 72    

В том числе:      

Презентация      

Доклад      

Реферат      

Аннотация источников литературы      

Глоссарий      

Вид промежуточной аттестации (зачет с 

оценкой) 
     

Общая трудоемкость (часов) 144 144 144    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 4 4 4    

 

5. Содержание дисциплины 
5.1. Содержание разделов дисциплины 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (в дидактических единицах) 

   

1.1 Раздел 1. Конституционные 

основы обеспечения социальной 

работы в  

Российской Федерации. 

Российская  Федерация – социальное  и  правовое 

государство 

 

1.2 Международно-правовое  регулирование социальной 

работы 

2.1 Раздел 2. Основы права 

социального обеспечения 

Понятие,  предмет,  метод и система права 

социального обеспечения 

2.2 Принципы и источники  

права  социального  

обеспечения. 

2.3 Трудовой  (страховой)  

стаж.  Исчисление  и  

выплата  трудовых  пенсий. 

2.4 Действующая  система  

пенсионного  обеспечения. 

2.5. Пенсии  по  старости.  

Пенсия  по  инвалидности 

2.6. Пенсии  по  случаю  потери  кормильца.  Понятие  

пенсии  за  выслугу лет. 

2.7. Правовое  регулирование  занятости  и  

трудоустройства. Пособия по безработице 

2.8. Пособия  гражданам, имеющим  детей.  

Пособия  по  временной  не-трудоспособности. 
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2.9. Социальное  обслуживание 

3.1 

 

Раздел 3. Основы гражданского и 

трудового права 

Задачи  и  принципы  

гражданского  законодательства  Российской  

Федерации.  Особенности  регулирования  труда 

отдельных категорий  

работников. 

3.2  Защита трудовых  прав  работников. Ответственность 

за  нарушение  трудового законодательства. 

4.1. Раздел 4.Основы семейного 

законодательства и ювенального 

права 

Задачи  и  принципы  семейного   и  ювенального  

законодательства  Российской  Федерации. 

Принципы  Семейного кодекса РФ. Права и 

обязанности родителей, детей, супругов. Формы 

воспитания детей оставшихся  без  попечения  

родителей.   

. 

4.2.  Нормативно-правовые  

документы, регулирующие ювенальное право 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№п/

п 

Наименование раздела дисциплины и входящих в 

него тем 

Лекций Практи

ческие 

Самост

оятельн

ая 

работа 

Вс

его 

1.1 Раздел 1. Конституционные основы обеспечения 

социальной работы в  Российской Федерации. 

Российская  Федерация – социальное  и  правовое 

государство 

 

 

 

 

 

2 

 

 

4 

 

 

 

 

4 

 

 

 

10 

1.2 Международно-правовое  регулирование 

социальной работы 

2 4 

 

 

8 

 

 

14 

2.1 Раздел 2. Основы права социального обеспечения 

Понятие,  предмет,  метод и система права 

социального обеспечения 

2 4 
4 

 

10 

2.2 Принципы и источники  

права  социального  

обеспечения. 

2 4 

8 

14 

2.3 Трудовой  (страховой)  

стаж.  Исчисление  и  

выплата  трудовых  пенсий. 

2 4 

4 

10 

2.4 Действующая  система  

пенсионного  обеспечения. 

2 4 
4 

10 

2.5. Пенсии  по  старости.  

Пенсия  по  инвалидности 

 4 
4 

8 

2.6. Пенсии  по  случаю  потери  кормильца.  Понятие  

пенсии  за  выслугу лет. 

2 

4 8 

14 

2.7. Правовое  регулирование  занятости  и  

трудоустройства. Пособия по безработице 

 

2.8. Пособия  гражданам, имеющим  детей.  

Пособия  по  временной  не-трудоспособности. 

2 4 
4 

10 

2.9. Социальное  обслуживание   4 4 
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3.1 

 

Раздел 3. Основы гражданского и трудового права 

Задачи  и  принципы  

гражданского  законодательства  Российской  

Федерации.  Особенности  регулирования  труда 

отдельных категорий  

работников. 

 

 

2 

4 4 

 

 

 

 

 

10 

3.2 Защита трудовых  прав  работников. 

Ответственность за  нарушение  трудового 

законодательства. 

2 4 8 

 

 

14 

4.1. Раздел 4.Основы семейного законодательства и 

ювенального права 

Задачи  и  принципы  семейного   и  ювенального  

законодательства  Российской  Федерации. 

Принципы  Семейного кодекса РФ. Права и 

обязанности родителей, детей, супругов. Формы 

воспитания детей оставшихся  без  попечения  

родителей.   

 

2 

 

4 

 

 

4 

 

 

 

 

 

10 

4.2. Нормативно-правовые  

документы, регулирующие ювенальное право 

2  4 

 

6 

 Контроль      

 Всего 24 48 72 144 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 

работы обучающихся по дисциплине 
 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание 

самостоятельно

й  

работы 

студентов 

1.1 Российская  Федерация – социальное  и  правовое государство  

Аннотации к 

теме 

 

Реферат 

1.2 Международно - правовое  регулирование социальной работы 

1.3 Понятие,  предмет,  метод и система права социального 

обеспечения 

1.4 Принципы и источники права  социального обеспечения. 

2.1 Трудовой  (страховой) стаж.  Исчисление  и выплата  трудовых  

пенсий. 

Презентации 

2.2 Действующая  система пенсионного  обеспечения. 

2.3 Пенсии  по  старости. Пенсия  по  инвалидности  

Доклад 

 
2.4 Пенсии  по  случаю  потери  кормильца.  Понятие  пенсии  за  

выслугу лет. 

2.5. Правовое  регулирование  занятости  и  трудоустройства. 

Пособия по безработице 

2.6. Пособия  гражданам, имеющим  детей. Пособия  по  

временной  нетрудоспособности. 

2.7. Социальное  обслуживание 

3.1. Задачи  и  принципы гражданского  законодательства  

Российской  

Федерации.  Особенности  регулирования  труда отдельных 

категорий  

работников. 

 

Аннотация 

источников 

литературы 

 

 3.2. Защита трудовых  прав  работников. Ответственность за  
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нарушение  трудового законодательства.  

 

 

 

Глоссарий 

4.1. Задачи  и  принципы  семейного   и  ювенального  

законодательства  Российской  Федерации. Принципы  

Семейного кодекса РФ. Права и обязанности родителей, 

детей, супругов. Формы воспитания детей оставшихся  без  

попечения  родителей.   

4.2. Нормативно-правовые  документы, регулирующие 

ювенальное право 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов) 

Не предусмотрено 

6.3. Примерная тематика рефератов 

1. Понятие пособий по социальному обеспечению. Виды пособий. 

2. Понятие пособия по временной нетрудоспособности. Лица, имеющие право на 

получение пособия по временной нетрудоспособности. Продолжительность выдачи пособия 

по временной нетрудоспособности. Особые и предельные сроки выдачи пособия по временной 

нетрудоспособности. Продолжительность выдачи отдельных видов пособий по временной 

нетрудоспособности. 

3. Размеры пособия по временной нетрудоспособности. 

4. Порядок исчисления пособия по временной нетрудоспособности. 

5. Случаи, когда пособие по временной нетрудоспособности не выдается. 

6. Порядок выплаты пособия по временной нетрудоспособности. Сроки выплаты пособия 

по временной нетрудоспособности за прошедшее время. 

7. Понятие пособий гражданам, имеющим детей. Виды данных пособий. 

8. Круг лиц, имеющих право на пособие по беременности и родам. Размер и 

продолжительность выплаты пособия по беременности и родам. Порядок, по которому 

определяется средний заработок для исчисления пособия по беременности и родам. Органы, 

выплачивающие пособие по беременности и родам. Порядок выплаты пособия по 

беременности и родам. 

9. Единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в 

ранние сроки беременности. 

10. Единовременное пособие при рождении ребенка. 

11. Ежемесячное пособие на период отпуска по уходу за ребенком до достижения им 

возраста полутора лет. 

12. Ежемесячное пособие на ребенка. 

13. Случаи, при которых невозможно взыскание с родителей алиментов на детей. 

14. Понятие безработного гражданина. Понятие пособия по безработице. 

15. Продолжительность выплаты пособия по безработице. Размеры пособия по 

безработице. 

16. Доплата безработным гражданам, надбавки на иждивенцев. Доплаты безработным 

гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие радиационных и техногенных 

катастроф. 

17. Порядок выплаты гражданам пособия по безработице. 

18. Случаи, при которых выплата пособия по безработице прекращается. Сроки 

приостановления выплаты пособия по безработице. 

19. Правовое регулирование пособия на погребение. Получатели пособия на погребение. 

20. Размер пособия на погребение. 

21. Услуги на погребение, входящие в гарантированный перечень. Органы, 

осуществляющие выплату пособия на погребение. Порядок выплаты пособия на погребение. 

22. Случаи, когда пособие на погребение не выплачивается. 

23. Правовое регулирование пособия неработающим супругам военнослужащих в связи с 

отсутствием возможности их трудоустройства по специальности, а также по состоянию 

здоровья детей.  

24. Круг лиц, являющихся получателями пособия неработающим супругам 

военнослужащих в связи с отсутствием возможности их трудоустройства по специальности, а 
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также по состоянию здоровья детей. 

25. Случаи, в которых выплачивается данное пособие неработающим супругам 

военнослужащих. 

26. Размеры пособия неработающим супругам военнослужащих в связи с отсутствием 

возможности их трудоустройства по специальности, а также по состоянию здоровья детей. 

27. Продолжительность выплаты пособия неработающим супругам военнослужащих в 

связи с отсутствием возможности их трудоустройства по специальности, а также по состоянию 

здоровья детей. 

28. Обстоятельства, при которых прекращаются выплаты данного пособия. 

29. Порядок выплаты пособия неработающим супругам военнослужащих в связи с 

отсутствием возможности их трудоустройства по специальности, а также по состоянию 

здоровья детей. 

 

7. Фонды оценочных средств 

 
7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

Пенсии  по  случаю  потери  

кормильца.  Понятие  пенсии  

за  выслугу лет. 

Доклад  ПК-12 

Трудовой  (страховой) стаж.  

Исчисление  и выплата  

трудовых  пенсий. 

Презентация  ПК-12 

Российская  Федерация – 

социальное  и  правовое 

государство 

Аннотация источников 

литературы 

ПК-12 

Задачи  и  принципы  

семейного   и  ювенального  

законодательства  

Российской  Федерации. 

Принципы  Семейного 

кодекса РФ. Права и 

обязанности родителей, 

детей, супругов. Формы 

воспитания детей 

оставшихся  без  попечения  

родителей.   

Глоссарий  ПК-12 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение практических 

занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 5 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 
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Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

12 24 

Итого 12 24 

Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Раздел 1. Конституционные 

основы обеспечения 

социальной работы в  

Российской Федерации. 

11 18 

Раздел 2. Основы права 

социального обеспечения  

12 18 

Раздел 3. Основы гражданского 

и трудового права  

11 17 

Раздел 4.Основы семейного 

законодательства и 

ювенального права  

11 18 

Итого 45 71 

Всего в семестре   

Промежуточная аттестация 3 5 

ИТОГО 60 100 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 60 баллов 

 

Примеры заданий для практических (лабораторных) занятий  

1. Тематические карточки 

Карточка №1 

1. К организационно-правовым формам социального обеспечения в РФ относятся…. 

2. К видам социального страхования в России относятся….. 

3. Прожиточный минимум – это стоимостное выражение…. 

4. Потребительская корзина – это минимальный набор продуктов …. 

2. Социальные задачи 

1) Решите задачу со ссылкой на статьи соответствующего закона: В Центр социальной 

помощи обратился инвалид Великой Отечественной войны Усманов Р.Д. Он рассказал, что 

пользуется 15 лет телефоном, но вот уже 2 месяца телефон не работает. В АТС ему ответили, 

что линия на ремонте. Но из разговоров с соседями он узнал, что номером его телефона 

пользуются жильцы, недавно купившие квартиру в их доме. На возмущенный звонок в АТС 

ему ответили, что его телефон отключен за неуплату и номер передан другим пользователям. 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 
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Максимальный балл 2 

 

Примерные темы докладов 

 

1. Понятие пенсии в праве социального обеспечения. Виды пенсий. 

2. Пенсии по государственному пенсионному обеспечению. Трудовые пенсии. 

3. Круг лиц, имеющих право на пенсию по государственному пенсионному обеспечению. 

Круг лиц, имеющих право на трудовую пенсию. 

4. Условия назначения пенсий по государственному пенсионному обеспечению участникам 

Великой Отечественной войны и гражданам, пострадавшим в результате радиационных и 

техногенных катастроф, их размер. Условия назначения трудовой пенсии по старости. 

5. Размер трудовой пенсии по старости. 

6. Понятие пенсий за выслугу лет и их правовое регулирование. Категории служащих, 

которым назначается пенсии за выслугу лет. Условия назначения пенсий за выслугу лет и 

ежемесячного пожизненного содержания. 

7. Размеры пенсий за выслугу лет. 

Критерии оценивания докладов 

 

Критерий Балл 

1. Соответствие содержания доклада заявленной тематике 0,5 балла 

2. Соответствие общим требованиям написания доклада 1 балл 

3. Отсутствие орфографических, пунктуационных, стилистических 

и иных ошибок 

0,5 балла 

4. Чёткая композиция и структура, наличие содержания 1 балл 

5. Логичность и последовательность в изложении материала 1 балл 

6. Способность к анализу и обобщению информационного 

материала, степень полноты обзора состояния вопроса 

1 балл 

Максимальный балл 5 

 

Примерные темы презентаций 

 

1.       Условия назначения пенсии по случаю потери кормильца семьям военнослужащих. 

Субъекты права на пенсию по случаю потери кормильца-военнослужащего. Причины смерти 

кормильца-военнослужащего, влияющие на размер назначенной его семье пенсии по случаю 

потери кормильца. 

2. Размер пенсии по случаю потери кормильца, назначаемой на общих основаниях. 

3. Лица, имеющие право на социальные пенсии. 

4. Размеры социальных пенсий. 

5. Понятие пособий по социальному обеспечению. Виды пособий. 

 

Критерии оценивания презентаций 

Критерий Балл 

1. Соответствие темы программе учебного предмета, раздела 1 балл 

2. Достоверная информация об исторических справках и текущих 

событиях Все заключения подтверждены достоверными 

источниками 

1 балл 

3. Тематическая последовательность. Структура по принципу 

«проблема-решение» 

1 балл 

4. Творческий подход к созданию презентации 0,5 балла 

5. Наличие рисунков, таблиц, фотографий, графиков, диаграмм 1 балл 

6. Наличие Оформление в соответствии со стандартом 0,5 балла 

Максимальный балл 5 
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Примерные темы аннотаций 

1. Задачи  и  принципы гражданского  законодательства  Российской  

Федерации.   

2. Особенности  регулирования  труда отдельных категорий  

работников. 

Критерии оценивания аннотаций 

Критерий Балл 

1. Краткое  раскрытие темы издания (отражение специфики 

содержания, общая тематика или общий замысел) 

1 балл 

2. Отличия  издания от других, родственных по тематике и/или от 

предыдущих изданий произведений того же автора (новизна 

содержания, освещение неизвестных фактов или оригинальность 

их трактовки) 

1 балл 

3. Целевое  назначение и читательский адрес издания 0,5 балла 

4. Применение  стандартизированной терминологии 0,5 балла 

Максимальный балл 3 

 

Примерные темы глоссария 

1. Нормативно-правовые  документы, регулирующие ювенальное право 

Критерии оценивания глоссария 

Критерий Балл 

1. Соответствие  терминов теме: максимально 1 балл 1 балл 

2. Полнота  выполнения практического задания 0,5 балла 

3. Знание  отработанного понятийного аппарата 1 балл 

4. Умение  применять категории при объяснении содержания 

изучаемой темы 

0,5 балла 

Максимальный балл 3 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной аттестации 

по дисциплине 

 

Уровен

ь 

проявле

ния 

компете

нций 

Качественная 

характеристика 

Количес

твенный 

показате

ль 

(баллы 

БРС) 

Оценка 

Квалитативная Квантитатив

ная 

высоки

й 

ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 
несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 

благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства и 

отсутствия родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с уполномоченными 

организациями, осуществляющими 

5 зачтено отлично 
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полномочия по выявлению 

несовершеннолетних, нуждающихся 

в установлении над ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на 

практике нормативных правовых 

актов 

повыше

нный 

ПК-12.1.  Применяет знания по 
обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 

благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства и 

отсутствия родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с уполномоченными 

организациями, осуществляющими 

полномочия по выявлению 
несовершеннолетних, нуждающихся 

в установлении над ними опеки или 

попечительства 

 

4 хорошо 

базовы

й 

ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 
благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства и 

отсутствия родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с уполномоченными 

организациями, осуществляющими 

полномочия по выявлению 

несовершеннолетних, нуждающихся 

в установлении над ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на 

практике нормативных правовых 

актов 

3 удовлетвори

тельно 

низкий не проявляет должного 

уровня компетенций 

2 не зачтено неудовлетвор

ительно 

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

УК ОПК 

 

ПК 

Реферат 

   ПК-12 

   ПК-12 

 

   ПК-12 

 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 
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Наименование оценочного средства 

«Реферат» 

Реферат – это продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа 

определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть 

исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а так же собственные взгляды на 

неё. 

Объем реферата составляет 7-15 страниц. 

Структура реферата: 

Титульный лист. 

План. 

Введение. 

Основная часть (главы с параграфами). 

Заключение. 

Библиографический список. 

Критерии оценивания 

 

Критерии Балл  

Владеет нормативно-правой базов для решения 

профессиональных задач 

Определяет ресурсную базу, обеспечивающую достижение 

запланированного результата.  

Разрабатывает планы по совершенствованию работы в сфере 

молодежной политики 

Использует инновационные технологии при осуществлении 

работы по организации мероприятий в сфере молодежной 

политики 

Применяет социальные технологии (в том числе и 

инновационные) при осуществлении работы по организации 

мероприятий в сфере молодежной политики 

5 

Владеет нормативно-правой базов для решения 

профессиональных задач 

Определяет ресурсную базу, обеспечивающую достижение 

запланированного результата.  

Разрабатывает планы по совершенствованию работы в сфере 

молодежной политики 

Использует инновационные технологии при осуществлении 

работы по организации мероприятий в сфере молодежной 

политики 

4 

Владеет нормативно-правой базов для решения 

профессиональных задач 

Определяет ресурсную базу, обеспечивающую достижение 

запланированного результата.  

Разрабатывает планы по совершенствованию работы в сфере 

молодежной политики 

3 

Отсутствие знаний нормативно-правой базы  

Не способен определить ресурсную базу, обеспечивающую 

достижение запланированного результата.  

Не составляет планы по совершенствованию работы в сфере 

молодежной политики 

Отсутствие знаний и использования инновационных технологий 

при осуществлении работы по организации мероприятий в сфере 

2 
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молодежной политики 

Не применяет социальные технологии (в том числе и 

инновационные) при осуществлении работы по организации 

мероприятий в сфере молодежной политики 

Максимальный балл 5 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины 
а) основная литература 

1. Басов Н.Ф./ред. Основы социальной работы, М, Академия, 2004. - 288с. (Главный абонемент 

– 55 экз). 

2. Сапрыкин Е.А., Правовые основы работы с молодежью, Пермь, ПГГПУ, 2015. – 283c. 

[Электронный 

ресурс]//https://lib.nspu.ru/catalogs/?show=10&base=library&f0=k&t0=0&v0=%D0%BC%D0%B

E%D0%BB%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%B6&f1=b&t1=0&v1=&f2=b&t2=0&v2=&rt=0&

bl=0&offset=680 

3. Соколова М.В., Макеева Т.В., Зайцева М.А.  Нормативно-правовые основы социальной 

работы, Ярославль, РИО ЯГПУ, 2015, 72 c. (Главный абонемент – 27 экз.) 

 

а) дополнительная литература 

1. Албегова И.Ф., Шаматонова Г.Л. Правовое обеспечение социальной работы. Яросл. гос. ун-т 

им. П.Г. Демидова. – Ярославль, ЯрГУ, 2010. -115 с. [Электронный ресурс]// 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20100602.pdf 

2. Зайцева М.А., Соколова М.В., Макеева Т.В. Правовые основы работы с молодежью, 

Ярославль, РИО ЯГПУ, 2015. - 79 c. (Главный абонемент - 27 экз.) 

 

 

Перечень нормативно-правовых документов:  

 

1.         Конституция Российской Федерации 1993 года. 

2. Трудовой кодекс Российской Федерации, принят ГД ФС РФ 21 декабря 2001 года (ред. 

от 25.11.2009). 

3. Федеральный закон от 24 октября 1997 года № 134-ФЗ «О прожиточном минимуме в 

Российской Федерации» (ред. от 03.12. 2012). 

4. Федеральный закон от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной 

помощи» (ред. от 14.07.2008). 

5. Федеральный закон от 16 июля 1999 года № 165-ФЗ «Об основах обязательного 

социального страхования». 

6. Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 125-ФЗ «Об обязательном социальном 

страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» (в ред. 

от 21.07.2014). 

7. Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» (вступил в силу с 1 января 2015г.) 

8. Федеральный закон от 15 декабря 2001 года № 166-ФЗ «О государственном пенсионном 

обеспечении» (с изменениями 2014г.) 

9. Федеральный закон от 15 декабря 2001 года № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном 

страховании в Российской Федерации» (в ред. от 18.07.2015). 

10. Федеральный закон от 28.12.2013 № 400-ФЗ «О страховых пенсиях» (в ред.29.06.2015г.) 

11. Закон Российской Федерации от 19апреля 1991 года № 1032-1 «О занятости населения 

в Российской Федерации» (в ред. от 27.12.2009). 

12. Федеральный закон от 16 июля 1999 года № 165-ФЗ «Об основах обязательного 

социального страхования». 

13. Федеральный закон от 24 июля 2009 года № 212-ФЗ «О страховых взносах в 
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Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования Российской 

Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования и территориальные 

фонды обязательного медицинского страхования». 

14. Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав 

ребенка»(в ред.13.07.2015) 

15. Федеральный закон от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (в ред. от 

13.10.2010). 

16. 14.Федеральный закон «О погребении и похоронном деле» от 12 января 1996 года № 8-

Ф8 (ред. от 06.04.2015). 

17. Постановление Правительства РФ от 8 декабря 2008 года № 915 «О размерах 

минимальной и максимальной величин пособия по безработице на 2009 год». 

18. Постановление Правительства РФ от 11 июля 2002 года № 516 «Об утверждении правил 

исчисления периодов работы, дающей право на досрочное назначение трудовой пенсии по 

старости в соответствии со статьями 27 и 28 Федерального закона "О трудовых пенсиях в 

РФ"»; 

19. Постановление Минтруда России от 17 октября 2003 года № 70 «Об утверждении 

разъяснения "О некоторых вопросах установления трудовых пенсий в соответствии со 

статьями 27,28, 30 Федерального закона “О трудовых пенсиях в Российской Федерации”"». 

20. Постановление Правительства РФ от 7 августа 1995 года № 790 «О мерах по реализации 

концепции реформы системы пенсионного обеспечения в Российской Федерации». 

21. Постановление Правительства РФ от 27 октября 2008 года № 799 «О стоимости 

страхового года на 2009 год». 

22. Постановление Правительства РФ от 6 февраля 2004 года № 52 «О стоимости 

страхового года на 2002-2004 гг.». 

23. Постановление Правительства РФ от 31 мая 2005 года № 345 «О стоимости страхового 

года на 2005 год». 

24. Постановление Правительства РФ от 18 июля 2006 года № 446 «О стоимости страхового 

года на 2006 год». 

25. Постановление Правительства РФ от 12 марта 2007 года № 156 «О стоимости 

страхового года на 2007 год». 

26. Постановление Правительства РФ от 7 апреля 2008 года № 246 «О стоимости 

страхового года на 2008 год». 

27. Указ Президента от 27 сентября 2000 года № 1709 «О мерах по совершенствованию 

управления государственным пенсионным обеспечением в Российской Федерации». 

28. Информационное письмо Минтруда России и ПФР от 4 ноября 2002 года№ 7392-

ЮЛ/ЛЧ-25-25/10067. 

29. Конвенция Международной организации труда (МОТ) 1952 года № 102 «О 

минимальных нормах социального обеспечения». 

30. Конвенция МОТ 1962 года № 117 «Об основных целях и нормах социальной политики». 

31. Рекомендация МОТ 1944 года № 67 «Об обеспечении дохода». 

32. Рекомендация МОТ 1983 года № 167 «Об установлении международной системы прав 

в области социального обеспечения». 

33. Конвенция МОТ 1967 года №128 «О пособиях по инвалидности, по старости и по 

случаю потери кормильца». 

34. Конвенции МОТ 1989 года № 180 «О медицинской помощи и пособиях по болезни». 

35. Конвенция МОТ 1964 года № 121 «О пособиях в случае производственного 

травматизма». 

36. Конвенция МОТ 1934 года № 44 «О пособиях лицам, являющимся безработными по не 

зависящим от них обстоятельствам ». 

37. Конвенция МОТ 1952 года № 103 «Об охране материнства». 

38. Конвенция МОТ 1983 года № 159 «О профессиональной реабилитации и занятости 

инвалидов». 

39. Всеобщая декларация прав человека 1948 года. 

40. Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах 1966 года. 
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в) программное обеспечение: Microsoft  Office 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
№ 

п/

п 

Название  

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

1 EBSCO Универсальная база данных зарубежных 

полнотекстовых научных журналов по 

всем областям знаний. Содержит 

электронные версии периодических 

изданий, предлагаемых  компанией 

EBSCOPablishing.  

Доступ с любого рабочего 

места на территории 

Университета 

2 Электронная 

библиотека 

диссертаций 

Российской 

Государственной 

Библиотеки 

Российская Государственная библиотека 

(РГБ) является хранилищем 

подлинников диссертаций по всем 

областям знаний. 

http://diss.rsl.ru/ 

Доступ из сети Интернет 

3 Универсальные 

базы данных 

Издания по общественным и 

гуманитарным наукам 

http://www.ebiblioteka.ru/sea

rch/simple/ 

4 Университетская 

библиотека 

онлайн 

Является информационно-

образовательным порталом, 

предоставляющим коллекции 

электронных книг и другие 

информационные сервисы. 

http://www.biblioclub.ru/ 

Доступ из сети Интернет 

5 ЭБС 

Издательского 

Дома «Инфра-

М» 

Специализированный электронный 

ресурс, по которому представлена 

возможность работы с каталогом 

изданий и их полной электронной 

версией книг, выпущенных 

издательствами Группы компаний 

«ИНФРА-М». 

 

 

Доступ из сети Интернет 

6 ЭБС Book.ru Единая система доступа к коллекции 

электронных версий книг современной 

учебной и научной литературы. 

http://book 

Доступ из сети Интернет 

7 Электронная 

библиотека 

полнотекстовых 

документов 

Разработана и ведется библиотекой 

Университета. Электронные издания 

представлены в разделах: учебная 

литература и монографии, методические 

пособия и программы, материалы 

конференций, сборники научных 

трудов, авторефераты диссертаций, 

периодика, история ГУУ. 

http://elib.guu.ru 

Доступ из сети Интернет 

8 ЭБС "Koob.ru” "Koob.ru” - это самая большая 

электронная библиотека Рунета. 

Библиотека бесплатных электронных 

книг.  

http://koob.ru 

Доступ из сети Интернет 

9 Университетская 

информационная 

система 

РОССИЯ (УИС 

РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) 

создана и поддерживается как 

электронная библиотека для учебных 

программ и исследований в 

гуманитарных науках. 

http://uisrussia.msu/is4/main.

jsp 

 

http://diss.rsl.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://book/
http://elib.guu.ru/
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12 Справочно-

информационны

й 

 портал  

Словари.РУ www.slovari.ru 

Доступ из сети Интернет 

13. Информационно

-правовой 

портал  

Гарант 

 

http://www.garant.ru 

Доступ из сети Интернет 

14. Правовая 

система  

Консультант + http://www.consultant.ru 

Доступ из сети Интернет 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 
В течение ряда лет в ЯГПУ им. К.Д. Ушинского действует БРС – балльно-рейтинговая система 

оценки качества знаний студентов. На ее основе каждый студент имеет возможность выбрать 

оптимальный для него режим обучения, разработать и реализовать индивидуальные 

образовательные маршруты по всем читаемым дисциплинам. Для этого необходимо 

познакомиться с учебными программами и разработать графики их реализации в течение 

семестра, а также формами и содержанием промежуточной аттестации, согласовать 

индивидуальные образовательные маршруты с преподавателями и начать их исполнение. 

Назначение БРС многопланово. Во-первых, это средство стимулирования самоорганизации 

деятельности студентов. Во-вторых, организационное средство регулирования 

индивидуальных образовательных маршрутов студентов. В-третьих, средство распределения 

трудозатрат студентов по освоению заданных компетенций и оценивания их (трудозатрат) в 

баллах. В-четвертых, средство оценки успешности студентов через рейтинг. По итогам работы 

в семестре преподаватель использует набранные студентом баллы следующим образом: если 

аттестация по дисциплине в форме зачета – автоматически выставляются оценки «зачтено» по 

итогам семестра; в случае нехватки баллов студент выполняет задания преподавателя; если 

аттестация по дисциплине в форме экзамена – преподаватель может, но не обязан выставлять 

оценку автоматически. 

Подготовка к практическим и семинарским занятиям составляет неотъемлемую часть 

самостоятельной работы студента. Самостоятельная работа предполагает нормирование 

культуры умственного труда, самостоятельности и инициативы в поиске и приобретении 

знаний; закрепление знаний и навыков, полученных на всех видах учебных занятий; 

подготовку к предстоящим занятиям, экзаменам; выполнение курсовых работ (задач). 

Самостоятельный труд развивает такие качества, как организованность, 

дисциплинированность, волю, упорство в достижении поставленной цели, вырабатывает 

умение анализировать факты и явления, учит самостоятельному мышлению, что приводит к 

развитию и созданию собственного мнения, своих взглядов. Умение работать самостоятельно 

необходимо не только для успешного усвоения содержания учебной программы, но и для 

дальнейшей творческой деятельности. Развернутый ответ студента на зачете должен 

представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему, 

показывать его умение применять определения, правила в конкретных случаях. 

Задания практического характера 

1.Пенсионное обеспечение в Российской Федерации 

Подготовьте презентацию по пенсионному обеспечению отдельных категорий граждан 

(инвалидов, пожилых и старых граждан, участников локальных войн и др.). 

2.Обязательное медицинское страхование в Российской Федерации 

Подготовьте презентацию по следующим направлениям: технология получения медицинского 

полиса (для учащегося, безработного, пенсионера и др.); виды медицинских услуг, 

оплачиваемых из ФСС; система начислений и выплат по листу временной 

нетрудоспособности. 

3.Презентационная работа по выбору: 

1. Подготовьте на конкурсной основе авторскую презентацию на тему «Социальное 

обеспечение за рубежом» (страна по выбору). 

http://www.slovari.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
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2. Осуществите подбор последних изменений в законодательстве по следующим 

проблемам: монетизация льгот, оплата ЖКХ, валоризация и др. 

3. Подготовьте работу-эссе на тему «Как реализовать право на пособие по ...» (по выбору: 

по безработице, по потере кормильца, по временной потере трудоспособности, по 

беременности и родам и др.).  

4. Проанализируйте местные инициативы органов власти в сфере социального 

обеспечения отдельных категорий граждан (доплаты, компенсации и т. п.). 

5. Подготовьте авторскую презентацию на тему: «Государственное социальное 

обеспечение моей семьи». 

6. Подготовьте к защите реферат по одной из инноваций в сфере социального обеспечения 

разных категорий российских граждан. 

7. Проведите авторский анализ изменений законодательства в области социального 

обеспечения за последний период времени (месяц, квартал, полугодие, год). 

4. Социальное обслуживание 

Принятие в 1995 г. федеральных законов о социальном обслуживании укрепило правовую базу 

развития социальных услуг, способствовало расширению сети учреждений социального 

обслуживания. 

В соответствии с Федеральным законом от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания населения в Российской Федерации»  и Федеральным законом от 

02.08.1995 № 122-ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов» 

социальное обслуживание представляло  собой деятельность социальных служб по 

социальной поддержке, оказанию социально-бытовых, социально-медицинских, психолого-

педагогических, социально-правовых услуг и материальной помощи, проведению социальной 

адаптации и реабилитации граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

 С 1 января 2015 г. вступил в силу  новый Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-

ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».  

ПОНЯТИЕ 

195-ФЗ 

Социальное обслуживание - 

деятельность социальных служб по 

социальной поддержке, оказанию 

социально-бытовых, социально-

медицинских, психолого-

педагогических, социально-

правовых услуг и материальной 

помощи, проведению социальной 

адаптации и реабилитации граждан, 

находящихся в трудной жизненной 

ситуации 

№122-ФЗ 

Социальное 

обслуживание 

граждан пожилого 

возраста и 

инвалидов 

представляет собой 

деятельность по 

удовлетворению 

потребностей 

указанных граждан  

в 

социальных 

услугах 

№442-ФЗ социальное 

обслуживание граждан – 

деятельность по 

предоставлению 

социальных услуг 

гражданам 

ПРИНЦИПЫ 

195-ФЗ, 122-ФЗ  

соблюдение прав человека и гражданина,  

гуманность, 

обеспечение равных возможностей в получении социальных услуг и 

их доступности,  

профилактическая направленность,  

ориентация социального обслуживания на индивидуальные 

потребности граждан,  

адресность 

№442-ФЗ 

1.соблюдение 

прав человека и 

уважение 

достоинства 

личности, 

2.гуманный 

характер, не 

допустимость 

унижения чести 

и достоинства 

человека, 

равный, 
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свободный 

доступ 

граждан к 

социальному 

обслуживанию 

вне зависимости 

от 

их пола, расы, 

возраста, 

национальности, 

языка, 

происхождения, 

места 

жительства, 

отношения к 

религии, 

убеждений 

и 

принадлежности 

к 

общественным 

объединениям, 

3.адресность 

предоставления 

социальных 

услуг 

 и др.  

Задание: продолжите анализ принципов организации социального обслуживания, по 

основным понятиям закона, по деятельности социальных служб, по вопросам 

предоставлениям услуг, вопросам получателей услуги и т.д.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ LMS 

MOODLe. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной среды 

фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

 
 Мультимедийное оборудование.  

 Подборка видеозаписей телевизионных программ, посвященных исследовательской 

тематике.  

 Набор мультимедийных презентаций по каждому разделу дисциплины. 

 

 

 
13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы. 

Вид учебной работы Всего Триместры  
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часов 8    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

12     

В том числе:      

Лекции  4 4    

Практические занятия (ПЗ) 8 8    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 132 132    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  6     

Другие виды самостоятельной работы 

 

122     

составление списков литературы по 

дисциплине 

10 10    

Составления глоссария 12 12    

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

12 12    

работа с учебной литературой, 

реферирование 

10 10    

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

8 8    

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

8 8    

Работа с тестовыми заданиями 24 24    

написание эссе 4 4    

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

34 34    

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 

зачет с 

оценко

й 

    

Общая трудоемкость (часов) 144 144    

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 4     

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 
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1 Раздел: Социальная работа в глобальном 

мире. 

2 2  12 16 

1.1. Тема: Глобальный мир как контекст 

социальной работы. Социальная работа как 

составная часть общественного устройства 

глобального мира. 

 

2 2  12 16 

2 Раздел: Социальное благополучие, 

социальная безопасность и социальная 

сплоченность как философско-

аксиологические основы социальной 

работы. 

2   12 14 

2.1 Тема: Содержание и структура понятия 

«социальное благополучие». Условия и 

требования социальной безопасности для 

социального благополучия.  

1 
 

 6 7 

2.2. Тема: Социальная сплоченность как 

интегральная основа практики социальной 

работы. 

1   6 7 

3 Раздел: Социальная работа: сущность и 

содержание в отечественных и 

зарубежных теоретических парадигмах и 

научных подходах. 

2 2  24 28 

3.1. Тема: Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной 

работы.  

1   8 9 

3.2 Тема: Основные теории и модели 

социальной работы. 

1   8 9 

3.3. Тема Развитие методологии социальной 

работы за рубежом. 

 
2  8 10 

4. Раздел: Становление социальной работы. 
  

 20 20 

4.1. Тема: Методологические проблемы 

институционализации исторических 

моделей социальной работы. Родовые 

модели помощи в мировой цивилизации. 

Античная модель помощи и поддержки. 

Конфессиональная модель помощи и 

поддержки.  

  
 12 10 

4.2. Тема Государственно-административная 

модель помощи социально-уязвимым слоям 

населения. 

  
 8 10 

5 Раздел: Виды и уровни практики 

социальной работы. 

 2  20 22 

5.1. Тема: Социальная работа в системе 

социального обслуживания населения. 

Социальная работа в здравоохранении и 

 2  20 22 
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психиатрии. Социальная работа в системе 

образования. Социальная работа в системе 

культурно-досуговой деятельности. 

6. Раздел: Теоретические основания 

социальной работы 

 2  16 18 

6.1. Тема: Особенность познавательной 

идеологии социальной работы. Социальная 

политика в теории и практике социальной 

работы.  

 2  8 10 

6.2. Тема: Социология в теории и практике 

социальной работы. Психология в теории и 

практике социальной работы. Теория 

организации в социальной работе. 

 
 

 8 8 

7 Раздел: Влияние социокультурных 

факторов на дифференциацию 

содержания социальной работы, ее 

уровней и форм. 

 
 

 10 20 

7.1. Тема: Социальная работа и проблемы 

развития общества. Понятие общественных 

норм и ценностей. Общественные нормы и 

ценности - важнейшие факторы, 

определяющие содержание и направления 

социальной работы. Понятие об уровнях и 

формах социальной работы.  

 
 

 8 8 

7.2.  Тема: Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

 
 

 6 6 

7.3. Тема: Национально-региональные 

компоненты содержания социальной работы 

 
 

 6 6 

8 Раздел: Взаимосвязь государственной 

социальной политики и социальной 

работы. Правовые основания социальной 

работы 

2 2  20 24 

8.1. Тема: Определение социальной политики. 

Основные принципы социальной политики. 

Функции социальной политики. 

Направления государственной социальной 

политики. Важнейшие проблемы 

государственной социальной политики РФ. 

Механизмы реализации государственной 

социальной политики. Связь социальной 

работы и социальной политики. Управление 

социальным процессом.  

1 
 

 6 5 

8.2. Тема: Социальная работа как показатель 

развития правового государства. 

Государственная поддержка социальной 

работы. Сущность правовых основ 

социальной работы. Основные правовые 

1 
 

 6 5 



 178 

понятия, используемые в социальной работе: 

гражданство, правовой статус, юридическая 

обязанность, льготы. Социальные функции 

льгот. 

8.3. Тема: Основные направления 

государственно-правового регулирования 

социальной работы. Законы, нормативные 

акты. Понятие целевой социальной 

программы. Федеральные и региональные 

социальные программы. 

 2  4 6 

Всего: 4 8  132 144 

 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 
п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Глобальный мир как контекст социальной 

работы. Социальная работа как составная часть 

общественного устройства глобального мира 

изучение социологической 

литературы по теме, разработка 

презентаций, конспектирование, 
работа в ЭИОС 

2.1. Содержание и структура понятия «социальное 

благополучие». Условия и требования 

социальной безопасности для социального 

благополучия.  

составление списка литературы по 

теме, эссе, конспектирование, работа 
в ЭИОС 

2.2. Социальная сплоченность как интегральная 

основа практики социальной работы. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

3.1. Социальная работа как феномен 

цивилизованного общества. Категории, 

принципы и закономерности социальной работы.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, составление 

глоссария, работа в ЭИ работа в 
ЭИОС ОС 

3.2. Основные теории и модели социальной работы. подготовка доклада, работа в ЭИОС 

3.3. Развитие методологии социальной работы за 

рубежом. 

подготовка реферата,  работа в ЭИОС, 
тестирование 

4.1. Методологические проблемы 

институционализации исторических моделей 

социальной работы. Родовые модели помощи в 

мировой цивилизации. Античная модель помощи 

и поддержки. Конфессиональная модель помощи 

и поддержки.  

сравнительный анализ моделей 
социальной работы, работа в ЭИОС 

4.2. Государственно-административная модель 

помощи социально-уязвимым слоям населения. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, работа в ЭИОС 

5.1. Социальная работа в системе социального 

обслуживания населения. Социальная работа в 

здравоохранении и психиатрии. Социальная 

работа в системе образования. Социальная 

работа в системе культурно-досуговой 

деятельности. 

подготовка сообщений и презентаций 

6.1. Особенность познавательной идеологии 

социальной работы. Социальная политика в 

теории и практике социальной работы.  

изучение социологической 

литературы по теме, работа в ЭИОС 
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6.2. Социология в теории и практике социальной 

работы. Психология в теории и практике 

социальной работы. Теория организации в 

социальной работе. 

подготовка реферата, работа в ЭИОС 

7.1 Социальная работа и проблемы развития 

общества. Понятие общественных норм и 

ценностей. Общественные нормы и ценности - 

важнейшие факторы, определяющие содержание 

и направления социальной работы. Понятие об 

уровнях и формах социальной работы.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование, решение кейсовых 
задач, работа в ЭИОС 

7.2. Влияние ценностных представлений о 

социальной культуре, социальной помощи, 

социальной защите, социальной 

ответственности на уровни, формы и методы 

социальной работы. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, эссе, работа в 
ЭИОС 

7.3. Национально-региональные компоненты 

содержания социальной работы 

анализ учебной литературы, 
конспектирование, работа в ЭИОС 

8.1. Определение социальной политики. Основные 

принципы социальной политики. Функции 

социальной политики. Направления 

государственной социальной политики. 

Важнейшие проблемы государственной 

социальной политики РФ. Механизмы 

реализации государственной социальной 

политики. Связь социальной работы и 

социальной политики. Управление социальным 

процессом.  

подготовка реферата, работа в ЭИОС 

8.2. Социальная работа как показатель развития 

правового государства. Государственная 

поддержка социальной работы. Сущность 

правовых основ социальной работы. Основные 

правовые понятия, используемые в социальной 

работе: гражданство, правовой статус, 

юридическая обязанность, льготы. Социальные 

функции льгот. 

сравнительный анализ моделей 
социальной работы, работа в ЭИОС 

8.3. Основные направления государственно-

правового регулирования социальной работы. 

Законы, нормативные акты. Понятие целевой 

социальной программы. Федеральные и 

региональные социальные программы. 

анализ учебной литературы, 
конспектирование, решение кейсовых 

задач, тестирование, работа в ЭИОС 
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1. Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины: 

- формирование у студентов знаний и навыков в области прогнозирования состояния 

рынка труда, современных тенденций в развитии трудовых ресурсов и занятости, действия 

социальных гарантий в сфере труда и социальной защиты работников от конъюнктуры рынка.  

Задачи дисциплины: 

- теоретическое освоение студентами сущности экономических процессов в сфере 

труда в контексте жизнедеятельности человека в обществе; 

- изучение факторов и резервов эффективной занятости, формирования и 

использования трудового потенциала; 

- приобретение практических навыков анализа движения трудовых ресурсов в 

национальной экономике, а также понимания содержания и сущности мероприятий в области 

государственной политики регулирования рынка труда. 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП):  

Дисциплина включена в вариативную часть дисциплин по выбору студентов, изучается 

в 3 семестре параллельно с дисциплиной «Социальная безопасность». 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: ПК-12.1; ПК-12.2; 

ПК-12.3 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

ПК-12 Способен к 

планированию, 

контролю и организации 

работы по выявлению и 

учету детей, 

нуждающихся в помощи 

государства, 

обеспечению защиты их 

прав и законных 

интересов 

ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 

благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства и 

отсутствия родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и взаимодействия 

с уполномоченными организациями, 

осуществляющими полномочия по 

выявлению несовершеннолетних, 

нуждающихся в установлении над 

ними опеки или попечительства 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на 

практике нормативных правовых 

актов 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

решение кейс-

задач 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

1 2   

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе: 36  36   

Лекции  12  12   

Практические занятия (ПЗ) 24  24   
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Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 36  36   

В том числе:      

Курсовая работа (проект) - -    

Реферат  6   6  

Другие виды самостоятельной работы 30   30  

составление списков литературы по 

дисциплине 

2   2  

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

4   4  

работа с учебной литературой, 

реферирование 

4   4  

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

4   4  

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

6   6  

написание эссе 2   2  

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

8   8  

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 
зачет   зачет  

Общая трудоемкость (часов) 72   72  

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2   2  

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1 Труд и трудовой потенциал 

общества 

Труд и его составляющие. 

Трудовой потенциал общества. Воспроизводство 

трудовых ресурсов. 

2 Занятость населения и 

безработица 

Занятость населения. Виды безработицы. 

Статистические показатели занятости и безработицы. 

Экономические модели соотношения занятости и 

безработицы на рынке труда. 

3 Рынок труда и его 

регулирование 

Рынок труда и его классификация. 

Государственное регулирование рынка труда. 

Кадровая политика на внутренних рынках труда. 

Показатели эффективного использования трудовых 

ресурсов. 

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци Практ. Лабор. Самос Всего 
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и  занятия  занятия т. 

работа 

студ. 

часов 

1 Раздел: Труд и трудовой потенциал 

общества 

4 4  8 14 

1.1. Тема: Труд и его составляющие. 2 2  4 6 

1.2. Тема: Трудовой потенциал общества. 

Воспроизводство трудовых ресурсов. 

2 2  4 8 

2 Раздел: Занятость населения и 

безработица 

4 10  12 24 

2.1. Тема: Занятость населения. Виды 

безработицы. 

2 2  4 8 

2.2. Тема: Статистические показатели 

занятости и безработицы. 

- 4  4 10 

2.3. Тема: Экономические модели 

соотношения занятости и безработицы 

на рынке труда. 

2 4  4 6 

3 Раздел: Рынок труда и его 

регулирование 

4 10  16 34 

3.1. Тема: Рынок труда и его классификация. - 4  4 10 

3.2. Тема: Государственное регулирование 

рынка труда. 

2 2  4 8 

3.3. Тема: Кадровая политика на внутренних 

рынках труда. 

2 2  4 8 

3.4. Тема: Показатели эффективного 

использования трудовых ресурсов. 

- 2  4 8 

Всего: 12 24  36 72 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Тема: Труд и его составляющие. изучение учебной литературы по 

теме, тесты 

1.2. Тема: Трудовой потенциал общества. 

Воспроизводство трудовых ресурсов. 

работа со статистическими 

показателями, сообщение-

презентация 

2.1 Тема: Занятость населения. Виды безработицы. анализ учебной литературы, 

конспектирование, тесты 

2.2. Тема: Статистические показатели занятости и 

безработицы. 

решение практических задач 

2.3. Тема: Экономические модели соотношения 

занятости и безработицы на рынке труда. 

тесты, эссе 

3.1. Тема: Рынок труда и его классификация. подготовка докладов 

3.2. Тема: Государственное регулирование рынка 

труда. 

подготовка реферата 

3.3. Тема: Кадровая политика на внутренних рынках анализ учебной литературы, 
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труда. конспектирование, тесты 

3.4. Тема: Показатели эффективного использования 

трудовых ресурсов. 

решение практических задач 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов)            Не предусмотрена 

6.3. Примерная тематика рефератов 

1. Труд - ресурс рыночной экономики. Теории труда. 

2. Рынок труда. 

3. Занятость и безработица: причины, основные черты, виды и последствия. 

4. Что такое «человеческий фактор»? Что вы понимаете под инвестициями в 

человеческий капитал? 

5. Кто является субъектом спроса и предложения на рынке труда совершенной 

конкуренции? На рынке труда несовершенной конкуренции? 

6. Можно ли рассматривать НТП в качестве основной причины безработицы, 

мотивируя это утверждение тем, что развитие техники вытесняет живой труд из сферы 

производства? 

7. Объясните с точки зрения производственного спроса на факторы производства, 

почему такие профессии, как пряха, кузнец и т.п. стали «умирающими», ведь изделия 

ручного труда достаточно высоко ценятся? 

8. Почему в современной России увеличился спрос на услуги юристов? 

Специалистов по рекламе? 

9. Назовите и сопоставьте классификации безработицы различных экономических 

школ. 

10. Биржи труда в России. 

11. Система социальной защиты безработных. 

12. Проблема обеспечения воспроизводственного потенциала и рождаемость в 

России. 

13. Демографический «крест» и пути его преодоления. 

14. Миграционные процессы в России: плюсы и минусы, социально- экономические 

последствия. 

15. 15.Проблема «утечки мозгов» и пути ее решения. 

16. 16.Образовательный потенциал России: проблемы и противоречия. 

17. 17.Заработная плата: сущность, уровень, динамика. 

18. Президент компании или известный артист могут зарабатывать сотни тысяч 

долларов в год, а обычный служащий - во много раз меньше. Проанализируйте эти различия в 

зарплате и сформулируйте ответ на следующий вопрос: какие факторы лежат в основе 

дифференциации ставок заработной платы? 

19. Доходы населения: источники, виды структура. 

20. Уровень жизни населения и показатели его измерения. Закон Энгеля. 

21. Неравенство в распределении доходов. Проблема бедности и богатства. 

22. Роль государства в перераспределении доходов. 

23. Назовите причины, порождающие неравенство в распределении доходов. 

24. Как определить уровень бедности? Под влиянием каких факторов он меняется? 

25. Опишите основные точки зрения на явление бедности. В чем заключается закон 

Энгеля? 

26. Опишите содержание государственных программ по перераспределению доходов. 

Каковы инструменты перераспределения? 

27. Какова структура доходов в России (соотношение доходов от собственности к 

зарплате)? Чем она отличается от аналогичных показателей в других странах? 

28. Что такое потребительская корзина? 

29. Разграничьте понятия «уровень жизни» и «качество жизни». 

30. Реальные доходы и их динамика в современной России. 

31. Благосостояние и бедность. 

32. Особенности рынка труда в России. 
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33. Проблема занятости в Ярославской области.  

34. Пособия по безработице. 

35. В чем проявляется смысл действия закона Оукена? 

36. Качество жизни, уровень благосостояния. ИЧР. 

37. Как соотносятся: минимальная зарплата, минимальная потребительская корзина, 

минимальный потребительский бюджет? 

 

7. Фонды оценочных средств 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

1.1. Труд и его составляющие. тесты ПК-12 

 

1.2. Трудовой потенциал 

общества. Воспроизводство 

трудовых ресурсов. 

работа со статистическими 

показателями, сообщение-

презентация 

ПК-12 

2.1. Занятость населения. 

Виды безработицы. 

тесты ПК-12 

2.2. Статистические 

показатели занятости и 

безработицы. 

решение практических 

задач 

ПК-12 

2.3. Экономические модели 

соотношения занятости и 

безработицы на рынке труда. 

тесты, эссе ПК-12 

3.1. Рынок труда и его 

классификация. 

подготовка докладов ПК-12 

3.2. Государственное 

регулирование рынка труда. 

подготовка реферата ПК-12 

3.3. Кадровая политика на 

внутренних рынках труда. 

тесты ПК-12 

3.4. Показатели эффективного 

использования трудовых 

ресурсов. 

решение практических 

задач 

ПК-12 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 6 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

6 11 

Итого   
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Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

1.1. Труд и его составляющие. 3 5 

1.2. Трудовой потенциал 

общества. Воспроизводство 

трудовых ресурсов. 

3 5 

2.1. Занятость населения. Виды 

безработицы. 

3 5 

2.2. Статистические показатели 

занятости и безработицы. 

3 10 

2.3. Экономические модели 

соотношения занятости и 

безработицы на рынке труда. 

3 5 

3.1. Рынок труда и его 

классификация. 

3 10 

3.2. Государственное 

регулирование рынка труда. 

3 10 

3.3. Кадровая политика на 

внутренних рынках труда. 

3 5 

3.4. Показатели эффективного 

использования трудовых 

ресурсов. 

3 10 

Итого 27 65 

Всего в семестре   

Промежуточная аттестация   

ИТОГО 92 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 50 баллов 

 

7.1.1. Практические (семинарские) занятия 

Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для 

решения познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и 

учебной литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей 

семинарских занятий.  

Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных 

источников и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию 

знаний по изучаемой теме.  

3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит 

от конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 

организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 
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Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого 

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 

оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

Примеры заданий для практических (семинарских) занятий  

Экономико-аналитические задачи 

Задание 1. Разработать имитационную модель прогноза рынка труда и сформулировать 

мероприятия по смягчению безработицы на территории региона (области). 

Исходные данные. К началу прогнозируемого периода численность населения области 

составляла 6,5 млн. человек. 

Из них 65% приходилось на население в трудоспособном возрасте. Численность 

инвалидов первой и второй групп в трудоспособном возрасте и пенсионеров, получающих 

пенсию на льготных условиях в составе трудоспособного населения, насчитывала 5%. Число 

работающих за пределами трудоспособного возраста (подростков и пенсионеров) 

определялось в размере 10% к населению в трудоспособном возрасте. 

Занятость населения и рынок труда в области характеризовались следующими 

показателями: 

79% трудовых ресурсов были заняты в экономике, из них 72% в отраслях материального 

производства и 28% в отраслях непроизводственной сферы. Почти 955 тыс. человек занято в 

промышленности, около 245 тыс. — в строительстве, 195 тыс. — на транспорте и в связи, 220 

тыс. человек — в торговле, общественном питании, снабжении и заготовках; 

10% трудовых ресурсов находились на учебе с отрывом от производства; 

11% не заняты трудовой деятельностью, из них 205 тыс. человек искали работу, 

остальные не предпринимали попыток найти работу и не обращались в службу занятости. Из 

205 тыс. человек 23% были временно трудоустроены на общественные работы и проходили 

переподготовку в учебных центрах по направлению государственной службы занятости, 17% 

получили статус безработных с правом получения пособия по безработице. В прогнозируемом 

периоде в состоянии занятости населения области произойдут серьезные изменения, которые 

следует учесть при разработке модели рынка труда. Перевод экономики области на рыночные 

отношения будет сопровождаться дальнейшей приватизацией основных фондов и 

структурными преобразованиями производства. 

В соответствии с программой приватизации намечено приватизировать в 

промышленности до 40% основных фондов, в строительстве и на автомобильном транспорте 

— до 50%, в торговле и общественном питании — до 60%. 

В связи с этим произойдет высвобождение работников с предприятий, которое составит 

около 5% от уменьшения численности работников вследствие приватизации фондов. 

В ходе конверсии, перепрофилирования предприятий и ликвидации убыточных 

производств произойдут структурные изменения, которые приведут к высвобождению 

порядка 2% занятых в экономике. 

Не все высвобожденные работники придут на рынок труда, около 56% из них 

трудоустроятся самостоятельно по личной договоренности с работодателями или 

воспользуются услугами коммерческих центров занятости. 

Рынок труда пополнит молодежь (выпускники 9-х, 11-х классов, ПТУ и вузов) — около 

17 тыс. человек; женщины после отпуска по уходу за ребенком (на работу выходит 105 тыс. 

человек), из которых 3,5% попадут на рынок труда. 

Кроме того, на рынок труда придут лица, отслужившие срочную службу в армии, и 

уволенные в запас военнослужащие — около 18 тыс. человек; высвободившиеся из 

исправительных учреждений — 5 тыс. человек; беженцы в трудоспособном возрасте из других 
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регионов — ориентировочно 15 тыс. человек. 

Текучесть кадров при рыночных отношениях может снизиться до 9% от числа занятых 

в народном хозяйстве. При этом на рынок труда попадут около 20% уволенных по 

собственному желанию, так как остальные подыщут себе работу заблаговременно. 

Из области продолжается отток высококвалифицированных специалистов, лиц 

еврейской и немецкой национальностей за границу и в другие регионы. Уровень оттока 

работников сохранится в прежнем количестве — 4 тыс. человек. 

Число вакантных рабочих мест, заявленных в государственную службу занятости в 

прогнозируемом периоде, составляет 140 тыс., при этом структурный спрос будет 

удовлетворен только на 65%. 

Кроме того, предполагается высвобождение рабочих мест в связи с выходом работников 

на пенсию — 48 тыс., причем 40% рабочих мест будет ликвидировано или реконструировано. 

Методические указания к выполнению задания 

1. Необходимо рассчитать показатели, характеризующие занятость населения к началу 

прогнозируемого периода: численность трудовых ресурсов и их распределение; количество 

занятого и незанятого населения; численность экономически активного населения; число 

безработных и уровень безработицы. 

2. Определить высвобождающихся работников в результате процессов приватизации и 

структурной перестройки. При этом учесть, что на рынок труда придут не все 

высвобождаемые работники. 

3. Рассчитать общую численность и структуру предложения на рынке труда в 

прогнозируемом периоде. Модель рынка труда показать в таблице. 

Модель прогноза рынка труда 
Предложения труда по 

источникам поступления 
Тыс. чел. Спрос на труд по направлениям 

производства 
Тыс. чел. 

Незанятое население в 

трудоспособном возрасте на начало 

прогнозируемого периода  
В том числе: 

 Заявление вакансии рабочих мест 

всего  
В том числе: 

 

  

безработных, получающих пособия   

Общее высвобождение работников 
в прогнозируемом периоде  
В том числе: 

 Удовлетворенный спрос с учетом 
структуры 

 

Высвобождаемые рабочие места в 

связи с выходом работников на 

пенсию 
 В том числе: 

 

за счет приватизации  
за счет структурных изменений в 

экономике 
 

Молодежь  подлежащие замещению по новому 

контракту найма 
 

Женщины после декретного 

отпуска 
 

Отслужившие военнослужащие  

Освободившиеся из ИУ  Высвобождаемые рабочие места в 
связи с текучестью кадров 

 

Беженцы  

Текучесть кадров  Другие направления спроса  
Другие источники  
ИТОГО:  ИТОГО:  
Превышение спроса над 

предложением 
 Превышение предложения над 

спросом 
 

4. Сравнить показатели, характеризующие состояние занятости населения на конец 

прогнозируемого периода, с аналогичными показателями базового периода. Выполнить анализ 

в наглядной таблице и сделать выводы. 

Аналитическая таблица 
№ 

пп. 
Показатели На начало На конец Изменение показателей 
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прогнози-

руемого 
периода 

прогнози-

руемого 
периода 

чел. (+) % (+) 

1 Численность населения области     

2 Численность населения в трудоспособном 

возрасте 
    

3 Численность трудовых ресурсов     

4 Находящиеся на учебе     

5 Не занятые трудовой деятельностью     

6 Безработные 
из них получающие пособие по 
безработице 

    

    

7 Занятые в экономике     

8 Экономически активное население     

9 Уровень безработицы     

5. Сформулировать предложения по смягчению безработицы при рыночных 

отношениях в экономике. 

 

Задание 2. Рассчитать размер пособия по безработице. Сделать выводы о характере 

существующей системы выплат пособий по безработице (мотивационный или 

дестимулирующий). 
Вари-

анты 
Среднемесячная 

зарплата по последнему 

месту работы, руб. 

Среднемесячная зарплата, 

сложившаяся в данном 

регионе (субъектов 

Федерации), руб. 

Количество иждивенцев, на 

которых положена надбавка к 

пособию в размере 0,5 

минимальной зарплаты, чел. 

1 2087 1905 3 

2 3055 2059 2 
3 1605 1131 3 
4 1800 2000 2 
5 1200 1320 3 
6 980 1387 2 
7 1300 1470 3 
8 1400 1050 3 

 

Методические указания по подготовке студентов к семинарам (практическим 

занятиям) 

Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для 

решения познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и 

учебной литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей 

семинарских занятий. Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных 

источников и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию 

знаний по изучаемой теме.  

3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит 

от конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 
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организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 

 Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого 

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 

оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

 

7.1.2 Эссе 

Эссе - это авторское произведение (связный текст), отражающий позицию автора по 

какому-либо актуальному вопросу (проблеме). 

Цель эссе - высказать свою точку зрения и сформировать непротиворечивую систему 

аргументов, обосновывающих предпочтительность позиции, выбранной автором данного 

текста. 

Эссе включает в себя следующие элементы: 

1. Введение. В нем формулируется тема, обосновывается ее актуальность, раскрывается 

расхождение мнений, обосновывается структура рассмотрения темы, осуществляете переход 

к основному суждению. 

2. Основная часть. Включает в себя: 

- формулировку суждений и аргументов, которые выдвигает автор, обычно, два-три 

аргумента; 

- доказательства, факты и примеры в поддержку авторской позиции; 

- анализ контраргументов и противоположных суждений, при этом необходимо 

показать их слабые стороны. 

3. Заключение. Повторяется основное суждение, резюмируются аргументы в защиту 

основного суждения 

Примерная тематика эссе 

1. Использование трудовых ресурсов в национальной экономике России. 

2. Характеристика трудового потенциала России. 

3. Миграционные процессы в России и за рубежом. 

4. Формы и виды занятости. 

5. Показатели безработицы в Российской Федерации. 

6. Формирование спроса и предложения на рынке труда. 

7. Основные принципы и направления государственной политики в области занятости 

населения. 

8. Государственная политика управления рынком труда. 

9. Международные институты в регулировании занятости и рынков труда. 

10. Система анализа и регулирования внутреннего рынка труда. 

11. Стратегия работодателей в сфере управления трудовыми ресурсами. 

 
Критерии оценивания эссе 

Критерий Балл 
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Использование профессиональных понятий и терминов в речи 1 балл 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 1 балл 

Практическая направленность 1 балл 

Оригинальность предлагаемых решений 1 балл 

Эмоциональность и нестандартный подход 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.3. Сообщения 

Сообщение - это устный монолог, содержащий самостоятельно усвоенные сведения. 

Цель сообщения - информировать слушателей о том, что им не было известно. Поэтому 

сообщение должно быть очень четким и по композиции, и по содержанию, и по форме 

выражения. В композиции сообщения выделяются три части: вступление - выступающий 

называет тему сообщения; основная часть - сообщаются факты, данные, указывается точное 

время действия и т.п.; заключение - обобщается все сказанное, делаются выводы. 

Сообщения, как правило, содержат научную информацию, сведения большой 

общественной значимости, следовательно, основное требование к содержанию сообщения - 

это требование точности, достоверности. 

Примерные темы сообщений 

1. Труд и трудовая деятельность. 

2. Сущность различных трудовых концепций. 

3. Характер и содержание труда. 

4. Условия труда и их формирование. 

5. Критерии оценки условий труда. 

6. Понятия человеческих ресурсов. 

7. Трудовые ресурсы в системе производственных ресурсов. 

8. Воспроизводство трудовых ресурсов. 

9. Формирование трудовых ресурсов. 

10. Трудовые ресурсы и воспроизводство населения. 

11. Показатели использования трудовых ресурсов. 

12. Оценка трудового потенциала в экономике. 

13. Социально-экономическая сущность занятости населения. 

14. Предпосылки и сущность безработицы. 

Критерии оценивания сообщений 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры доклада (обоснование актуальности 

темы, основная часть, заключение). 

1 балл 

Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 5 

 

7.1.4. Реферат/доклад 

Реферат (от латинского «referre» – докладывать, сообщать) – небольшая письменная 

работа, посвященная определенной теме, обзору источников по какому-то направлению. 

Обычно целью реферата является – сбор и систематизация знаний по конкретной теме или 

проблеме. 

В ходе выполнения работы студент не только получает сведения в определенной 

области, но и развивает практические навыки анализа научной литературы. 

Реферат состоит из введения, основного текста, заключения и списка литературы. 

Реферат при необходимости может содержать приложение. Каждая из частей начинается с 

новой страницы. 

Заголовки должны четко и кратко отражать содержание разделов, подразделов. 

Заголовки следует печатать с прописной буквы. Переносы слов в заголовках не допускаются. 
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Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. В конце заголовка точку 

не ставят. Расстояние между заголовком и последующим текстом должно быть не менее 10 

мм. 

Титульный лист является первой страницей реферата, заполняется по строго 

определенным правилам и оформляется на отдельном листе бумаги. 

Нормы оформления титульного листа могут зависеть от принятых на кафедре 

стандартов. Поэтому рекомендуется познакомиться с работами предшественников-студентов 

старших курсов. Тем не менее существует общепринятый стандарт оформления титульного 

листа реферата. 

Оглавление размещается после титульного листа. Слово «Оглавление» записывается в 

виде заголовка (по центру). В оглавлении приводятся все заголовки работы и указываются 

страницы. Оглавление должно точно повторять все заголовки в тексте. 

Во введении реферата указываются актуальность темы реферата, цель реферата, 

задачи, которые необходимо решить, чтобы достигнуть указанной цели. Кроме того, во 

введении реферата дается краткая характеристика структуры работы и использованных 

информационных источников (литературы). Объем введения для реферата – 1-1,5 страницы. 

Основной текст разделён на главы. Если текст достаточно объёмный, то главы 

дополнительно делятся на параграфы. Главы можно заканчивать выводами, хотя для реферата 

это не является обязательным требованием. Главы и параграфы реферата нумеруются. Точка 

после номера не ставится. Номер параграфа реферата включает номер соответствующей 

главы, отделяемый от собственного номера точкой, например: «1.3». Заголовки не должны 

иметь переносов и подчеркиваний, но допускается выделять их полужирным шрифтом или 

курсивом. 

Если реферат маленький (общий объем – 8-10 стр.), то его можно не разбивать на главы, 

а просто указывается «Основная часть», которая выступает в качестве заголовка единственной 

главы. Однако все-таки предпочтительнее, чтобы текст был разбит на главы (хотя бы две). 

Обычно в реферате 3-4 главы. Каждая новая глава начинается с новой страницы. На основную 

часть реферата приходится 6-16 страниц. 

Примерные темы рефератов/докладов 

15. Труд и трудовая деятельность. 

16. Сущность различных трудовых концепций. 

17. Характер и содержание труда. 

18. Условия труда и их формирование. 

19. Критерии оценки условий труда. 

20. Понятия человеческих ресурсов. 

21. Трудовые ресурсы в системе производственных ресурсов. 

22. Воспроизводство трудовых ресурсов. 

23. Формирование трудовых ресурсов. 

24. Трудовые ресурсы и воспроизводство населения. 

25. Показатели использования трудовых ресурсов. 

26. Оценка трудового потенциала в экономике. 

27. Социально-экономическая сущность занятости населения. 

28. Предпосылки и сущность безработицы. 

29. Статус безработного. 

30. Виды безработицы. 

31. Показатели и методы измерения состояния безработицы. 

32. Рынок труда. 

33. Механизм действия рынка труда. 

34. Эффект масштаба и эффект замещения на рынке труда. 

35. Классификация рынка труда. 

36. Причины возникновения внутренних рынков труда. 

37. Особенности российского рынка труда. 

38. Государственные методы регулирования рынка труда. 

39. Государственная служба занятости в регулировании рынка труда. 

40. Федеральная миграционная служба и рынок труда. 
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41. Международная организация труда и ее роль в обеспечении занятости. 

42. Политика государства на рынке труда. 

43. Сущность кадровой политики на внутреннем рынке труда. 

44. Регулирование социальных процессов в трудовых коллективах. 

Критерии оценивания рефератов 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры реферата (титульный лист, введение, 

основная часть, заключение, список литературы). 

2 балла 

Разнообразие представленных в реферате точек зрения на проблему 2 балла 

Логика и грамотность изложения материала 2 балла 

Грамотность оформления списка литературы 2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.1.5 Тест (компетентностый тест) 

Тесты являются наиболее эффективной и объективной формой оценивания знаний, 

умений и навыков, позволяющей выявлять не только уровень учебных достижений, но и 

структуру знаний, степень ее отклонения от нормы по профилю ответов учащихся на тестовые 

задания. Тенденции усиления связи контроля и обучения приводят к переосмыслению роли 

контрольно–оценочной системы в образовании: контроль, оценка и обучение рассматриваются 

как взаимосвязанные и взаимопроникающие составляющие единого образовательного 

процесса.  

Примерные тестовые задания для промежуточной аттестации 

1. Какая категория лиц из перечисленных не относится к занятым? 

а) выполняли работу по найму за вознаграждение; 

б) временно отсутствовали на работе из-за болезни; 

в) отсутствовали на работе из-за забастовки; 

г) проходили обучение или переподготовку по направлению службы занятости; 

д) выполняли работу без оплаты на семейном предприятии. 

2. Какая из перечисленных категорий не относится к экономически активному 

населению? 

а) наемный работник; 

б) самостоятельно обеспечивающий себя работой или работающий на индивидуальной 

основе; 

в) работодатель; 

г) неоплачиваемый работник семейного предприятия; 

д) молодежь, обучающаяся в дневных учебных заведениях. 

3. Какая категория ресурсов не учитывается в международной статистике при анализе 

рынка труда? 

а) трудовые ресурсы; 

б) трудовой потенциал; 

в) рабочая сила; 

г) экономически активное население; 

д) экономически неактивное население. 

4. Какие из перечисленных признаков не относятся к содержанию труда? 

а) физический труд, умственный труд; 

б) мотивация труда; 

в) репродуктивный и творческий труд; 

г) квалификационная сложность трудовых функций; 

д) наемный труд. 

5. Какой из перечисленных признаков не относится к характеру труда? 

а) способ реализации трудового потенциала (самозанятость, наемный труд, частник); 

б) индивидуальный или коллективный труд; 

в) способы мотивации труда (по желанию, по необходимости, по принуждению); 

г) техническое и технологическое оснащение производства, квалификационная 
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сложность работ; 

д) условия найма рабочей силы. 

6. Как соотносятся понятия «труд» и «работа»? 

а) это взаимосвязанные, но самостоятельные социально-экономические категории; 

б) никак не соотносятся; 

в) труд – это любая деятельность; 

г) труд – это общественно-полезная деятельность; 

д) труд – это работа. 

7. Что является основной целью политики регулирования рынка труда? 

а) увеличение количества рабочих мест; 

б) ликвидация безработицы любой ценой; 

в) стимулирование процесса структурной перестройки и перераспределения 

высвобождаемых работников; 

8. Когда был принят Закон «О занятости в Российской Федерации»? 

а) 1989 г. 

б) 1991 г. 

в) 1993 г. 

9. Когда была основана служба занятости в России? 

а) 1993 г. 

б) 1996 г. 

в) 1989 г. 

г) 1991 г. 

10. Какое из перечисленных направлений является наиболее эффективным в активной 

политике занятости? 

а) развитие общенациональной службы; 

б) страхование от безработицы; 

в) профессиональное консультирование. 

11. Какая из мер политики занятости доминирует в России? 

а) развитие самозанятости; 

б) подготовка и переподготовка кадров; 

в) выплата пособия по безработице. 

 

Тестирование по разделам дисциплины «Занятость населения и ее регулирование» 

проводится с применением электронной среды обучения (Moodle). При оценивании 

сформированности компетенций по используется традиционная система оценивания. 
 

Критерии выставления оценок Оценка 

Достижение результата компьютерного 

тестирования АСТ выше порогового 

значения (90% и более правильных ответов). 

Студент показывает полные и глубокие 

знания программного материала, логично и 

аргументировано отвечает на поставленный 

вопрос, а также дополнительные вопросы, 

показатели рейтинга (все предусмотренные 

РПД учебные задания выполнены, качество 

выполнения большинства из них оценено 

числом баллов, близким к максимальному), 

решение практического задания выполнено 

без ошибок, даны пояснения к решению 

отлично 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(75-89 % правильных ответов) . Студент 

показывает глубокие знания программного 

материала, грамотно его излагает, 

хорошо 
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достаточно полно отвечает на поставленный 

вопрос и дополнительные вопросы, умело 

формулирует выводы, допуская 

незначительные погрешности, показатели 

рейтинга, (все предусмотренные РПД 

учебные задания выполнены, качество 

выполнения ни одного из них не оценено 

максимальным числом баллов), решение 

практического задания выполнено с 

незначительными ошибками 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(60-74% правильных ответов). Студент 

показывает достаточные, но неглубокие 

знания программного материала; при ответе 

не допускает грубых ошибок или 

противоречий, однако в формулировании 

ответа отсутствует должная связь между 

анализом, аргументацией и выводами, для 

получения правильного ответа требуется 

уточняющие вопросы, достигнуты 

минимальные или выше показатели 

рейтинговой оценки при наличии 

выполнения предусмотренных РПД учебных 

заданий, решение практического задания 

верно, но не аргументировано 

удовлетворительно 

Результаты компьютерного тестирования 

меньше 60% правильных ответов. Ответы на 

вопросы экзаменационного билета даны не 

верно, решение практического задания не 

представлено или содержит существенные 

ошибки 

неудовлетворительно 

7.1.6. Кейс-задание 

Кейс-задания - основной элемент метода case-study, который относится к неигровым 

имитационным активным методам обучения. Метод case-study или метод конкретных 

ситуаций (от английского case – случай, ситуация) представляет собой метод активного 

проблемно-ситуационного анализа, основанный на обучении путем решения конкретных задач 

– ситуаций (выполнения кейс-заданий).  

Кейс (в переводе с англ. - случай) представляет собой проблемную ситуацию, 

предлагаемую студентам в качестве задачи для анализа и поиска решения. Обычно кейс 

содержит схематическое словесное описание ситуации, статистические данные. Кейс дает 

возможность приблизиться к практике, встать на позицию человека, реально принимающего 

решения. Кейсы наглядно демонстрируют, как на практике применяется теоретический 

материал.  

Метод case-study – инструмент, позволяющий применить теоретические знания к 

решению практических задач. С помощью этого метода студенты имеют возможность 

проявить и совершенствовать аналитические и оценочные навыки, научиться работать в 

команде, находить наиболее рациональное решение поставленной проблемы. 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине используется балльно-

рейтинговая система. В ней учитываются: посещаемость занятий, выполнение 

самостоятельной работы и практических заданий. Балл допуска к промежуточной аттестации 
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по дисциплине: 100 баллов 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

Уровень 

проявления 

компетенций 

Качественная 

характеристика 

Количественный 

показатель 

(баллы БРС) 

Оценка* 

Квалитативная Квантитативная 

высокий ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства и 

отсутствия 

родительского 

попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет 

навыками анализа 

законодательства и 

применения на 

практике 

нормативных 

правовых актов 

80-92 зачтено  

повышенный ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства и 

отсутствия 

60-79 зачтено 
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родительского 

попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет 

навыками анализа 

законодательства и 

применения на 

практике 

нормативных 

правовых актов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

зачтено 

базовый ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства 

и отсутствия 

родительского 

попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

 

50-59  
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низкий не проявляет 

должного уровня 

компетенций 

0-49 не зачтено  

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

УК ПК 

кейс-задание 

УК-6.1. Определяет уровень своей 

готовности к решению профессиональной 

задачи.  

УК-6.2. Осуществляет самоанализ и 

рефлексию результатов своих действий.  

УК-6.3. Демонстрирует личную 

организованность. 

ПК-8.1. Демонстрирует умение систематизировать 

материал для СМИ для популяризации 

позитивного имиджа социальной работы.  

ПК–8.2. Использует современные технологии в 

целях популяризации профессии.  

ПК-8.3. Принимает участие в организации 

рекламы социальных услуг и информационном 

обеспечении их развития и распространения.  

ПК-8.4. Разрабатывает рекламно-

информационные материалы по актуальным 

социальным проблемам населения, социальным 

рискам и угрозам, способным негативно повлиять 

на условия жизнедеятельности граждан, а также о 

видах, формах и субъектах реализации 

социальных услуг. 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточный контроль знаний предполагает решение кейс-задания -  проблемное 

задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-

ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

Критерии оценивания кейс-задания 

Критерии Балл 

Готовность к решению профессиональной задачи 1 

Осуществление самоанализа и рефлексии результатов своих действий 1 

Демонстрирует личную организованность 1 

Демонстрирует умение систематизировать материал из СМИ 1 

Имеет представление о новых технологиях социальной работы 1 

Имеет представление о формах организации рекламы социальных услуг 1 

Демонстрирует знания о социальных рисках и актуальных социальных 

проблемах населения 

1 

Максимальный балл 7 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

а) основная литература 

4. Алиев, И. М. Экономика труда : учебник и практикум для вузов / И. М. Алиев, Н. А. 

Горелов, Л. О. Ильина. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

486 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11318-1. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456964 

5. Роик, В.Д. Социальная политика: заработная плата и страхование рисков ее утраты : 

учебник для вузов / В.Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 536 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10021-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456306 

6. Экономика труда : учебник для вузов / М. В. Симонова [и др.] ; под общей редакцией 

М. В. Симоновой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 259 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05423-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

https://urait.ru/bcode/456964
https://urait.ru/bcode/456306
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URL: https://urait.ru/bcode/454213 

б) дополнительная литература 

4. Афтахова, А. В.  Право социального обеспечения. Практикум : учебное пособие для 

вузов / А. В. Афтахова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12562-7. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447810 

5. Роик, В. Д.  Пенсионный возраст и модернизация пенсионных систем: 

отечественный и зарубежный опыт : монография / В. Д. Роик. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 336 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-05346-3. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454690 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

статей из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 

Главные особенности изучения дисциплины: 

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов профессиональной деятельности; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

- рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые в диапазоне от одного до 

трех баллов и задания для самостоятельной работы, выполняя которые студент может 

получить три балла, получаемые в процессе работы баллы суммируются и учитываются при 

выставлении оценки в аттестационные недели, по итогам изучения дисциплины; 

- преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения «Методического модуля», осваиваемые в рамках отдельных тем элементы 

компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения профессиональных 

задач, необходимы для успешной работы в период педагогической практики в 

https://urait.ru/bcode/454213
https://urait.ru/bcode/447810
https://urait.ru/bcode/454690
http://www.iprbookshop.ru/
http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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образовательных учреждениях и дальнейшей самостоятельной профессиональной 

деятельности. 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 6 разделов и 9 тем, изучение которых 

направлено на формирование универсальных и профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины ориентируют обучающегося на 

будущую профессиональную деятельность в социальной сфере с различными категориями 

граждан.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ 

LMS MOODLE. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

11    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

10     

В том числе:      

Лекции  4 4    

Практические занятия (ПЗ) 6 6    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 62 62    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  6     

Другие виды самостоятельной работы 56     

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 

зачет     

Общая трудоемкость (часов) 72     

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2     

 

13.2. Содержание дисциплины 
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13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Труд и трудовой потенциал 

общества 

-   10 10 

1.1. Тема: Труд и его составляющие. -   4 4 

1.2. Тема: Трудовой потенциал общества. 

Воспроизводство трудовых ресурсов. 

-   6 6 

2 Раздел: Занятость населения и 

безработица 

2 4  24 30 

2.1. Тема: Занятость населения. Виды 

безработицы. 

1 2  10 13 

2.2. Тема: Статистические показатели занятости 

и безработицы. 

1 2  8 11 

2.3. Тема: Экономические модели соотношения 

занятости и безработицы на рынке труда. 

 -  6 6 

3 Раздел: Рынок труда и его регулирование 2 2  28 32 

3.1. Тема: Рынок труда и его классификация. 1   6 7 

3.2. Тема: Государственное регулирование рынка 

труда. 

1   8 9 

3.3. Тема: Кадровая политика на внутренних 

рынках труда. 

 -  6 6 

3.4. Тема: Показатели эффективного 

использования трудовых ресурсов. 

 2  8 10 

Всего: 4 6  62 72 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

а) основная литература 

7. Алиев, И. М. Экономика труда : учебник и практикум для вузов / И. М. Алиев, Н. А. 

Горелов, Л. О. Ильина. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

486 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11318-1. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456964 

8. Роик, В.Д. Социальная политика: заработная плата и страхование рисков ее утраты : 

учебник для вузов / В.Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 536 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10021-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456306 

9. Экономика труда : учебник для вузов / М. В. Симонова [и др.] ; под общей редакцией 

М. В. Симоновой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 259 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05423-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/454213 

б) дополнительная литература 

6. Афтахова, А. В.  Право социального обеспечения. Практикум : учебное пособие для 

вузов / А. В. Афтахова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12562-7. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447810 

https://urait.ru/bcode/456964
https://urait.ru/bcode/456306
https://urait.ru/bcode/454213
https://urait.ru/bcode/447810
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7. Роик, В. Д.  Пенсионный возраст и модернизация пенсионных систем: 

отечественный и зарубежный опыт : монография / В. Д. Роик. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 336 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-05346-3. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454690 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Тема: Труд и его составляющие. изучение учебной литературы по 

теме, тесты 

1.2. Тема: Трудовой потенциал общества. 

Воспроизводство трудовых ресурсов. 

работа со статистическими 

показателями, сообщение-

презентация 

2.1 Тема: Занятость населения. Виды безработицы. анализ учебной литературы, 

конспектирование, тесты 

2.2. Тема: Статистические показатели занятости и 

безработицы. 

решение практических задач 

2.3. Тема: Экономические модели соотношения 

занятости и безработицы на рынке труда. 

тесты, эссе 

3.1. Тема: Рынок труда и его классификация. подготовка докладов 

3.2. Тема: Государственное регулирование рынка 

труда. 

подготовка реферата 

3.3. Тема: Кадровая политика на внутренних рынках 

труда. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование, тесты 

3.4. Тема: Показатели эффективного использования 

трудовых ресурсов. 

решение практических задач 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/454690
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1. Цели и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины «Обеспечение безопасных условий труда социального работника» – 

формирование универсальных компетенций будущих  профессионалов в области  социальной  

работы, касающихся безопасности трудовой деятельности.   

Основными задачами курса являются:  

 усвоение норм и требований гигиены и охраны труда;  

 усвоение правил техники безопасности и охраны труда на рабочем месте; 

 ознакомление с санитарно-технологическими требованиями на рабочем месте и 

в производственной зоне; 

.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы (ОПОП):  
Дисциплина включена в вариативную часть дисциплин по выбору студентов, изучается 

в 3 семестре параллельно с дисциплиной «Социальная безопасность» и предшествует 

изучению  дисциплины «Основы социальной медицины и доврачебная помощь». 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине: 

 

КОМПЕТЕНЦИИ Индикаторы Оценочные 

средства Шифр  Формулировка 

ПК-12 Способен к 

планированию, 

контролю и организации 

работы по выявлению и 

учету детей, 

нуждающихся в помощи 

государства, 

обеспечению защиты их 

прав и законных 

интересов 

ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, 

дает оценку ситуации его 

благополучия, устанавливает  факт 

нуждаемости в помощи государства и 

отсутствия родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками 

организации отбора и взаимодействия 

с уполномоченными организациями, 

осуществляющими полномочия по 

выявлению несовершеннолетних, 

нуждающихся в установлении над 

ними опеки или попечительства 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на 

практике нормативных правовых 

актов 

доклад 

сообщение 

реферат 

эссе 

презентация 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры  

1 2 3  

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

     

В том числе: 36  36   

Лекции  12  12   

Практические занятия (ПЗ) 24  24   

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 36  36   
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В том числе:      

Курсовая работа (проект) - -    

Реферат  6   6  

Другие виды самостоятельной работы 30   3-  

составление списков литературы по 

дисциплине 

2   2  

работа с учебной литературой, 

конспектирование 

4   4  

работа с учебной литературой, 

реферирование 

4   4  

подготовка выступления на практическом 

занятии: анализ учебной литературы, 

конспектирование, тезирование 

4   4  

разработка презентаций к практическим 

занятиям 

6   6  

написание эссе 2   2  

работа в ЭИОС (электронной 

образовательной среде Moodle) 

8   8  

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 
зачет   зачет  

Общая трудоемкость (часов) 72   72  

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2   2  

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Наименование тем 

1 Трудовая деятельность 

человека 

Общие понятия о трудовой деятельности человека. Труд 

как источник существования общества и индивида. 

Разделение труда и наемный (профессиональный) труд.  

Общие сведения об организме человека и его 

взаимодействии с окружающей средой.  

Условия труда: производственная среда и организация 

труда. Социально-юридический подход к определению 

несчастного случая на производстве, 

профессионального заболевания, утраты 

трудоспособности и утраты профессиональной 

трудоспособности.  

2 Основные принципы 

обеспечения безопасности 

труда. 

Понятие “безопасность труда”. Понятия риска как меры 

опасности. Идентификация опасностей и оценка риска. 

Основные принципы обеспечения безопасности труда: 

совершенствование технологических процессов, 

модернизация оборудования, устранение или 

ограничение источников опасностей, ограничение зоны 

их распространения; средства индивидуальной и 

коллективной защиты. 



 206 

Система организационно-технических и санитарно-

гигиенических и иных мероприятий, обеспечивающих 

безопасность труда; оценка их эффективности. 

Взаимосвязь мероприятий по обеспечению 

технической, технологической, экологической и 

эргономической безопасности. Оценка эффективности 

мероприятий по обеспечению безопасности труда 

3 Основные принципы 

обеспечения охраны труда 

Понятие “охрана труда”. Основная задача охраны труда 

- предотвращение производственного травматизма и 

профессиональных заболеваний и минимизация их 

социальных последствий. Понятие социально 

приемлемого риска. Основные принципы обеспечения 

охраны труда как системы мероприятий: 

осуществление мер, необходимых для обеспечения 

сохранения жизни и здоровья работников в процессе 

трудовой деятельности; социальное партнерство 

работодателей и работников в сфере охраны труда; 

гарантии защиты права работников на труд в условиях, 

соответствующих требованиям охраны труда; 

компенсации за тяжелые работы и работы с вредными и 

(или) опасными условиями труда; социальное 

страхование работников от несчастных случаев па 

производстве и профессиональных заболеваний; 

медицинская, социальная и профессиональная 

реабилитация работников. 

4. Основные положения 

трудового права Правовые 

основы охраны труда 

Основные понятия трудового права. Международные 

трудовые нормы Международной организации труда, 

регулирующие трудовые отношения. 

Основополагающие принципы Конституции 

Российской Федерации, касающиеся вопросов труда. 

Понятие принудительного труда. Запрещение 

принудительного труда. Трудовой кодекс Российской 

Федерации, федеральные законы и другие нормативные 

правовые акты, содержащие нормы трудового права. 

Трудовое право и государственное регулирование 

социально-трудовых отношений. 

5 Государственное 

регулирование в сфере 

охраны труда 

Правовые основы государственного управления 

охраной труда. Структура органов государственного 

управления охраной труда. Функции и полномочия в 

области охраны труда Правительства Российской 

Федерации, Министерства здравоохранения и 

социального развития Российской Федерации, 

федеральных органов исполнительной власти, органов 

исполнительной власти субъектов Российской 

Федерации, органов местного самоуправления, 

осуществляющих: управление охраной труда на 

федеральном (общегосударственном), отраслевом, 

региональном (субъекта Российской Федерации) и 

муниципальном (органа местного самоуправления) 

уровнях. 

6 Проблема 

профессиональных рисков в 

социальной работе. 

Общая характеристика профессиональной 

деятельности социального работника. Риски 

социальных работников. Первая помощь в стрессовых 
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ситуациях. Характеристика поведения социальных 

работников в зимний и летний периоды. Основные 

системы планирования размещения помещений при 

организации рабочих мест в офисных зданиях. Офисное 

оборудование и характеристика рабочего места.  

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

работа 

студ. 

Всего 

часов 

1 Раздел: Трудовая деятельность человека 2 2  4 8 

1.1. Общие понятия о трудовой деятельности 

человека.  

2   2 4 

1.2.  Условия труда: производственная среда и 

организация труда.  

 2  2 4 

2 Раздел: Основные принципы обеспечения 

безопасности труда. 

2 4  4 8 

2.1 Понятия «безопасность труда» и  «риск» как 

меры опасности. Идентификация 

опасностей и оценка риска. 

2 2  2 6 

2.2. Основные принципы обеспечения 

безопасности труда. 

Система организационно-технических и 

санитарно-гигиенических и иных 

мероприятий, обеспечивающих 

безопасность труда; оценка их 

эффективности.  

 2  2 4 

3 Раздел: Основные принципы обеспечения 

охраны труда 

2 2  2 4 

3.1. Понятие «охрана труда». Основные 

принципы обеспечения охраны труда как 

системы мероприятий. 

2 2  2 4 

4. Раздел: Основные положения трудового 

права. Правовые основы охраны труда 

4 8  8 20 

4.1. Основные понятия трудового права. 

Трудовое право и государственное 

регулирование социально-трудовых 

отношений. 

4 8  8 20 

5 Раздел: Государственное регулирование в 

сфере охраны труда 

2 4  10 14 

5.1.  Правовые основы государственного 

управления охраной труда.  

2 4  10 14 

6. Раздел: Проблема профессиональных 

рисков в социальной работе. 

 4  10 18 
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6.1. Общая характеристика профессиональной 

деятельности социального работника. Риски 

социальных работников.  

 4  10 18 

Всего: 12 24  36 72 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 

6.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Общие понятия о трудовой деятельности 

человека.  

изучение учебной литературы по 

теме 

1.2.  Условия труда: производственная среда и 

организация труда.  

составление глоссария понятий 

2.1 Понятия «безопасность труда» и  «риск» как 

меры опасности. Идентификация опасностей и 

оценка риска. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

2.2. Основные принципы обеспечения безопасности 

труда. 

Система организационно-технических и 

санитарно-гигиенических и иных мероприятий, 

обеспечивающих безопасность труда; оценка их 

эффективности.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

3.1. Понятие «охрана труда». Основные принципы 

обеспечения охраны труда как системы 

мероприятий. 

изучение стандартов охраны труда 

4.1. Основные понятия трудового права. Трудовое 

право и государственное регулирование 

социально-трудовых отношений. 

подготовка реферата 

5.1.  Правовые основы государственного 

управления охраной труда.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

6.1. Общая характеристика профессиональной 

деятельности социального работника. Риски 

социальных работников.  

подготовка сообщений и 

презентаций 

 

6.2. Тематика курсовых работ (проектов)            Не предусмотрена 

 

6.3. Примерная тематика рефератов 

 

1. Человеческий фактор и производственная безопасность. 

 2. Риск как количественная характеристика производственной опасности.  

3. Основные причины низкого уровня безопасности и неблагоприятных условий 

труда на производстве. 

 4. Обзор действующих нормативно-правовых актов Российской  Федерации по 

вопросам обеспечения безопасности труда.  

5.  Структура системы государственного управления охраной труда в Российской 

Федерации. 

Обеспечение безопасности труда в развитых странах мира.  

6. Эргономические основы безопасности труда.  

 7. Организация аттестации рабочих мест по условиям труда. 

 8. Система сертификации предприятий и организаций.  

9. Аттестация рабочих мест по условиям труда – цели, задачи и порядок её 
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проведения.  

10.  Гигиеническая оценка условий труда.  

11.  Оценка травмоопасности на рабочих местах.  

12.  Оценка обеспеченности работников средствами индивидуальной защиты.  

13.  Сертификация организации работ по охране труда.  

14. Основные критерии гигиенической классификации условий труда. 

 15. Оценка обеспеченности работников предприятия средствами индивидуальной 

защиты. 

 16.  Управление безопасностью трудовой деятельности персонала предприятия  

17. Организация управления безопасностью труда на предприятии.  

18. Создание и функционирование системы менеджмента рисков в области охраны 

труда предприятия.  

19. Обязанности работодателя по обеспечению безопасных условий и охраны труда в 

организации.  

20. Обеспечение проведения медицинских осмотров некоторых категорий 

работников 

 

7. Фонды оценочных средств 

 

7.1. Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации обучающихся по 

дисциплине 

 

Наименование темы 

дисциплины 

Средства текущего 

контроля 

Перечень компетенций 

(указать шифр) 

1.1. Общие понятия о 

трудовой деятельности 

человека.  

сообщение ПК-12 

 

1.2. Условия труда: 

производственная среда и 

организация труда.  

реферат ПК-12 

 

2.1. Понятия «безопасность 

труда» и  «риск» как меры 

опасности. Идентификация 

опасностей и оценка риска. 

тест ПК-12 

 

2.2. Основные принципы 

обеспечения безопасности 

труда. 

Система организационно-

технических и санитарно-

гигиенических и иных 

мероприятий, 

обеспечивающих 

безопасность труда; оценка 

их эффективности.  

контрольная работа ПК-12 

 

3.1. Понятие «охрана труда». 

Основные принципы 

обеспечения охраны труда 

как системы мероприятий. 

сообщение ПК-12 

4.1. Основные понятия 

трудового права. Трудовое 

право и государственное 

регулирование социально-

трудовых отношений. 

сообщение ПК-12 

5.1. Правовые основы 

государственного 

реферат ПК-12 
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управления охраной труда.  

6.1. Общая характеристика 

профессиональной 

деятельности социального 

работника. Риски 

социальных работников.  

презентация ПК-12 

Текущий контроль осуществляется на основе рейтинговой технологии оценивания. 

Обучающиеся в процессе изучения дисциплины набирают рейтинговые баллы и в рамках 

аттестационной недели получают отметки в соответствии с набранными баллами. 

Критерии оценки видов работ 

Посещение лекционных занятий и отсутствие на занятии – 0 баллов, посещение 

практических занятий – 0,5 баллов. 

Выступление на практических занятиях активное участие в обсуждении, представление 

результатов самостоятельной работы (1-2 балла): периодическая активность – 1 балл, активное 

участие в обсуждении проблем и практических заданий – 2 балла. 

Выполнение заданий для самостоятельной работы – от 1 до 6 баллов (в зависимости от 

сложности заданий). 

Рейтинг план 

 

Базовая часть 

Вид контроля Форма контроля Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

Контроль посещаемости Посещение лекционных, 

практических 

(лабораторных) занятий  

6 11 

Итого   

Контроль работы на 

занятиях 

Наименование темы Мин. Кол-

во баллов 

Макс. 

Кол-во 

баллов 

1.1. Общие понятия о трудовой 

деятельности человека.  

3 5 

 1.2. Условия труда: 

производственная среда и 

организация труда.  

3 5 

2.1. Понятия «безопасность 

труда» и  «риск» как меры 

опасности. Идентификация 

опасностей и оценка риска. 

3 5 

2.2. Основные принципы 

обеспечения безопасности 

труда. 

Система организационно-

технических и санитарно-

гигиенических и иных 

мероприятий, обеспечивающих 

безопасность труда; оценка их 

эффективности.  

3 10 

3.1. Понятие «охрана труда». 

Основные принципы 

обеспечения охраны труда как 

системы мероприятий. 

3 5 

4.1. Основные понятия 

трудового права. Трудовое 

3 10 
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право и государственное 

регулирование социально-

трудовых отношений. 

 4.2. Правовые основы 

государственного управления 

охраной труда.  

3 10 

5.1. Общая характеристика 

профессиональной 

деятельности социального 

работника. Риски социальных 

работников.  

3 5 

6.1. Общие понятия о трудовой 

деятельности человека.  

3 10 

Итого 27 65 

Всего в семестре 31 76 

Промежуточная аттестация 12 24 

ИТОГО 43 100 

Подготовка к практическим занятиям является обязательным условием получения 

итоговой рейтинговой оценки по дисциплине не зависимо от количества 

накопленных баллов 

К промежуточной аттестации не допускаются обучающиеся, набравшие в течение 

семестра менее 28 баллов 

 

7.1.1. Практические (семинарские) занятия 

 

 Семинар как форма учебного процесса представляет широкие возможности для решения 

познавательных и воспитательных задач. Добросовестная работа над научной и учебной 

литературой дает прочную основу для успешной реализации всех возможностей семинарских 

занятий.  

 Рекомендуется следующий алгоритм подготовки к семинару.  

 1. Внимательное изучение плана семинарского занятия, списка рекомендованных источников 

и литературы, методических рекомендаций преподавателя.  

2. Изучение программы курса с целью уяснения требований к объему и содержанию знаний 

по изучаемой теме.  

3. Изучение и доработка конспекта лекций, прочитанных преподавателем по темам 

семинарского занятия.  

4. Изучение вопросов темы по учебнику и основным рекомендованным пособиям. 

 5. Изучение дополнительной литературы. Количество и объем изучаемых работ зависит от 

конкретной задачи: подготовки доклада, реферата, сообщения и т.д.  

 На каждом этапе подготовки к семинару в конспектах следует делать краткие записи. 

Многие студенты записывают свое выступление дословно. Этого делать не следует (если, 

конечно, это не плановый доклад либо теоретическое сообщение). Более полезен развернутый 

план или краткие тезисы ответа на каждый вопрос семинара.  

 В ходе подготовки и проведения семинара рекомендуется разнообразить их 

организационно-методические формы, начиная от простых и завершая более сложными. 

  Для активизации познавательных способностей студентов и развития их творческого  

мышления на семинарах рекомендуется реализовать сквозным порядком метод малых 

полемических групп, предполагающий активное, заинтересованное и проблемно-диалоговое 

рассмотрение теоретических проблем. Этот метод может быть реализован посредством 

различных организационно-методических форм. Таковыми могут быть семинар-диспут, 

семинар-дискуссия, семинар в методической форме круглого стола, семинар-практикум и др.  

 В ходе семинара следует акцентировать внимание студентов на наиболее сложные 

проблемы учебного материала. По завершении семинара подвести его общий итог. Оценить 

степень отработки учебных вопросов. Сделать итоговый вывод по обсуждаемым проблемам, 
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оценить участие студентов в семинаре, сориентировать их на самостоятельное изучение 

обсуждаемых вопросов. 

 

Примеры заданий для практических (лабораторных) занятий  

 

Тема: Понятие «охрана труда». Основные принципы обеспечения охраны труда как 

системы мероприятий. 

 Основные положения об охране труда.  Служба охраны труда в комплексных центрах 

социального обслуживания населения. Требования охраны труда. Законодательное 

регулирование рабочего времени в целях обеспечения охраны труда. Обучение работников 

правилам по охране труда. Соблюдение требований техники безопасности в учреждении. 

Профилактика производственного травматизма. Профессиональные заболевания и их 

профилактика. Проведение противопожарных мероприятий, организация работы в условиях 

ЧС, угрозы теракта и др. 

 В результате освоения темы обучающийся должен:  

знать: систему охраны труда в учреждениях социального обслуживания, основные 

требования охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты, периодичность 

прохождения инструктажей по охране труда, требования инструкции по охране труда и 

технике безопасности, способы профилактики производственного травматизма и 

профессиональных заболеваний, требования в проведению противопожарных мероприятий, 

организации работы в условиях ЧС, угрозы теракта и др. 

уметь:  эффективно использовать в работе полученные знания, эффективно организовывать 

свое рабочее время в соответствии с требованиями охраны труда, соблюдать технику 

безопасности в процессе выполнения должностных обязанностей, адекватно выбрать тактику 

поведения в условиях ЧС. 

 Вопросы для контроля: 

1. Что входит в систему охраны туда в  КЦСОН? 

2. Какие требования охраны труда вам известны? 

3. Что такое рабочее время? 

4. Перечислите требования техники безопасности. 

5. Каковы меры профилактики производственного травматизма? 

6. Какова вероятность приобретения социальным работником профессиональных 

заболеваний? 

7. Перечислите меры профилактики профессиональных заболеваний. 

8. Каковы действия персонала учреждения при угрозе пожара и теракта 

 

Критерии оценивания заданий, выполненных на практических занятиях (семинарах) 

 

Критерий Балл 

Использование профессиональных понятий и терминов в речи 0,5 балла 

Соответствие предлагаемых решений поставленной задаче 0,5 балла 

Практическая направленность 0,5 балла 

Оригинальность предлагаемых решений 0,5 балла 

Максимальный балл 2 

 

7.1.2. Сообщение 

 

Сообщение - это устный монолог, содержащий самостоятельно усвоенные сведения. 

Цель сообщения - информировать слушателей о том, что им не было известно. Поэтому 

сообщение должно быть очень четким и по композиции, и по содержанию, и по форме 
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выражения. В композиции сообщения выделяются три части: вступление - выступающий 

называет тему сообщения; основная часть - сообщаются факты, данные, указывается точное 

время действия и т.п.; заключение - обобщается все сказанное, делаются выводы. 

Сообщения, как правило, содержат научную информацию, сведения большой 

общественной значимости, следовательно, основное требование к содержанию сообщения - 

это требование точности, достоверности. 

 

Примерные темы сообщений 

 

1. Обеспечение охраны труда на предприятии.  

2. Организация работы службы охраны труда в организации. 

3.  Порядок обучения и проверки знаний по охране труда руководителей и специалистов 

предприятий, учреждений и организаций.  

4. Охрана труда женщин и молодежи. Льготы и компенсации по условиям труда этим 

категориям работающих. 

5.  Затраты на обеспечение  социальных работников спецсредствами. 

6. Нормативно-правовое обеспечение безопасности труда. Основы законодательства об 

охране труда. 

7.  Организационная работа по созданию здоровых и безопасных условий труда.  

8. Обязанности и права подростков.  

9. Запрещенные работы и ограничение в работах.  

10. Рабочее время и время отдыха. 

11. Понятие несчастного случая на производстве.  

12. Профессиональное заболевание: понятие и основные виды. Расследование и учёт 

профессиональных заболеваний. 

13. Трудовой кодекс РФ. как основные документы, регламентирующие вопросов охраны 

труда в РФ. Права работника на охрану труда. 

14.  Обязанности работодателя по обеспечению безопасных условий и охраны труда. 

15. Обязанности работника в области охраны труда. Права работника на охрану труда. 

 

 

Критерии оценивания сообщений 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры доклада (обоснование актуальности 

темы, основная часть, заключение). 

1 балл 

Разнообразие представленных в докладе точек зрения на проблему 1 балл 

Логика и грамотность изложения материала 1 балл 

Наличие презентации для сопровождения 1 балл 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 1 балл 

Максимальный балл 5 

7.1.3. Реферат 

Реферат (от латинского «referre» – докладывать, сообщать) – небольшая письменная 

работа, посвященная определенной теме, обзору источников по какому-то направлению. 

Обычно целью реферата является – сбор и систематизация знаний по конкретной теме или 

проблеме. 

В ходе выполнения работы студент не только получает сведения в определенной 

области, но и развивает практические навыки анализа научной литературы. 

Реферат состоит из введения, основного текста, заключения и списка литературы. 

Реферат при необходимости может содержать приложение. Каждая из частей начинается с 

новой страницы. 
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Заголовки должны четко и кратко отражать содержание разделов, подразделов. 

Заголовки следует печатать с прописной буквы. Переносы слов в заголовках не допускаются. 

Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. В конце заголовка точку 

не ставят. Расстояние между заголовком и последующим текстом должно быть не менее 10 

мм. 

Титульный лист является первой страницей реферата, заполняется по строго 

определенным правилам и оформляется на отдельном листе бумаги. 

Нормы оформления титульного листа могут зависеть от принятых на кафедре 

стандартов. Поэтому рекомендуется познакомиться с работами предшественников-студентов 

старших курсов. Тем не менее существует общепринятый стандарт оформления титульного 

листа реферата. 

Оглавление размещается после титульного листа. Слово «Оглавление» записывается в 

виде заголовка (по центру). В оглавлении приводятся все заголовки работы и указываются 

страницы. Оглавление должно точно повторять все заголовки в тексте. 

Во введении реферата указываются актуальность темы реферата, цель реферата, 

задачи, которые необходимо решить, чтобы достигнуть указанной цели. Кроме того, во 

введении реферата дается краткая характеристика структуры работы и использованных 

информационных источников (литературы). Объем введения для реферата – 1-1,5 страницы. 

Основной текст разделён на главы. Если текст достаточно объёмный, то главы 

дополнительно делятся на параграфы. Главы можно заканчивать выводами, хотя для реферата 

это не является обязательным требованием. Главы и параграфы реферата нумеруются. Точка 

после номера не ставится. Номер параграфа реферата включает номер соответствующей 

главы, отделяемый от собственного номера точкой, например: «1.3». Заголовки не должны 

иметь переносов и подчеркиваний, но допускается выделять их полужирным шрифтом или 

курсивом. 

Если реферат маленький (общий объем – 8-10 стр.), то его можно не разбивать на главы, 

а просто указывается «Основная часть», которая выступает в качестве заголовка единственной 

главы. Однако все-таки предпочтительнее, чтобы текст был разбит на главы (хотя бы две). 

Обычно в реферате 3-4 главы. Каждая новая глава начинается с новой страницы. На основную 

часть реферата приходится 6-16 страниц. 

 

Примерные темы рефератов 

1. Человеческий фактор и производственная безопасность. 

 2. Риск как количественная характеристика производственной опасности.  

3. Основные причины низкого уровня безопасности и неблагоприятных условий 

труда на производстве. 

 4. Обзор действующих нормативно-правовых актов Российской  Федерации по 

вопросам обеспечения безопасности труда.  

5.  Структура системы государственного управления охраной труда в Российской 

Федерации. 

Обеспечение безопасности труда в развитых странах мира.  

6. Эргономические основы безопасности труда.  

 7. Организация аттестации рабочих мест по условиям труда. 

 8. Система сертификации предприятий и организаций.  

9. Аттестация рабочих мест по условиям труда – цели, задачи и порядок её 

проведения.  

10.  Гигиеническая оценка условий труда.  

11.  Оценка травмоопасности на рабочих местах.  

12.  Оценка обеспеченности работников средствами индивидуальной защиты.  

13.  Сертификация организации работ по охране труда.  

14. Основные критерии гигиенической классификации условий труда. 
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 15. Оценка обеспеченности работников предприятия средствами индивидуальной 

защиты. 

 16.  Управление безопасностью трудовой деятельности персонала предприятия  

17. Организация управления безопасностью труда на предприятии.  

18. Создание и функционирование системы менеджмента рисков в области охраны 

труда предприятия.  

19. Обязанности работодателя по обеспечению безопасных условий и охраны труда в 

организации.  

20. Обеспечение проведения медицинских осмотров некоторых категорий 

работников 

 

Критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры реферата (титульный лист, введение, 

основная часть, заключение, список литературы). 

2 балла 

Разнообразие представленных в реферате точек зрения на проблему 2 балла 

Логика и грамотность изложения материала 2 балла 

Грамотность оформления списка литературы 2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

7.1.4. Тест (компетентностный тест) 

 Тесты являются наиболее эффективной и объективной формой оценивания знаний, умений 

и навыков, позволяющей выявлять не только уровень учебных достижений, но и структуру 

знаний, степень ее отклонения от нормы по профилю ответов учащихся на тестовые задания. 

Тенденции усиления связи контроля и обучения приводят к переосмыслению роли контрольно–

оценочной системы в образовании: контроль, оценка и обучение рассматриваются как 

взаимосвязанные и взаимопроникающие составляющие единого образовательного процесса.  

 

Примерные вопросы к тесту 

1. Какие разделы включает охрана труда?  

а) экологическую безопасность;  

б) техногенную безопасность;  

в) пожарную безопасность; 

 г) законодательство в области охраны труда. 

 2. Совокупность факторов производственной среды и трудового процесса, 

охватывающих влияние на работоспособность и здоровье работников − это: 

 а) обстановка на рабочем месте;  

б) условия труда;  

в) ситуация на работе; 

 г) нормой труда.  

3. Укажите причины производственного травматизма и профессиональных 

заболеваний:  

а) физиологические и психологические; 

 б) химические, механические и физические;  

в) технические, организационные и личностные;  

г) материальные, социальные и политические 

Тестирование по разделам дисциплины  «Обеспечение безопасных условий труда 

социального работника»  проводится с применением электронной среды обучения (Moodle). 

При оценивании сформированности компетенций по используется традиционная система 

оценивания. 

Критерии выставления оценок Оценка 

Достижение результата компьютерного 

тестирования АСТ выше порогового 

отлично 
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значения (90% и более правильных ответов). 

Студент показывает полные и глубокие 

знания программного материала, логично и 

аргументировано отвечает на поставленный 

вопрос, а также дополнительные вопросы, 

показатели рейтинга (все предусмотренные 

РПД учебные задания выполнены, качество 

выполнения большинства из них оценено 

числом баллов, близким к максимальному), 

решение практического задания выполнено 

без ошибок, даны пояснения к решению 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(75-89 % правильных ответов) . Студент 

показывает глубокие знания программного 

материала, грамотно его излагает, 

достаточно полно отвечает на поставленный 

вопрос и дополнительные вопросы, умело 

формулирует выводы, допуская 

незначительные погрешности, показатели 

рейтинга, (все предусмотренные РПД 

учебные задания выполнены, качество 

выполнения ни одного из них не оценено 

максимальным числом баллов), решение 

практического задания выполнено с 

незначительными ошибками 

хорошо 

Достижение результата компьютерного 

тестирования выше порогового значения 

(60-74% правильных ответов). Студент 

показывает достаточные, но неглубокие 

знания программного материала; при ответе 

не допускает грубых ошибок или 

противоречий, однако в формулировании 

ответа отсутствует должная связь между 

анализом, аргументацией и выводами, для 

получения правильного ответа требуется 

уточняющие вопросы, достигнуты 

минимальные или выше показатели 

рейтинговой оценки при наличии 

выполнения предусмотренных РПД учебных 

заданий, решение практического задания 

верно, но не аргументировано 

удовлетворительно 

Результаты компьютерного тестирования 

меньше 60% правильных ответов. Ответы на 

вопросы экзаменационного билета даны не 

верно, решение практического задания не 

представлено или содержит существенные 

ошибки 

неудовлетворительно 

7.1.5. Контрольная работа 

Контрольная работа – это метод проверки знаний учащегося в письменной форме по 

пройденному материалу. В зависимости от предмета, контрольная работа может состоять из 

теоретических вопросов, задач или их совокупности. 

 

Примерные варианты контрольных работ 
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Вариант 1 

1. Дайте оценку роли человеческого фактора в обеспечении техники безопасности 

на производстве и в школе.  

2. Назовите группы факторов, воздействующих на формирование условий труда. 

3. Сформулируйте основные требования к микроклимату производственных 

помещений и рабочих кабинетов. 

Вариант 2 

 

1. Объясните принципы оценки травмоопасности рабочего места. 

2. Перечислите требования безопасности к звуковой и световой сигнализации.  

3. Дайте санитарно-гигиеническую оценку условий труда на рабочем месте 

производственного предприятия.  

Критерии оценивания контрольных работ 

Каждая проверочная письменная  работа оценивается по пятибалльной шкале, 

руководствуясь при этом следующими критериями. 

Оценка «отлично» выставляется за контрольную работу, в которой: 

1. Представлено логичное содержание. 

2. Отражена актуальность рассматриваемой темы, верно определены основные категории. 

3. В заключении сформулированы развернутые, самостоятельные выводы по работе. 

4. Работа оформлена в соответствии с разработанными в вузе требованиями, написана с 

соблюдением норм литературного языка. 

Оценка «хорошо» выставляется за контрольную работу, в которой: 

1. Представлено логичное содержание.  

2. Раскрыта актуальность темы, верно определены цель и задачи. 

3. Представлен круг основной литературы по теме, выделены основные понятия, 

используемые в работе. Обобщен педагогический опыт, выявлены его сильные и слабые 

стороны. В отдельных случаях студент не может дать критической оценки взглядов 

исследователей, недостаточно аргументирует отдельные положения.  

4. В заключении сформулированы общие выводы. 

5. Работа оформлена в соответствии с разработанными в вузе требованиями, написана с 

соблюдением норм литературного языка. В ней отсутствуют орфографические и 

пунктуационные ошибки. Допустимы отдельные погрешности стиля. 

6. Работа выполнена в срок. 

 

Оценкой «удовлетворительно» оценивается контрольная работа, в которой; 

1. Представлено логичное содержание. 

2. Актуальность темы раскрыта правильно, но список литературы ограничен. 

3. Теоретический анализ дан описательно, студент не сумел отразить собственной позиции 

по отношению к рассматриваемым материалам, ряд суждений отличается 

поверхностностью. 

4. В заключении сформулированы общие выводы. 

5. Работа оформлена в соответствии с разработанными в вузе требованиями, в ней имеются 

орфографические и пунктуационные ошибки, погрешности стиля. 

6. Работа выполнена в срок. 

Оценкой «неудовлетворительно» оценивается контрольная работа, в которой большая 

часть требований, предъявляемых к подобного рода работам не выполнена. 

 

7.1.6 Презентации 

Учебные презентации – это удобный и эффектный способ представления информации 

с помощью компьютерных программ (например, Microsoft PowerPoint, Apple Keynote) и веб-

сервисов (Prezi, Google Презентации и др.).  

 

Примерные темы для презентаций 

13. Профессиональные риски в социальной работе: синдром выгорания. 

14. Как обеспечить безопасность и избежать рисков при выполнении служебных 
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обязанностей 

15. Мероприятия для предупреждения возможных профессиональных заболеваний 

и получения травмы в период трудового процесса: 

16. Советы поведения  социальных работников в зимний  и летний периоды. 

17. Защита при нападении на социального работника (нападения и укусы собак, 

нападение в закрытом/открытом пространстве, сексуальное насилие). 

 

Критерии оценивания презентаций 

Критерий Балл 

Соблюдение заданной структуры презентации (количество слайдов 

соответствует содержанию и продолжительности выступления (для 7-

минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 

слайдов) – наличие титульного слайда и слайда с выводами) 

2 балла 

Наглядность (иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, 

текст легко читается – используются средства наглядности информации 

(таблицы, схемы, графики и т. д.) 

2 балла 

Логика и грамотность изложения материала (презентация отражает 

основные этапы исследования (проблема, цель, гипотеза, ход работы, 

выводы, ресурсы; содержит полную, понятную информацию по теме 

работы; орфографическая и пунктуационная грамотность) 

2 балла 

Требование к выступлению (выступающий свободно владеет 

содержанием, ясно и грамотно излагает материал – выступающий 

свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания аудитории – 

выступающий точно укладывается в рамки регламента (7 минут) 

2 балла 

Наличие собственной обоснованной точки зрения на проблему 2 балла 

Максимальный балл 10 

 

7.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

7.2.1. Требования к проведению промежуточной аттестации по дисциплине: 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине используется балльно-

рейтинговая система. В ней учитываются: посещаемость занятий, выполнение 

самостоятельной работы  и практических  заданий. Балл допуска к промежуточной аттестации 

по дисциплине: 100 баллов 

7.2.2 Критерии оценки результатов прохождения студентом промежуточной 

аттестации по дисциплине 

 

Уровень 

проявления 

компетенций 

Качественная 

характеристика 

Количественный 

показатель 

(баллы БРС) 

Оценка* 

Квалитативная Квантитативная 

высокий ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства 

и отсутствия 

родительского 

80-100 зачтено  
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попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет 

навыками анализа 

законодательства и 

применения на 

практике 

нормативных 

правовых актов 

повышенный ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства 

и отсутствия 

родительского 

попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

ПК-12.3. Владеет 

навыками анализа 

законодательства и 

60-79 зачтено 
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применения на 

практике 

нормативных 

правовых актов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

зачтено 

базовый ПК-12.1.  Применяет 

знания по 

обследованию 

условий жизни 

несовершеннолетнего 

гражданина, дает 

оценку ситуации его 

благополучия, 

устанавливает  факт 

нуждаемости в 

помощи государства 

и отсутствия 

родительского 

попечения 

ПК-12.2 Владеет 

навыками 

организации отбора и 

взаимодействия с 

уполномоченными 

организациями, 

осуществляющими 

полномочия по 

выявлению 

несовершеннолетних, 

нуждающихся в 

установлении над 

ними опеки или 

попечительства 

 

29-58  

низкий не проявляет 

должного уровня 

компетенций 

 

0-28 не зачтено  

 

7.2.3 Спецификация оценочных средств 

Проверяемые индикаторы проявления компетенций 

 

УК ПК 

кейс-задание 

 ПК-12.1.  Применяет знания по 

обследованию условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина, дает 

оценку ситуации его благополучия, 

устанавливает  факт нуждаемости в 

помощи государства и отсутствия 

родительского попечения 

ПК-12.2 Владеет навыками организации 
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отбора и взаимодействия с 

уполномоченными организациями, 

осуществляющими полномочия по 

выявлению несовершеннолетних, 

нуждающихся в установлении над ними 

опеки или попечительства 

ПК-12.3. Владеет навыками анализа 

законодательства и применения на практике 

нормативных правовых актов 

7.2.4. Описание оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточный контроль знаний предполагает решение кейс-задания -  проблемное 

задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-

ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

 

Критерии оценивания кейс-задания 

 

Критерии Балл 

Готовность к решению профессиональной задачи 1 

Осуществление самоанализа и рефлексии результатов своих действий 1 

Демонстрирует личную организованность 1 

Демонстрирует умение систематизировать материал из СМИ 1 

Имеет представление о новых технологиях социальной работы 1 

Имеет представление о формах организации рекламы социальных услуг 1 

Демонстрирует знания о социальных рисках и актуальных социальных 

проблемах населения 

1 

Максимальный балл 7 

 

 

8. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

 

а) основная литература 

10. Беляков, Г. И.  Охрана труда и техника безопасности : учебник для прикладного 

бакалавриата / Г. И. Беляков. — 4-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 360 с. — (Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-534-13591-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466055 

11. Карнаух, Н. Н.  Охрана труда : учебник для вузов / Н. Н. Карнаух. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 380 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-02584-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/449730  

12. Родионова, О. М.  Медико-биологические основы безопасности. Охрана труда : 

учебник для вузов / О. М. Родионова, Д. А. Семенов. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00802-9. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450187  

б) дополнительная литература 

8. Завертаная, Е. И.  Управление качеством в области охраны труда и 

предупреждения профессиональных заболеваний : учебное пособие для вузов / 

Е. И. Завертаная. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 313 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00905-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453041 

9. Суворова, Г. М.  Психологические основы безопасности : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Г. М. Суворова. — 2-е изд., испр. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 183 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-09277-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

https://urait.ru/bcode/466055
https://urait.ru/bcode/449730
https://urait.ru/bcode/450187
https://urait.ru/bcode/453041
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[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452853 

 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru – рефераты, полные тексты научных 

статей из российских и зарубежных журналов; 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (http://www.iprbookshop.ru) 

3. ФГНУ «Научная педагогическая библиотека имени К. Д. Ушинского» 

http://elib.gnpbu.ru/. 

4. Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» - полнотекстовая база учебных и 

учебно-методических электронных изданий (www.biblio-online.ru) 

 

10. Методические указания для преподавателя и обучающихся по освоению 

дисциплины 

Главные особенности изучения дисциплины: 

- практикоориентированность, изучение каждой темы курса готовит студента к 

решению определенной профессиональной задачи и предполагает не только формирование 

теоретической основы для ее решения, но и развитие практических умений в сфере 

организации отдельных этапов профессиональной деятельности; 

- субъектноориентированность, в процессе изучения дисциплины каждый студент 

может выстроить индивидуальный маршрут своей образовательной деятельности, определяя 

в рамках модуля в целом и отдельной темы индивидуальные цели, выбирая уровень освоения 

материала, проектируя желаемые результаты; 

- рефлексивность, технология изучения дисциплины предполагает постоянное 

обращение студента к формируемым у него профессионально значимым компетенциям, по 

итогам изучения каждой темы и при оформлении портфолио необходимо самостоятельно 

оценивать результаты своей образовательной деятельности, определяя причины возникающих 

проблем и перспективы дальнейшего развития умений решать профессиональные задачи; 

- рейтинговость, в рамках дисциплины действует балльно-рейтинговая система, 

каждая тема включает в себя разноуровневые задания, оцениваемые в диапазоне от одного до 

трех баллов и задания для самостоятельной работы, выполняя которые студент может 

получить три балла, получаемые в процессе работы баллы суммируются и учитываются при 

выставлении оценки в аттестационные недели, по итогам изучения дисциплины; 

- преемственность, изучение дисциплины является необходимой составляющей 

освоения  «Методического модуля», осваиваемые в рамках отдельных тем элементы 

компетенций и формируемый студентами субъективный опыт решения профессиональных 

задач, необходимы для успешной работы в период педагогической практики в 

образовательных учреждениях и дальнейшей самостоятельной профессиональной 

деятельности. 

Программа дисциплины предполагает проведение по каждой теме лекционных, 

практических занятий. Тематический план включает 6 разделов и 9 тем, изучение которых 

направлено на формирование универсальных и профессионально значимых компетенций. 

Практические задания в рамках изучения дисциплины ориентируют обучающегося на 

будущую профессиональную деятельность в социальной сфере с различными категориями 

https://urait.ru/bcode/452853
http://www.iprbookshop.ru/
http://elib.gnpbu.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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граждан.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

При освоении дисциплины используется электронная образовательная среда ЯГПУ 

LMS MOODLe. 

Контроль знаний студентов по дисциплине осуществляется в рамках электронной 

среды фиксации успеваемости студентов (БРС) ЯГПУ. 

 

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

 

1. Оборудованные аудитории – столы, стулья, доска, экран, телевизор; 

2. Задания для работы студентов, обучающихся по индивидуальному графику; 

3. Материалы для итогового и промежуточного контроля; 

4. Раздаточный материал; 

5. Хрестоматийный материал; 

6. Компьютер, принтер, сканер, ксерокс, мультимедиа, интерактивная доска. 

 

13. Преподавание дисциплины на заочном отделении 

 

13.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Триместры  

11    

Контактная работа с преподавателем 

(всего)  

10     

В том числе:      

Лекции  4 4    

Практические занятия (ПЗ) 6 6    

Лабораторные работы (ЛР)      

Самостоятельная работа (всего) 62 62    

В том числе:      

Курсовая работа (проект) -     

Реферат  6     

Другие виды самостоятельной работы 56     

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

экзамен) 

зачет     

Общая трудоемкость (часов) 72     

Общая трудоемкость (зачетных единиц) 2     

 

13.2. Содержание дисциплины 

13.2.1. Разделы дисциплин и виды занятий 

 

№ 

 

Наименование раздела дисциплины и 

входящих в него тем 

Кол-во часов 

Лекци

и  

Практ. 

занятия  

Лабор. 

занятия 

Самос

т. 

Всего 

часов 
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работа 

студ. 

1 Раздел: Трудовая деятельность человека 2   10 12 

1.1. Общие понятия о трудовой деятельности 

человека.  

1   4 5 

1.2.  Условия труда: производственная среда и 

организация труда.  

1   6 7 

2 Раздел: Основные принципы обеспечения 

безопасности труда. 

2   10 12 

2.1 Понятия «безопасность труда» и  «риск» как 

меры опасности. Идентификация 

опасностей и оценка риска. 

1   6 7 

2.2. Основные принципы обеспечения 

безопасности труда. 

Система организационно-технических и 

санитарно-гигиенических и иных 

мероприятий, обеспечивающих 

безопасность труда; оценка их 

эффективности.  

1   4 5 

3 Раздел: Основные принципы обеспечения 

охраны труда 

 2  10 12 

3.1. Понятие «охрана труда». Основные 

принципы обеспечения охраны труда как 

системы мероприятий. 

 2  10 12 

4. Раздел: Основные положения трудового 

права. Правовые основы охраны труда 

   12 14 

4.1. Основные понятия трудового права. 

Трудовое право и государственное 

регулирование социально-трудовых 

отношений. 

   8 10 

5 Раздел: Государственное регулирование в 

сфере охраны труда 

 2  10 12 

5.1.  Правовые основы государственного 

управления охраной труда.  
 2  10 10 

6. Раздел: Проблема профессиональных 

рисков в социальной работе. 

 2  10 10 

6.1. Общая характеристика профессиональной 

деятельности социального работника. Риски 

социальных работников.  

 2  10 12 

Всего: 4 6  62 72 

13.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

а) основная литература 

) основная литература 

1. Беляков, Г. И.  Охрана труда и техника безопасности : учебник для прикладного 

бакалавриата / Г. И. Беляков. — 4-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 360 с. — (Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-534-13591-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466055 

https://urait.ru/bcode/466055
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2. Карнаух, Н. Н.  Охрана труда : учебник для вузов / Н. Н. Карнаух. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 380 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-02584-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/449730  

3. Родионова, О. М.  Медико-биологические основы безопасности. Охрана труда : 

учебник для вузов / О. М. Родионова, Д. А. Семенов. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00802-9. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450187  

б) дополнительная литература 

1. Завертаная, Е. И.  Управление качеством в области охраны труда и 

предупреждения профессиональных заболеваний : учебное пособие для вузов / 

Е. И. Завертаная. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 313 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00905-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453041 

2. Суворова, Г. М.  Психологические основы безопасности : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Г. М. Суворова. — 2-е изд., испр. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 183 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-09277-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452853 

 

в) программное обеспечение 

Наименования ежегодно обновляемых лицензионных программных продуктов, 

используемых при изучении дисциплины: 

 Microsoft Windows 

 Microsoft Office 

 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition 

 ЭПС «Система Гарант-Максимум» 

 ЭПС «Консультант Плюс» 

 

 

13.3.1. Содержание самостоятельной работы студентов по темам 

№ 

п/п 

Темы дисциплины Содержание самостоятельной 

работы студентов 

1.1. Общие понятия о трудовой деятельности 

человека.  

изучение учебной литературы по 

теме 

1.2. Условия труда: производственная среда и 

организация труда.  

составление глоссария понятий 

2.1 Понятия «безопасность труда» и  «риск» как 

меры опасности. Идентификация опасностей и 

оценка риска. 

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

2.1. Основные принципы обеспечения безопасности 

труда. 

Система организационно-технических и 

санитарно-гигиенических и иных мероприятий, 

обеспечивающих безопасность труда; оценка их 

эффективности.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

3.1. Понятие «охрана труда». Основные принципы 

обеспечения охраны труда как системы 

мероприятий. 

изучение стандартов охраны труда 

4.1. Основные понятия трудового права. Трудовое 

право и государственное регулирование 

социально-трудовых отношений. 

подготовка реферата 

4.2. Правовые основы государственного управления 

охраной труда.  

анализ учебной литературы, 

конспектирование 

https://urait.ru/bcode/449730
https://urait.ru/bcode/450187
https://urait.ru/bcode/453041
https://urait.ru/bcode/452853
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5.1. Общая характеристика профессиональной 

деятельности социального работника. Риски 

социальных работников.  

подготовка сообщений и 

презентаций 

6.1. Общие понятия о трудовой деятельности 

человека.  

изучение учебной литературы по 

теме 

 

 


