Лекция 1
Тема: Введение в психологию управления
Вопросы:
1. Психологические особенности педагогического коллектива.
2. Методы психологии управления.
Аннотация вопросов темы:
Рассматриваются цель и задачи курса «Психология управления»; анализируется проблема человеческого фактора как понятия курса «Психология управления»; курс «Психология управления» рассматривается в контексте смежных научных дисциплин; рассматриваются методы психологии управления, диагностические методы изучения особенностей личности, регулирующие методы, особенности применения социально-психологических методов в практике педагогического управления.

Краткое содержание вопросов:
1. Психологические особенности педагогического коллектива.

1. Социально-психологические особенности педагогического коллектива.
 - роли в группе (какие роли?)
 - обязанности членов группы (какие обязанности?)

 - статус группы (какие типы статусов в зависимости от типов групп?)

2. Профессиональные особенности педагогического коллектива.

 - профессионализм членов группы
 - профессиональное развитие как постоянный процесс

 - индивидуализация как основа профессионализации

 - социализация как основа профессионализации

3. Индивидуально-психологические особенности педагогического коллектива.
 - особенности личности (мотивация, самооценка, самосознание, черты личности)
 - способности человека (интеллектуальные, предметные).
2. Методы психологии управления.

1. Диагностические методы.
 - наблюдение,

 - анкетирование,

 - тестирование,

 - экспериментирование,

 - анализ документации.

2. Регулирующие методы:

а) по способу воздействия:
 - непосредственные (убеждение, внушение, заражение, принуждение)

 - опосредствованные (социально-психологический тренинг, дискуссия, деловая игра, сюжетно-ролевая игра)

б) по цели воздействия (воздействие на мотивацию, эмоции, знание, коммуникацию).
